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CAPITULO |I: ANTECEDENTES

1.1 INTRODUCCION A LA TEMATICA

El proyecto al cual corresponde la presente memoria, se genera a raiz de
una alianza multidisciplinar establecida entre la Escuela de Disefo y
Escuela de Ingenieria en Informatica de la Universidad de Valparaiso, cuyo
fin es disefiar por medio de ambas areas del conocimiento una plataforma
interactiva la cual provea de contenido sobre educacidn sexual a personas
con trastorno espectro autista, quienes debido a su condicién no
establecen la comunicacion de una manera adecuada, por lo cual es
necesario un sistema que permita la adquisicion indicada del aprendizaje
sobre educacion sexual para que de este modo se optimice el proceso de
obtencidn de autonomia a los adolescentes con TEA.

En el dmbito de la educaciéon y de personas con TEA (Trastorno Espectro
Autista) existe un sin fin de aplicaciones maviles, y software diverso el
cual apoye a la ensefianza de ciertas habilidades las cuales apoyen a
procesos que lleven a que la persona logre un nivel de autonomia a
futuro, aplicaciones que tratan sobre ensefianzas basicas sobre
habilidades que van dirigidas en una gran mayoria a nifios o a personas

gue recién se estan familiarizando con la tecnologia. Sin embargo a
medida que uno explora sobre aplicaciones relacionadas con personas
gue poseen esta condicidn, se visualiza de que aproximadamente el 87%
de ellas son destinadas a nifios, especialmente pre-escolares o escolares.
Por lo cual si investigamos sobre desarrollo y autonomia, se puede
descubrir que en etapas tan importantes como por ejemplo: la pubertad,
las aplicaciones que actualmente estan en el mercado, no cumplen al
100% con ensefianzas relacionadas con un procedimiento de aprendizaje
mas maduro y necesario para lograr la autonomia de la persona con TEA.

En el presente documento, se exponen los referentes necesarios para el
reconocimiento basico de las necesidades comunicacionales para las
personas con condicidn espectro autista en sus diversos tipos (personas
con comunicacion verbal o pre-verbal, entre otros), asi también como los
requerimientos o los modos de ensefianza para poder de esta manera
aportar a la obtencién de la autonomia para las personas con el trastorno
espectro autista.



1.2 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La investigacion para la construccion del proyecto, se presenta como una
de caracter descriptivo, donde en primera instancia luego de reconocer
los puntos importantes a considerar por parte de los especialistas, se
produce la busqueda bibliografica y web, a modo de recopilar los
documentos que sentaran las bases tedricas del desarrollo del proyecto,
como son la comunicacién relacionada con el trastorno espectro autista, y
tecnologia.

A continuacion se presenta una fase exploratoria, donde por medio de la
observacién de campo y la investigacion, se analiza el comportamiento de
adolescentes con TEA en relacidn al aprendizaje sobre sexualidad en una
etapa media (pubertad y adolescencia), asimismo también se analizan las

diversas aplicaciones moviles existentes las cuales trabajan aspectos tales
como autonomia, y sexualidad dentro de la misma etapa anteriormente
descrita.

Finalmente se contrasta la informacion recogida en ambas etapas a modo
de generar la forma iddnea para el proyecto, el cual tiene como fin
generar una herramienta de ayuda para el profesional que desee ensefiar
un aspecto tan importante como lo es la sexualidad a personas con
condicion espectro autista.



1.3 ALCANCE DE LOS CONCEPTOS

1.3.1 AUTISMO (TEA) O (CEA)

El concepto de autismo abarca a una serie de trastornos que afectan las
habilidades comunicativas, la sociabilizacién y la empatia de la persona.
Los autistas tienen una personalidad replegada sobre si misma de manera
patoldgica. Los pacientes que sufren de este sindrome cuentan con una
serie de senas de identidad que determinan dicho padecimiento. En este
sentido, destacaria, por ejemplo, que cuentan con un coeficiente
intelectual generalmente por debajo de lo normal, que poseen un
lenguaje y una gramatica limitados o que muestran total desinterés por
las relaciones sociales.

De acuerdo a la especialidad médica en cuestién, se tomara al autismo
como la referencia excesiva de la propia persona por sobre lo que ocurre
en el contexto o como la imposibilidad congénita para entablar una
comunicacién o desarrollar un vinculo afectivo con el préjimo. Los
trastornos autistas, por lo tanto, afectan las interrelaciones y propician
conductas repetitivas en quienes los padecen, ya que necesitan conservar
un entorno fijo y estable. Por lo general el autismo se manifiesta en los
primeros afios de vida y se mantiene durante toda la existencia ya que no
existe una cura, aunque si se pueden reducir las conductas anémalas y
mejorar la interactividad social.

Las estadisticas sefialan que el autismo afecta a entre dos y diez personas
por cada 10.000 habitantes, con mayor aparicion en los hombres que en

las mujeres. Sus causan suelen ser desconocidas, aunque algunos
expertos atribuyen el desarrollo del trastorno a una combinacién entre la
genética y ciertos factores del ambiente. Las manifestaciones mas leves
del autismo, como el sindrome de Asperger, pueden pasar casi
inadvertidas y ser confundidas con una personalidad excéntrica o un
exceso de timidez. Los casos mas severos, en cambio, incluyen la
imposibilidad de expresarse mediante el habla y un comportamiento que
no soélo es repetitivo al extremo, sino que también produce dafios al
propio paciente y genera agresiones a terceros.



1.3.2 ADOLESCENCIA

La adolescencia es un periodo en el desarrollo biolédgico, psicoldgico,
sexual y social inmediatamente posterior a la nifiez y que comienza con la
pubertad. Es un periodo vital entre la pubertad y la edad adulta, su rango
de duracidn varia segun las diferentes fuentes y opiniones médicas,
cientificas y psicoldgicas, generalmente se enmarca su inicio entre los 10 y
12 afios, y su finalizacion a los 19 o 24. Anteriormente, la Organizacién
Mundial de la Salud consideraba a adolescencia como el periodo
comprendido entre los 10 y 19 afios, comprendida dentro del periodo de
la juventud —entre los 10 y los 24 afios—.1 La pubertad o adolescencia
inicial es la primera fase, comienza normalmente a los 10 afios en las
nifias y a los 11 en los nifios y llega hasta los 14-15 afios. La adolescencia
media y tardia se extiende, hasta los 19 afios. A la adolescencia le sigue la
juventud plena, desde los 20 hasta los 24 afios. 8 Algunos psicélogos
consideran que la adolescencia abarca hasta los 21 afios de edad e incluso
algunos autores han extendido en estudios recientes la adolescencia a los
25 afios.

1.3.3 EDUCACION SEXUAL

Educacion sexual hace referencia al conjunto de actividades relacionadas
con la ensefianza, la difusion y la divulgacién acerca de la sexualidad
humana en todas las edades del desarrollo, el aparato reproductor
femenino y masculino, la orientacién sexual, las relaciones sexuales, la
planificacién familiar y el uso de anticonceptivos, el sexo seguro, la
reproduccion —y, mas especificamente, la reproduccién humana—, los
derechos sexuales y los derechos reproductivos, los estudios de género y
otros aspectos de la sexualidad humana, con el objetivo de alcanzar una
satisfactoria salud sexual y reproductiva. La educacidn sexual sobre la
reproduccion describe el proceso en el cual nace un nuevo ser humano, lo
cual incluye: el embarazo, la fecundacion, el desarrollo del embrion y del
feto, y el trabajo de parto. Generalmente también incluye temas como las
conductas sexuales, las enfermedades de transmisidon sexual (mas
apropiadamente llamadas infecciones de transmision sexual) (ITS) y su
prevencion (sexo seguro), el uso y funcionamiento de los diferentes
métodos anticonceptivos y la interrupcion del embarazo o aborto.
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1.3.4 APLICACION (APP)

Una App es una aplicacion de software que se instala en dispositivos
maviles o tablets para ayudar al usuario en una labor concreta, ya sea de
caracter profesional o de ocio y entretenimiento, a diferencia de una

webapp que no es instalable.

El objetivo de una app es facilitarnos la consecuciéon de una tarea
determinada o asistirnos en operaciones y gestiones del dia a dia.
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CAPITULO II: FUNDAMENTOS DEL AREA DE ESTUDIO

2.1 PROBLEMATICA

En la actualidad a consecuencia del desarrollo en la cienciay en la
medicina han aumentado los casos de nacimiento de nifios con TEA en
estos ultimos afios, si bien en Chile no existe un registro del diagnostico,
sin embargo, a tomar la prevalencia internacional (9 de cada 1000 Recién
Nacidos Vivos), y cruzarla con los datos nacionales, es posible estimar que
para 240.569 nacidos vivos registrados en el 2015, la cantidad aproximada
de personas con diagndstico TEA en Chile seria de 2156 nifios. Cifras
aisladas del ministerio de Educacion indican que en la actualidad existe un
total de 589 estudiantes con diagndstico de Autismo incorporados a
EDUCACION especial por el Decreto Supremo N2815/1990 (el cual
aprueba planes y programa de estudio basico para personas con autismo,
disfasia severa o psicosis), encontrandose 55 en nivel ore-basico, 445 en
nivel basico y 89 en laboral.

Datos un poco menos especificos de la Junta Nacional de Jardines
Infantiles (JUNJI), pero de todas maneras Utiles para generar una
panoramica general de lo que sucede en la etapa pre-escolar, registran
gue de un total de 2.157 nifios y nifias fueron detectados con necesidades
educativas especiales (NEE) durante el primer semestre del reciente afio,
89 presentan “Graves trastornos de la Comunicacion”, grupo diferenciado
de otras categorias de clasificacion como “Trastornos de Comunicacion
Oral”, “Déficit Auditivo”, “Deficiencia Mental”.

Lo anteriormente descrito, destaca que el nacimiento de personas en
nuestra realidad cercana con TEA es mds comun de lo que pensamos, sin
embargo todo lo mencionado destaca una realidad mas cercana al
nacimiento y no al seguimiento del trastorno.

Hoy en dia seglin Google Play y App Store existen mas de 5000
aplicaciones destinadas a usuarios que padezcan la condicion Espectro
Autista, variadas en sus enfoques y ensefianzas practicas, sin embargo
menos del 1% de ellas estan dirigidas a un usuario adolescente, es decir,
la mayoria de ellas se encuentran fabricadas para los niveles primarios y
basicos de educacion, dentro de lo que en Chile se denomina pre-escolar
y escolar. Es por eso mismo que no existe un seguimiento de aprendizaje
a través del crecimiento del usuario. Con lo anteriormente dicho destaco
que durante la etapa media dicese adolescencia y/o pubertad existe un
tipo de ensefianza muy importante y crucial para cualquier ser humano,
padezca o no la condicion anteriormente descrita, esta etapa de
importancia es la sexualidad.

La OMS (2002) ha definido a la sexualidad como un aspecto central en la
vida de los seres humanos. Basada en el sexo, incluye identidades y roles
de género, orientacion sexual, erotismo, placer, intimidad y reproduccion.
Se experimenta o se expresa en forma de pensamientos, fantasias,
deseos, creencias, actitudes, valores, conductas, practicas, roles y
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relaciones. Si bien la sexualidad abarca todas estas dimensiones, no todas
ellas son siempre experimentadas o expresadas por las personas. La
sexualidad es resultado de la interaccién de factores bioldgicos,
psicoldgicos, socioecondmicos, politicos, culturales, éticos, legales,
historicos, religiosos o espirituales. Es por tanto una dimensién inherente
al ser humano, suponiendo un componente esencial y constitutivo de los
seres humanos. La sexualidad se define en el marco de un conjunto de
normas, creencias y practicas sociales.

Pese a que estas dimensiones también estan presentes en la
discapacidad, la sexualidad y su abordaje en personas con discapacidad y
su entorno aun sigue siendo un tema tabu, puesto que todavia sigue
siendo frecuente considerarla bajo la influencia de falsos mitos, sobre los
gue estableceremos una reflexion:

e La consideracion de la sexualidad de forma exclusiva como
genitalidad.

e Lacreencia de que las personas con discapacidad no tienen
deseos y necesidades sexuales: son seres asexuados o “nifasy
nifos eternos”.

e Laintervencidn sexual sélo despierta su sexualidad “dormida”.

e Las personas con discapacidad no resultan atractivas para otras
personas.

e Las personas con discapacidad tienen una motivaciéon sexual
“incontrolada” y una importante falta de control de impulsos
(hipersexualidad).

e Se subestiman las fantasias sexuales.

e El cuerpo de una persona con discapacidad no puede producir
placer.

e La Unica satisfaccion sexual a la que puede aspirar es satisfacer a
su pareja.

e Temor a la transmisidn genética de la lesion.

e Eluso de medios accesorios para el placer es pecaminoso o
degradante.

El aprendizaje tiene un papel clave en todas las facetas de la vida, por lo
gue las personas con dificultades del aprendizaje también influirdn en la
sexualidad. Esta puede versa influida por la dificultad para aprender y por
tanto, verse sometida a cierta restriccion a contenidos de naturaleza
sexual. Por eso, la socializacion sexual puede ser escasa, torpe y desde
luego, nada o muy poco formalizada y elaborada.

Es por esto mismo que el seguimiento de un aprendizaje debe se debe
realizar de la manera mas 6ptima posible, y que mas necesario que
comunicar para personas que tienen dificultad para recepcionar la
comunicacién ¢Cémo saben de sexualidad? ¢Como aprenden lo
adecuado? Con la ayuda de la tecnologia es una problematica claro y
necesaria la cual se necesita abordar para que de este modo, el objetivo
de que las personas con condicién espectro autista logren la autonomia
de la mejor manera, se cumpla en su totalidad.
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2.1.1 RELACION PROBLEMATICA — OPORTUNIDAD

Adolescentes con TEA:

Poblacién en aumento
Requerimiento de sistema
especial de aprendizaje
(recepcidn de la comunicacion)
Pocas herramientas
disponibles para la obtencién
del aprendizaje

Labor del tutor (familiar, educador,
fonoaudidlogo, terapista)

Seguimiento del aprendizaje para la
obtencion de la autonomia
Utilizacion de nuevas tecnologias
para realizar un aprendizaje mas
efectivo

Comprobacion del aprendizaje
mediante un seguimiento diario

Tecnologia disponible

Aplicaciones moviles destinadas en
su mayoria a aprendizaje basico o a
usuarios infantiles.

No abarcan aspectos sobre
sexualidad ni pubertad.

Proveen de un lenguaje el cual es
facil de familiarizar con el usuario
con TEA.

Aplicacion Movil interactiva proveedora de contenido relacionado con el aprendizaje de

educacidn sexual orientado a adolescentes con Trastorno Espectro Autista

La posibilidad de un aprendizaje

personalizado y de acuerdo con
las necesidades del usuario

Un aprendizaje monitoreado ya

que tanto el tutor como el

especialista tendrian acceso al

proceso del aprendizaje

Posibilidad del disefio de una
interface dinamica e intuitiva
adecuada al tipo de usuario
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2.1 OBJETIVOS DEL AREA DE ESTUDIO

OBJETIVO GENERAL

Analizar y caracterizar las necesidades y requerimientos

especificos de los adolescentes con trastorno espectro autista en

relacion a la educacion sexual

OBJETIVO ESPECIFICO 1:

Identificar factores generales involucrados en la ensefianza de educacidn sexual en
adolescentes con TEA

OBJETIVO ESPECIFICO 2:

Identificar cuales serian los requerimientos especificos sobre ensefiar educacion
sexual a adolescentes con TEA

OBJETIVO ESPECIFICO 3:

Identificar requerimientos comunicacionales y de accesibilidad a considerar para
adolescentes con TEA
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2.3 ANTECEDENTES DEL CONTEXTO

Los antecedentes que se presentan a continuacion, los cuales son el
fundamento de la investigacion y posterior proyecto, en una primera
instancia, surgen a raiz de una motivacién personal relacionada con el
interés propio ante tecnologias de la informacion, disefio de interface y
comunicacion en relacion a la salud o especificamente a personas las
cuales no recepcionan la comunicacion de manera dptima, como lo son el
caso de personas con Condicidn Espectro Autista.

Segun una importante fundacidon como lo es la fundacion Orange que
destaca en su pagina oficial Appy Autism, existen una serie de criterios y
categorias en las cuales se dividen las busquedas de mas de 2 millones de
aplicaciones existentes para personas con TEA, las cuales figuran las
siguientes:

e Comunicacién — CAA
e Aprendizaje

e Ocio

¢ Herramientas de apoyo

e Emociones y comportamiento social
e Recursos para padres y profesionales

Aproximadamente menos del 10% de las aplicaciones encontradas
corresponden a material que pueda ser utilizado en la pubertad o mas
bien dirigido para, y menos del 1% de ellas tienen nocién de ser
destinadas al ambito sexual. Aun asi con estos datos primarios, aun no se
responde la siguiente pregunta ¢De donde nace esta inquietud de
preocuparse por este ambito en personas con TEA?
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2.3.1 CUADRO DE DESARROLLO DE INQUIETUD

Comunicacion y
tecnologia

Trastorno
Espectro
Autista

A continuacion se explica por etapas el desarrollo del contexto el cual motivé a la investigacion sobre sexualidad y TEA.

Aplicaciones
moviles que

optimicen el

aprendizaje y
comunicacion

Sexualidad
como requisito
fundamental
para la
obtencion de
autonomia
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2.3.2 COMUNICACION Y TECONOLOGIA

Siglo XXI el mundo avanza, la tecnologia y la ciencia también y tal como
actua el disefio, como profesionales tenemos que ser capaces de
actualizarnos y utilizar todas las herramientas que nos proporciona este
rapido avance tecnoldgico a disposicion de las personas. Hace
aproximadamente 15 afos se creé la primera aplicacion moévil y hoy en
dia existen mas de 1.000 millones en el mercado tanto para formato
Android, iOS o Windows Phone, las cuales con diversas tematicas han sido
capaces de incorporarse a nuestras vidas y ser parte de ellas, tanto como
herramienta de mejoramiento de calidad de vida, elemento de
entretencidn o simple producto para compartir parte de nuestro dia a dia.

Por esta misma razén nace la inquietud de poder realizar algo relacionado
con el mundo digital, ya que proporciona caracteristicas necesarias para el
ser humano hoy en dia como por ejemplo:

e Eficiencia: Al ser en base a programacion, la eficiencia de las apps-
webs es bastante alta, siendo esta alterada debido a las
plataformas en dénde se manejen, usabilidad u otro tipo de
factores las cuales pueden afectar esta caracteristica.

Accesibilidad: Si se habla de accesibilidad de las apps, hay que ser
consciente si nos referimos a accesibilidad como lectura 'y
usabilidad de lo digital (tamafio de los items, visibilidad, y
efectividad) como también la importancia que posee su
plataforma, que en lo general es movil, por lo cual tener lo que
necesitamos al alcance de la mano gracias a su plataforma base es
algo que aumenta el hecho de que como personas necesitemos
una aplicacion maovil para optimizar procesos.

Optimizacién de procesos: Tal como se dijo anteriormente,
gracias a una aplicacion mévil/web hoy puedo desde hablar con
un ser cercano hasta pagar las cuentas del hogar, es decir, el
hecho de que todo esté al alcance de mano y que podemos
ahorrar tiempo y gastar este en otras cosas, hace que las
aplicaciones maviles y plataformas digitales sean hoy en dia un
MUST en nuestras vidas.

Familiarizacion: Las aplicaciones méviles estan tan al tanto de
nuestra vida, que no podemos pasar ni un minuto sin revisarlas,
por lo cual son parte de nuestra rutina, involucrandolas con todo
lo que sea necesario para ejecutar nuestro dia a dia.
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2.3.3 TRASTORNO ESPECTRO AUTISTA

Si se habla de los beneficios que nos proporciona la tecnologia para
nuestro diario vivir en base a la facil interaccion que poseen con nosotros
los usuarios debido a su efectiva comunicacién, debiésemos preguntarnos
como disefiadores ¢ Qué sucede cuando esta herramienta del siglo XXl se
ejecuta en personas con dificultad en la comunicacién? He ahi cuando se
llega a investigar sobre personas que posean este tipo de dificultad en su
vida diaria, y es precisamente en ese punto en ddonde se llega a las
personas con autismo.

Tal como lo dice su definicién descrita anteriormente en este mismo
documento, el autismo no es una enfermedad porque no posee cura, sino
gue es un trastorno tratable y una condicidon permanente (esa es la razon
por la cual decir trastorno o condicién son validas por igual). Dentro de lo
gue trata este trastorno podemos identificar muchos tipos de autismo,

desde personas con autismo pre-verbal (nula capacidad del habla o
movimiento) hasta personas con un nivel muy leve de autismo. Pero
siguiendo la liga anterior relacionada con la tecnologia ¢éCémo
precisamente vinculamos la tecnologia con el autismo?

Segun la OMS, se dice que la tecnologia es un arma de doble filo para este
trastorno, ya que muchos ninos se refugian en elementos tecnoldgicos,
sean tablets, videojuegos, computadores, moviles, etc. Para evadir la
comunicacién con sus pares y/o establecer su foco de atencion fijo en
solamente un elemento. No obstante estos elementos nos permiten
entregarle una plataforma al nifio en la cual se pueda enfocar para poder
incentivar su aprendizaje, especificamente asociado a lo que es la
comunicacién como terapia de apoyo.
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2.3.4 APLICACIONES MOVILES QUE OPTIMICEN EL APRENDIZAJE Y LA COMUNICACION

Por la misma razon explicada anteriormente hoy en dia existen alrededor
de 5 millones de aplicaciones en el mercado las cuales estan destinadas
para personas con TEA y disponibles para casi cualquier plataforma:
tabletas y teléfonos con Android, iOS o Windows, ordenadores con
Windows o Mac, y videoconsolas. Y sin olvidarnos de aplicaciones que
residen en paginas web y que por tanto, son accesibles desde cualquier
dispositivo.

A la hora de seleccionar aplicaciones dedicadas al autismo se ha partido
de extensas listas de apps ya publicadas por profesionales del sector y de
una busqueda propia exhaustiva, pero aplicando una serie de criterios de
seleccidon y con ello, mas que publicar la lista mas larga de apps
disponibles, se ha buscado ofrecer una lista de las cuales son
especialmente recomendables y dedicadas.

e Especificidad: con mas de 2 millones de aplicaciones disponibles
actualmente, nos hemos centrado en aquellas que estan
especificamente disefiadas para personas con autismo, o que en
todo caso son especialmente adecuadas para ellas.

* Reparto entre categorias: se ha buscado un nimero significativo
de aplicaciones para cada una de las categorias definidas.

e Reparto entre plataformas: se ha buscado también un nimero
adecuado de aplicaciones para Android, para iOS/Apple y para PC
y otros dispositivos con Windows; también se han incluido
aplicaciones en formato web.

Funcionalidad y calidad: dentro de cada categoria y plataforma, se
han buscado las aplicaciones que ofrecen una funcionalidad mas
completay, a la vez, lo hacen con un alto nivel de calidad.

Pero, mas allad de esos criterios principales, también se han
valorado muchos otros, incluyendo:

Descargas y referencias: una aplicacion que ha sido instalada en
muchos dispositivos o que es referenciada en muchas listas o
articulos merece un extra de confianza. Ademds también se ha
valorado positivamente las aplicaciones o proyectos
recomendados o referenciados especificamente por familiares o
profesionales del sector del autismo.

Evidencia cientifica: se ha prestado especial atencion a aquellas
aplicaciones que cuentan con evidencia cientifica probada.
Cuando se da el caso siempre mostramos un enlace a la
publicacion referente.

Desarrollador o fabricante: se valora positivamente que el
desarrollador de la aplicacidon sea una entidad sélida, cuente con
una web con informacién, responda a los correos pidiendo
informacion, etc. Esto es especialmente importante para
aplicaciones que deben usarse durante muchos afnos (como pasa
con las de comunicacion).

Actualizacion: mas que un criterio a favor, es un criterio de
exclusion: las aplicaciones no actualizadas para soportar
dispositivos y sistemas operativos recientes han sido descartadas.
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* Precio: se favorecen las aplicaciones que siendo gratuitas ofrecen
una funcionalidad atractiva. Pero no hemos querido incluir solo
las gratuitas, hemos considerado que aquellas con alto nivel de
calidad, interesantes y con un precio adecuado merecen estar
también en este catalogo.

¢ Idiomas: Se han valorado especialmente las aplicaciones
disponibles en estos dos idiomas. También han gozado de un
reconocimiento especial aquellas que soportan otros idiomas.

* Reparto entre edades: Dada la escasez de aplicaciones para
adultos, estas se han valorado especialmente bien.

Uno de los aspectos mas importantes que se busca dentro de la creacion
de aplicaciones a personas con TEA es la optimizacion de la obtencidn de
autonomia: Estas aplicaciones ayudan a conocer los habitos relacionados
con las situaciones sociales en casa, en la escuela, en el trabajo o en Ia
comunidad en general, y al expresar y reconocer mejor las emociones

propias y de los demas (principal problema comunicacional de personas
autistas).

Sin embargo tal como se mencioné anteriormente la cantidad de
aplicaciones disefiadas para un publico adolescente-adulto, son pocas,
debido a que la mayoria de las apps fabricadas se focalizan a un nivel
primario de aprendizaje, es decir, todo lo que tenga que ver con un indice
pre-escolar o escolar, por ejemplo la ensefianza basicas de conceptos de
comunicacion como por ejemplo lo hace el método PECS, la aplicaciéon
“José Aprende”, “Alex aprende a vestirse solo”, etc.
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2.3.5 SEXUALIDAD COMO REQUISITO FUNDAMENTAL PARA LA OBTENCION DE AUTONOMIA

Ante lo anteriormente descrito se destaca de que en su mayoria la
ensefianza de habilidades basicas familiarizadas con la tecnologia ya esta
casi resuelta debido a la enorme cantidad de apps destinadas a ese
“focus-group”, no obstante si se comienza a reflexionar sobre cuales son
las necesidades de una persona adolescente o adulta sobre la obtencién
de autonomia o ciertas habilidades que se deberian de aprender a la edad
descrita, nos encontramos con un factor el cual no se puede aprender
necesariamente en una edad temprana como por ejemplo lo es la nifiez,
ese aspecto es precisamente la sexualidad, la cual de la mano con el
proceso de la pubertad comienza a ser necesario de aprender debido al
mismo crecimiento de la persona, ya que si bien la condicion espectro
autista es una condicién permanente, esta no afecta en lo fisico
necesariamente, por lo cual el cuerpo como el de cualquier ser humano
sin esta condicidn crece y se desarrolla experimentando cambios que
afectan tanto en la mentalidad como nuevas necesidades que
comprometen a un adulto.

Actitudes como por ejemplo saber cuales son las partes intimas, los
comportamientos adecuados, el descubrimiento sexual y los intereses del
ser humano son aprendizajes y descubrimientos basicos para cualquier
ser humano, pero ¢Como lo aprenden personas que no tienen acceso facil

a la comunicacion con sus padres o circulo cercano? Claramente segln un
reciente estudio de autismodiario.org destaca que la mayoria de
herramientas utilizadas por personas autistas para aprender sobre
sexualidad han sido sacadas por internet, mediante la pornografia u otro
tipo de webs las cuales ensefian este conocimiento, no obstante ellos al
tener dificultad en la comunicacion lo aprenden en su mayoria de manera
distorsionada, creando una confusién y claramente un temor ante todo lo
gue trata sobre sexualidad. Otro aspecto importante a destacar sobre la
importancia de ensefar este aspecto de manera dptima es el hecho de Ia
existencia de una alta tasa de personas con TEA abusadas sexualmente en
el mundo, no necesariamente a edad infantil, esto se produce en su
mayoria de los casos debido al desconocimiento de un aspecto basico de
sexualidad, lo correcto e incorrecto.

Es por esto mismo que el aprovechamiento de tecnologias para poder
ayudar a la ensefianza de un aspecto fundamental para la obtencion de
autonomia de una persona con condicion espectro autista se hace una
problematica real para abordar en este proyecto.
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CAPITULO IIl: MARCO REFERENCIAL

3.1 TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA (TEA) O CONDICION DEL ESPECTRO AUTISTA (CEA)

El DSM-IV, publicado en 1994, definia el autismo y sus trastornos
asociados como “trastornos generalizados del desarrollo” (TGD). En el
DSM-V, esta definicidn ha sido sustituida por el término trastornos del
espectro autista (TEA), que han sido incluidos a su vez dentro de una
categoria mas amplia de “trastornos del neurodesarrollo”. (Health., 2013)
Aparece en la infancia y engloba diagndsticos relacionados con déficit en
la comunicacidn, dificultades para integrarse socialmente, una exagerada
dependencia a las rutinas y habitos cotidianos, y una alta intolerancia a
cualquier cambio o a la frustracién. (DSM-5, 2014).

3.1.1 CLASIFICACION

En el Manual diagnéstico y estadistico de los trastornos mentales (DSM,
segun sus siglas en inglés) se incluye por primera vez la categoria
"trastornos del espectro autista" en la edicidon de 2013 (DSM-5).

En la edicién de 1994 (DSM-1V) se usaba la categoria de trastorno
generalizado del desarrollo, que incluia 5 subcategorias: el autismo, el
sindrome de Asperger, el sindrome de Rett, el trastorno desintegrativo
infantil y el trastorno generalizado del desarrollo no especificado (PDD-
NOS, en inglés). (DSM-5 H. o.-1.-T., 2014)

En el DSM-5, como queda dicho, el término "trastorno generalizado del
desarrollo" se sustituye por el de "trastornos del espectro autista", sin
subcategorias (queriendo asi reflejar el consenso cientifico4 de que
sindromes anteriormente considerados como subtipos son en realidad
manifestaciones diversas de un mismo trastorno ), y se excluyen de él el
sindrome de Rett y el trastorno desintegrativo de la infancia.

Habria que afiadir que, aunque no haya sido incluido en el DSM-5,
actualmente se diagnostica en Reino Unido un sindrome bautizado como
PDA o sindrome de evitacion patoldgica de la demanda como una
condicion perteneciente al espectro autista.

Los tres criterios contemplados en el DSM-IV para el diagndstico
(Disfunciones sociales, del lenguaje y comportamientos reiterativos),
pasan a ser dos en el DSM-5, que reagrupa los dos primeros en uno solo.

Anteriormente, en el DSM-III (1980) se consideraba una sola categoria, la
de "autismo infantil", siendo la primera edicidon de este manual que
incluyo el trastorno; anteriormente, aunque el autismo habia sido ya
identificado como entidad especifica, los comportamientos autistas eran
desacertadamente asimilados a la esquizofenia. (Association, 2013)
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3.1.2 CARACTERIZACION DEL TRASTORNO

Ningun tratamiento se ha establecido como superior y generalmente

e Déficit en la reciprocidad socio — emocional, que oscilan desde un debe ser adaptado a las necesidades del nifio

acercamiento social inadecuado y errores en el toma y daca de

una conversacion; un nivel reducido de compartir intereses, Programas de educacion especial, intensiva y sostenida, y terapias
emociones o afectos; fracaso para iniciar o responder a las conductuales en etapas tempranas de la vida pueden ayudar a los nifios a
interacciones sociales. adquirir habilidades de cuidado personal, sociales y de trabajo. (disorders,
e Déficit en las conductas de comunicacion no verbal empleados 2007) Los programas de intervencion temprana (de 0 a 6 afios de edad)
para la interaccion. han demostrado su eficacia en la contencién o eliminacién de sintomas
e Déficit en el desarrollo, mantenimiento y comprension de las autisticos, en mejoras perceptivas, de atencion, cognitivas, comunicativas
relaciones; que abarcan; por ejemplo, desde las dificultades para o de las habilidades sociales. Es necesario, ademas, que la intervencion se
ajustar su conducta para adaptarse a varios contextos sociales; Ileve a cabo con una perspectiva holistica, e incidir de manera
dificultades para compartir el juego imaginativo o para hacer interdisciplinaria sobre todos los aspectos que ofrezcan disfunciones, bien
amigos, hasta la ausencia de interés por los iguales. sea en la conducta social, en el manejo de la comunicacion y del lenguaje

o en el comportamiento. Se trata de mejorar la situacion del nifio con TEA
y sus habilidades, pero al mismo tiempo su bienestar, su calidad de vida y
la de su familia.

3.1.3 TRATAMIENTO

Los objetivos del tratamiento son disminuir los déficits y aminorar el
impacto familiar, mejorar la calidad de vida y la independencia funcional.
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3.2 AUTISMO INFANTIL AL ADULTO AUTISTA

Desde hace mucho tiempo se han venido identificando y describiendo en
la literatura vinculada a la excepcionalidad o discapacidad, casos de nifnos
y nifias que presentan una perturbacidn en su desarrollo infantil con
trastorno mental severo, diagnosticados con Autismo Infantil. Estos
nifios/as exhiben un conjunto de sintomas cuyas caracteristicas mas
esenciales y universales estan relacionadas con: (Rutter, 1984)

* Incapacidad profunda y general para establecer relaciones
sociales.
* Alteraciones del lenguaje y de las pautas pre-linguisticas

* Fendmenos ritualistas o compulsivos.

Asimismo, se resalta la presencia de ciertos sintomas especificos que son
relativamente infrecuentes en los nifios y nifias que no son diagnosticados

con este problema:

* Movimientos repetitivos y estereotipados (especialmente en las
manos y los dedos)

* Poca capacidad de atencion

* Comportamientos auto lesivos

* Retraso en el control de esfinteres

Fue Leo Kanner quien en 1943 describié por primera vez de manera
objetiva en Autismo, en términos de conducta infantil, en base a las
siguientes caracteristicas (Pérez, 2003)

* Incapacidad para establecer relaciones con las personas.

* Retraso y alteraciones en la adquisicion y el uso del habla,
lenguaje.

* Insistencia obsesiva en mantener el ambiente sin cambios y a
repetir un repertorio limitado de rituales, juegos y actividades.

* Aparicion a veces de “Habilidades Especiales” (ej. Excelente
memoria mecanica).

* Buen “Potencial Cognitivo”.

* Aspecto fisico normal y fisionomia inteligente.

* Aparicién de los primeros sintomas desde el nacimiento.

Inicialmente al Autismo Infantil se le considerd un trastorno de tipo
emocional originado basicamente por relaciones emocionales
inapropiadas con los padres (especialmente con la madre) durante el
proceso de crianza en los primeros afios de vida.

Las caracteristicas de estos sintomas ocurrian en la primera (infancia 0-5

anos) hacia de este trastorno algo diferenciado a lo que se habia descrito

como esquizofrenia o psicosis infantil.

La diferenciacion realizada por Rutter y Schopler (Rutter, 1984) entre el
Autismo y la Esquizofrenia Infantil, permiten enmarcar el Sindrome

Autista como un Trastorno Mental Severo de Tipo Infantil, que surge en la

primera infancia e implica una anormalidad en el proceso de desarrollo y

esta presente en edades muy tempranas. En cambio la psicosis infantil
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implica una pérdida del sentido de la realidad que emerge de la infancia
tardia (después de los 5 afios) o la adolescencia en personas que
anteriormente se han comportado casi normalmente.

Esta diferenciacién es importante debido a que aun persiste la opinién
incluso de especialistas, en considerar al joven o al adulto autista como
una persona psicotica o esquizofrénica, dado el supuesto caracter infantil
gue tiene el autismo.

En los ultimos 30 afios se producen una serie de cambios en la vision y
conceptualizacion que se tenia del Autismo; es asi como se abandona la
tesis de la culpabilidad de los padres, hallandose cada vez mas indicios de
la relacion del Autismo con la presencia de alteraciones neurobioldgicas.
Asimismo la tesis de que el Autismo Infantil estd determinado por una
alteracién emocional o afectiva, es reemplazada por la hipdtesis de que
existe una alteracién pero de caracter cognitivo que explicaria, segun
(Riviere, 1997)las dificultades de relaciéon interpersonal, desarrollo del
lenguaje y comunicacion y de flexibilidad mental.

De la sintomatologia inicial nombrada por Kanner hoy en dia de cuestiona
el buen potencial cognitivo, el aspecto fisico normal y fisonomia
inteligente y el caracter innato del Autismo (I.P., 2003).Se reconoce que la
mayor parte de las personas autistas tienen un funcionamiento
intelectual deficiente, asi como la presencia de estigmas fisicos menores
(sobre todo en la adolescencia) y que el Sindrome Autista puede aparecer
luego de unos meses de desarrollo normal. La caracterizacién original que
se realizé del Autismo ha ido cambiando a lo largo del tiempo en la
medida en que se ha ido reconociendo que el mismo trastorno puede

manifestarse de maneras diferentes. El cuadro clinico del Autismo puede
variar entre los individuos (incluso dentro del mismo individuo con el paso
del tiempo). Una manera de entender el concepto del Autismo, que
permita explicar lo que hay de comun y de diferente entre las diversas
personas que lo sufren, es la idea de considerar el Autismo como un
“continuo” mas que como una categoria bien definida (Martos, 2001).
Esta concepcidn de que los rasgos autistas pueden ubicarse en un
conjunto de dimensiones que no solo afectan en el Autismo sino también
en otros cuadros que afectan al desarrollo, se sustenta en la propuesta de
la existencia de “espectro autista”, de Lorna Wing.

El espectro autista se basa en la hipdtesis de que el Autismo (en sentido
estricto) es basicamente sélo un conjunto de sintomas que puede
asociarse a muy distintos trastornos neurobiolégicos y a niveles
intelectuales muy variados, pudiendo inclusive encontrarse muchas
personas con retraso y alteraciones del desarrollo que se acompafan de
sintomas autistas sin ser propiamente cuadros de Autismo. Wing (1994),
citado por Martos (2001), propone una triada de alteraciones para
representar objetivamente una gran parte del comportamiento
reconocido como especifico y universal del Autismo. Estas alteraciones
nucleares que se se desarrollan en lo social, en el lenguaje y
comunicacion, en el pensamiento y conducta son en la actualidad la base
para el diagndstico del Autismo y sirven de guia a los sistemas mundiales
de clasificacién de la Organizacion Mundial de la Salud (ICD-10) y de la
Asociacion Americana de Psiquiatria (DSM-IV).

La Asociacion Americana de Psiquiatria, que edita el Manual Diagndstico y
Estadistico de los Trastornos Mentales (DSM) en su DSM 111 (1980),
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establece la categoria de Trastornos Profundos del Desarrollo, en la cual
se remplaza el concepto de Psicosis Infantil por el de Trastorno Autista.

En la actualidad, los avances en las neurociencias, en la psicologia y en la
pedagogia han producido cambios con respecto a la explicacién,
intervencién y educacién de la persona con Autismo. El cambio mas
importante esta en una perspectiva evolutiva que abarca no solo en las
edades tempranas del desarrollo, sino todo el ciclo vital de la persona.

El Sindrome Autista supone una desviacidn cualitativa del desarrollo
normal que afecta al individuo durante toda su vida, por lo cual se hace
necesario conocer a profundidad dicho desarrollo para comprender a
cabalidad a la persona con Autismo.

Existe una necesidad tedrico — practico, de considerar al Sindrome Autista
desde la perspectiva del ciclo vital completo y no solamente como un
trastorno infantil. El Autismo es por tanto una alteracién del desarrollo
gue si bien aparece en los primeros afos, se mantiene durante toda la
vida. Tal ves el énfasis en el término infantil, se deba también a que las
personas autistas conservan ciertos rasgos infantiles en su modo de ser
durante la adolescencia y la adultez.

Las personas con Autismo son ante todo personas y forman parte de una
sociedad a la cual pueden aportar un potencial que facilite el desarrollo
social de manera tan significativa como el resto de las personas (lllere,
2002).

Es necesario reconocer que la mayor parte de los recursos terapéuticos y
educativos e incluso vocacionales — laborales se han destinado al nifio y
al adolescente autista, en desmedro de los dedicados al autista adulto.

La mayoria de los servicios, recursos y programas educativos y laborales
gue se han implementado en nuestro medio por instituciones de caracter
publico y privado han tenido como beneficiario en primer lugar a los nifios
con autismo, en segundo lugar a los adolescentes y jévenes con Autismo y
en menor grado al adulto con Autismo. Las posibilidades académicas de la
persona autista, dada a la deficiencia intelectual y cognociva que tiene, se
ven limitadas en la mayoria de los casos a un aprendizaje de los conceptos
basicos; de la lectura y la escritura, y de las operaciones elementales de
calculo; sin embargo, la posibilidad de involucrarse en otro tipo de
actividades de caracter recreativo, deportivo, musical, artistico, etc. Se
ven limitadas a las caracteristicas personales de cada uno de ellos, asi es
como el interés y el apoyo sostenido de la familia especialmente de los
padres.

Los modernos enfoques de la Atencién a la Diversidad y los principio de la
Educacion Especial para personas con necesidades educativas especiales,
enfatizan la educacion funcional que favorezca la integracion de las
personas, no solo a su contexto familiar, social o educativo sino
fundamentalmente al ambito personal-laboral (Benites, 2003). En la
actualidad la demanda laboral es bastante limitada para los jovenes y
adultos autistas, algunos empleadores los contratan para realizar tareas
repetitivas y de bajo nivel (como apilar objetos en un estante por
ejemplo), labores que son a menudo inferiores a la capacidad y habilidad
gue tiene la persona con Autismo.
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La posibilidad de que un joven adulto con Autismo pueda involucrarse
productivamente en algun centro laboral en la modalidad de empleo con
apoyo, pasa desde la capacitacion en tareas especificas a desempenar, el
entrenamiento al tutor o acompanante, la supervision de otro trabajador
y la oferta laboral existente, teniendo en consideracion sus habilidades y
las actitudes positivas o negativas y prejuicios que pudieran existir con
respecto a el, en el ambiente de trabajo (el Autismo no es un trastorno
amenazante o peligroso y sus conductas extrafias no son un obstaculo
para realizar el trabajo adecuadamente).

Un conocimiento real y objetivo de las caracteristicas de las personas
autistas desde la perspectiva evolutiva, implica tener en cuenta una serie
de criterios que nos permitan entender mejor el comportamiento de
estas personas en los diversos contextos en los que interacttan.

Debemos tener en consideracion que la persona autista requiere apoyo y
supervision a lo largo de toda su vida, esto no supone el considerarlo
siempre como un nifio, sino mas bien contemplarlo siempre desde una
perspectiva evolutiva, en los cambios y caracteristicas que implica su
constante desarrollo como adolescente, joven y adulto, al igual que
cualquier persona que no sufre del Trastorno Autista. Es importante
reconocer ciertos cambios en la sintomatologia del Autismo dado que
dicha sintomatologia afecta directamente no solo a sus necesidades
educativas, sino también a sus necesidades personales, sociales y
laborales. Al respecto Diaz — Cuervo y Martos 1979, citado por Perez
(2003) caracterizan la evolucion sintomatoldgica del Sindrome Autista,
desde los primeros sintomas que aparecen en el primer afio de vida hasta
la edad adulta.

En lo concerniente a la evolucion que se puede apreciar en esta
sintomatologia durante el paso de la nifiez a la adolescencia, se pueden
apreciar las siguientes caracteristicas:

* Una disminucion en la excitacion, rabietas, manerismos y
autoagresiones.

* Laadquisicion de habilidades intelectuales y de una mayor
autonomia y desarrollo del lenguaje

* La comunicacién se hace menos dificultosa y se mejoran las
habilidades basicas de relacion.

* La conducta se hace mas propositiva.

Hay que tener en cuenta que esta evolucién es muy variable en cada
persona autista en particular, en algunos casos es mas reducida, en otros
casos es mas intensa. En lineas generales la persona con autismo
mantiene su alteracion, aunque los sintomas parecen atenuarse en la
mayoria de los casos.

En la adolescencia se puede acentuar la evolucidn positiva, aunque en
numero limitado de personas pueden reaparecer los rituales, aumento de
labilidad emocional, depresidn, insomnio, autoagresiones o presentarse
crisis epilépticas (debido a la maduracidn del Sistema Nervioso). Esta
evolucion sintomatoldgica esta indudablemente relacionada con las
oportunidades educativas y con la intervencidn psicolégica y
farmacoldgica que haya tenido el nifio autista.

La adolescencia (Baron — Cohen & Balton, 1998) es un periodo en el que
todos los jovenes cambian, tanto fisica como emocionalmente. Sin
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embargo, los cambios que ocurren en los adolescentes con Autismo son
distintos a los que tienen lugar los demas adolescentes. Los cambios
fisicos no son diferentes, pero por ejemplo, los adolescentes autistas no
tienden a rebelarse o tratar de separarse cada vez mas tiempo de sus
padres, como regularmente lo hacen en la mayoria de los adolescentes.
La comprensién de su sexualidad es a menudo bastante limitada, por lo
gue requieren de una orientacién o educacién sexual para evitar que sean
explotados sexualmente, y para ensefiarles cuando y donde, expresiones
actividades como el besar y la masturbacién pueden ser o no aceptadas.

La aparicion de impulsos sexuales en el adolescente autista no implica casi
nunca el desarrollo de motivaciones de ese tipo de relaciéon a otras
personas. Rara vez existe el otro, como objeto de deseo sexual. En
algunos adolescentes o jovenes autistas de nivel intelectual alto, aparece
la baja necesidad de relacién con el otro sexo que frecuentemente no
saben como resolver (Rivivere, 2002).

En edad adulta, la mayoria de personas con Autismo siguen requiriendo
ayuda profesional; son raras las ocasiones en las que logran desarrollar un
trabajo independiente y productivo y lleguen a vivir con independencia;
van a requerir de ambientes poco complejos, ordenados y faciles de
comprender. Cuando las personas autistas reciben la atencion adecuada y
se les permite utilizar “laboralmente sus habilidades y competencias”, su
vida adulta puede llegar a ser satisfactoria.

Los adultos autistas que intelectualmente funcionan a un nivel promedio
o alto, contindan teniendo problemas en la interaccién social y en la

comunicacion; asimismo sus intereses y actividades siguen estando
claramente restringidos.

Para Flores del Aguila (1999), el Autismo Infantil y los sindromes
relacionados al espectro autista tienen un curso crdnico y un prondstico
reservado. Segun este autor, aproximadamente dos tercios de los adultos
con Autismo quedan gravemente incapacitados y viven en completa
dependencia o semidependencia con sus familiares o instituciones. Sin
embargo aquellos que desarrollan habilidades sociales aceptables,
pueden llegar a ser autosuficientes. Sélo el uno o dos porciento alcanza
un estado normal o independiente, con trabajo remunerado y entre cinco
y veinte por ciento logra un estado limite de la normalidad, sin embargo
esta proporcion de autistas adultos independientes casi siempre ha sido
subestimada.

Las necesidades vitales de las personas adultas con Autismo son muy
similares a las necesidades que presentan todas las personas, y
posiblemente lo que la diferencia son los apoyos requeridos para
satisfacerlas.

Hay un conjunto de factores que han ido modulando una
reconceptualizacion del autismo entre los que tenemos: un incremento
en el nivel de desarrollo personal y social de la persona autista, mejoras
en su calidad de vida y la de su familia, mejoras en los servicios de apoyo,
mayor grado de participacion y aceptacion de la comunidad, avances
cientificos que permiten u conocimiento y comprensién mas objetivo y
preciso del trastorno, los cuales han generado lineas de actuacion que
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orientan las pautas a seguir en el trato y educacién de la persona con
Autismo. (lllere, 2002).

Para convertirse en adulto se requiere de una serie de elementos sociales
y familiares que faciliten la adquisicidn de una identidad adulta, de
sentimientos de autoestima y de seguridad en sus propias capacidades
gue le permitan decidir por si mismos.

Illere (2002), a raiz de un Congreso del Autismo en Irlanda, rescata una
serie de aspectos a tenerse en consideracion en la intervencion de las
personas adultas con autismo.

* Facilitar el acceso a una gama de recursos residenciales en
condiciones adecuadas de proteccién y apoyo

¢ Utilizacidon de una gama de recursos estructurados y protegidos
de caracter ocupacional, ya sea empleo con apoyo o empleo
ordinario.

* Lanecesidad de favorecer el acceso a una participacion en vida
comunitaria.

* Desarrollo de programas para personas ancianas con Autismo
orientados al mantenimiento de competencias.

* Incidir durante toda la vida en cuestiones como elecciéon personal,
individualizaciéon, adquisicion de habilidades, curriculo funcional,

participacién en la comunidad, respeto y dignidad y coordinacion
cliente/profesional.

Hewars (1997), establece una serie de situaciones o aspectos que
favorecen la transicion de la adolescencia a la vida adulta de las personas
con discapacidad después que han abandonado la escuela, (que pueden
aplicarse a personas autistas) en la busqueda de condiciones que mejoren
su calidad de vida.

Dentro de estas tenemos: los empleos protegidos, los programas
residenciales, los talleres protegidos, las familias de acogida, las
actividades de ocio y el uso del tiempo libre, terapias recreativas, etc.

Si bien es cierto, en los ultimos tiempos se han observado mejoras en la
legislacion a favor de las personas con discapacidad y hay cierto interés
por las instituciones publicas y privadas (ONG) en disefiar estrategias e
implementar acciones que favorezcan la inclusidn y normalizacidn de
estas personas, muchos adultos con discapacidad no son aceptados como
miembros de la sociedad, con todos los derechos y servicios que les
corresponden.

30



3.3 SISTEMAS DE ENSENANZA DE HABILIDADES PARA LA ADQUISICION DE LA AUTONOMIA

Como hemos se ha visto en secciones, la Terapia Ocupacional es una disciplina que trata de apoyar a la persona o ser bio-psico-socio-cultural, para que logre

las mayores cotas de Independencia y Autonomia Personal y Social. Conceptos como Areas Ocupacionales, Habilidades o Componentes del Desempefio,
Habilidades Adaptativas, Contexto y Ambiente, Justicia Ocupacional, Practica Centrada en el Cliente, Marcos o Modelos, forman parte de nuestra practica

diaria.

Tabla 1 Aspectos del desarrollo de la terapia Ocupacional de la AOTA (2010)

AREAS DE OCUPACION

* Actividades de la Vida
Diaria (AVD)

* Actividades
Instrumentales de Vida
Diaria (AIVD)

* Descanso y Suefio

* Educacion

« Trabajo

* Juego

* Ocio/Tiempo Libre

« Participacién Seocial

CARACTERISTICAS

DEL CLIENTE

« Valores, creencias y

espiritualidad

* Funciones
cuerpo

» Estructuras
cuerpo

del

del

DESTREZAS

DE
EJECUCION
Destrezas
Sensoriales
Perceptuales
Destrezas
motoras y
praxis
Destrezas de
Regulacién
Emaocional
Destrezas
Cognitivas
Destrezas de
comunicacién
y sociales

PATRONES
DE
EJECUCION

* Habitos
* Rutinas
* Roles

* Rituales

CONTEXTOS
Y ENTORNOS

Cultural
Personal
Fisico
Social
Temporal
Virtual

DEMANDAS
DE LA
ACTIVIDAD

* Objetos
utilizados y
sus
propiedades

* Demandas de
espacio

* Demandas
sociales

* Secuencia y
tiempo

* Acciones
requeridas

* Funciones del
cuerpo
requeridas

» Estructuras

del cuerpo
requeridas
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Dentro de las Areas Ocupacionales, tenemos las Actividades de la Vida
Diaria Basica, sobre las que nos vamos a detener especialmente. Estas,
como indica Dulce Romero (2007):

Se caracterizan por ser universales, estar ligadas a la supervivencia y
condicion humana, a las necesidades bdsicas, estar dirigidas a uno mismo
y suponer un minimo esfuerzo cognitivo, automatizandose su ejecucion
tempranamente (alrededor de los 6 afios), con el fin de lograr la
independencia personal.

Ademas, completa Pedro Moruno (citado por Romero en el mismo
articulo), que cumplen:

Una funcidn social basica, puesto que son indispensables para ser
admitido y reconocido como un miembro perteneciente a una
determinada comunidad. Es decir, constituyen el soporte minimo para
gue se dé una integracién social basica, permitiendo a cada sujeto realizar
actividades que lo incorporan a lo social y, a la vez, se conforman en
insignias que permiten reconocer a un individuo como perteneciente a
una determinada cultura y sociedad.

Es decir, son unas actividades necesarias para mantener una
independencia basica que posibilite nuestro desempefio funcional; son
fundamentales para nuestra autoestima y autodeterminacion, asi como
para nuestra inclusion dentro de distintos ambientes. Las solemos realizar
sin reparar demasiado en ellas. Son lavarnos la cara, hacer la lazada a un
zapato, limpiarnos cuando usamos el bafio o quitarnos un calcetin. Los
adultos hace mucho que las automatizamos. Son ese tipo de actividades
en las que uno no piensa en su complejidad, en su importancia, en su

poder... hasta que surge una circunstancia que nos puede dificultar la
realizacion de las mismas.

La definicidn y clasificacion de estas actividades ha ido evolucionando a lo
largo del tiempo. Adjuntamos el listado de Actividades de la Vida Diaria
Basicas recogidas por el Marco de Trabajo para la Practica de Terapia
Ocupacional: Dominio y Proceso 2da Edicién (2010), que incluye:

e Higiene y arreglo personal

e Banoyducha

* Aseo e higiene en el inodoro — cuidado del intestino y la vejiga
e Vestido —desvestido

¢ Alimentacion — comer

¢ Movilidad funcional

e Cuidado de los productos de apoyo
e Actividad sexual

llustracion 1 Actividades de la Vida Diaria Basicas. Autor Pictogramas: Sergio Palao. Procedencia:
ARASAAC. Licencia: cc (BY-NC-SA)

32



Para trabajar estos contenidos con personas con TEA, podemos valernos de distintos recursos. Vamos a reflexionar sobre tres de ellos:

e Analisis de la Actividad
e Apoyos Visuales
e Historias Sociales

El Analisis de actividad es una herramienta clave en Terapia Ocupacional. Se usa para analizar el potencial terapéutico de una actividad y para valorar las
habilidades o destrezas necesarias para su realizacion de forma funcional, para asi poder graduarlas o adaptarlas. Asi, tenemos en cuenta el mayor nimero
de factores relacionados con la propia actividad, la comprendemos de la forma mas amplia posible, y tratamos de posibilitar una ensefianza estructuraday

sin errores para el usuario con TEA.

Con esta herramienta, podemos comprender mejor la tarea, pero cada usuario puede tener una capacidades o limitaciones diferentes para afrontar una
misma actividad, por lo que este analisis no excluye la realizacion de una evaluacion funcional exhaustiva del usuario.

Son varias las tipologias de herramientas para realizar este analisis (Garcia-Margallo, 2005), pero nos vamos a centrar en la mas sencilla de todas, el modelo

de Analisis de la Actividad Simple.
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Tabla 2 Analisis de la Actividad Simple recogido por Garcia-Margallo (adaptado de Foster y Pratt)

Preguntas Contenidos

Grado de complejidad
éQué? Posibilidad de dividirse en tareas
Relacién con otras actividades
Objetivo, finalidad esencial
éPor qué? ¢Indicada para un objetivo terapéutico especifico?
¢Fundamental para la vida diaria?
¢Tiene que llevarse a cabo en un lugar especifico?
éDonde? La adaptacion y eleccién del entorno ¢Puede influir en la actividad?
Accesibilidad, ubicacion material, etc.

¢éSe suele realizar en un momento determinado del dia o de la semana?
éCuando? ¢Es ocasional?
¢Son necesarias otras acciones antes/después de la actividad para que ésta tenga éxito?

Tareas, fases y secuencias esenciales dentro de la actividad
Tiempo que se tarda en realizar
éComo? ¢Proceso continuo, con interrupciones o descansos?
Capacidades necesarias (motoras, sensoriales, cognitivas y psicologicas)
Posibles Riesgos.
¢Quién estad implicado?
¢Quién? ¢Se necesita de una o mas personas?
¢Qué parte desempeiia cada una en la ejecucién de la actividad?

34



Tabla 3 Ejemplo de Lavarse los Dientes mediante el Analisis de la Actividad Simple
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Los Apoyos Visuales son “cosas que vemos y que favorecen el proceso de
comunicacion” (Hongdon, 2002). Las personas con TEA son “pensadores
visuales” , asi que debemos favorecer la via visual. Estas estrategias
cuentan entre sus ventajas con la predictibilidad, ayudando a disminuir la
ansiedad y las conductas desafiantes; la estabilidad, es una informacion
gue permanece en el tiempo, mas que las palabras que se esfuman;
ayudan a las personas con TEA a organizar la informacién, dando una
estructura mas comprensible; y con todo esto, aumentan las
probabilidades de lograr una mayor autonomia.

Hongdon nos sugiere esta clasificacién para las estrategias visuales:

e Herramientas para dar informacion: horarios, calendarios...

e Ayudas para dar instrucciones efectivas: herramientas para el
manejo del aula — intervencién y organizadores de tareas o
secuencias

e Estrategias visuales para organizar el ambiente: estructurando el
ambiente con visualmente y organizando la vida en general

e Conciliacién de la comunicacion entre ambientes: puentes
visuales

e Por otro lado, TEACCH, desde su sistema de Ensefianza
Estructurada, y casi coincidiendo con Hongdon, nos habla de
Apoyos Visuales para facilitar:

ESTRUCTURACION FiSICA

e Comprender mejor
¢ Reducir ansiedad
e Mejorar interacciones

HORARIOS VISUALES

e Qué va asuceder en la jornada, donde...
e Transicionesy rutinas

SISTEMAS DE TRABAJO

e Organizar areas y tareas especificas

e Centrarse en el entorno de aprendizaje
e Autonomia en el trabajo

¢ Inclusion en el aula ordinaria

INFORMACION VISUAL
¢ Adaptacién de los materiales

Se propone a continuacion algunos ejemplos de Estrategias Visuales para
la Promocion de Actividades de la Vida Diaria Basicas, con algunos de los
recursos anteriormente mencionados. Recalcar que los Apoyos son
individualizados, tras realizar el analisis de la actividad, y tras evaluar las
competencias del usuario, asi como la problematica que pueda presentar
en la realizacion de la actividad, se procedera a realizar el apoyo
correspondiente.

36



IR
10 @m ° il W me echo gel 1 vez...
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enciendo la | hago pis I me echo | me ecno | pordelante | me clerroel | meseco | pordelante | apago la 11° me visto
luz agua jabén |y pordetras | enjuago rifo las manos detrés luz
5° D & me echo champl 1 vez
llustracion 2 Ejemplo de apoyo para dar instrucciones efectivas o secuencia de hacer pis de José.
Autor pictogramas Sergio Palao. 6 AN me mojo para quitar el 12° recojo todo
A champl

llustracion 3 Ejemplo de apoyo para dar instrucciones efectivas o secuencia de hacer pis de Maria.
Sergio Palao
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Por ultimo, las Historias Sociales son “cuentos cortos que describen objetivamente a personas, lugares, acontecimientos y conceptos o situaciones sociales,

siguiendo un contenido y formato especifico” (Grey,1998). Han de estar totalmente adaptadas al nivel y al lenguaje del nifio y han de resultar motivantes.

Contienen oraciones descriptivas, de perspectiva, directivas y de control. Asi, explicamos de forma directa y sencilla, cuales son las conductas apropiadas y

esperadas (De la Iglesia y Olivar, 2008).

Cuando hacemos pis, a veces nos manchamos las manos, aungue no nos
demos cuenta. Debemos tener las manos bmmme
después vamos a darle mano a alguien y se las podemos manchar, 0 quiza
después vamos a comer algo, y no debemos manchar la comida con el pis.

Es una norma social que hay que lavarse las manos después de hacer pis 0
caca, todas las personas lo hacen. Las otras personas van a querer darme la
mano si las tengo limpias.

WNMMVWMMM‘SMWM

llustracion 4 Ejemplo de una historia social para explicar la importancia del lavado de manos tras ir al bafio.
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“El hombre es un organismo que se mantiene y se equilibra en el mundo real, autoactualizandose a través de una vida activa y participativa”. Adolf Meyer.

Podemos aplicar Historia Sociales a practicamente todos los ambitos de la vida diaria. Asi nos lo ilustra Auroga Garrigds (2010), quien nos propone ejemplos
de Historias Sociales sobre como dirigirse a los demas, las llamadas telefdnicas, el ejercicio fisico y la alimentacion equilibrada, entre muchos otros.
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3.4 SEXUALIDAD Y TEA

El hecho que muy pocos informes sobre el sindrome autista se hayan
centrado en los problemas sexuales se debe, probablemente, a la
tendencia general en la sociedad a ignorar o, incluso, a suprimir la
sexualidad como parte natural e integrada en el desarrollo de la
personalidad. Esto se puede decir tanto de la parte de la sociedad no
afectada por el sindrome , como en particular, de la parte afectada. En el
siglo veinte muchos minusvalidos fisicos y psiquicos han sido recluidos en
Instituciones donde su vida cotidiana fue ensombrecida por la vigilancia y
el control. Esta gente no ha tenido la oportunidad de tener una vida
privada en la cual su sexualidad podia desarrollarse en un marco de
seguridad emocional. El resultado fue suprimir la sexualidad, una vida de
solteria o la ocultacién de la actividad sexual, a menudo en circunstancias
gue eran humillantes y no deseadas.

El mito sobre la inexistente o reducida necesidad sexual de las personas
retrasadas ha crecido hasta hace poco tiempo (Buttenschon, 1987). El
mito sobre la irrefrenada y quizas peligrosa sexualidad entre los
disminuidos es descaradamente actual. Esto se manifiesta en las personas
normales cada vez que personas disminuidas se mudan a zonas
residenciales en barrios de tipo medio. En Dinamarca, durante los ultimos
veinte afios, se han hecho esfuerzos para cambiar las condiciones
inhumanas en las que han vivido los disminuidos fisicos o psiquicos.

En 1986 el Parlamento Danés aprobo un decreto para que se prepararan
un conjunto de directrices sobre la educacién e instruccion sexual de los
disminuidos adultos (Direccion de Asistencia Social, 1989). Estas

directrices son el resultado de un debate entre expertos que trabajan con
disminuidos jovenes y adultos, debate que subrayd la importancia de
considerar seriamente la sexualidad y problemas relacionados. El objetivo
de las directrices es permitir a los padres y profesionales emprender la
accion adecuada cuando se enfrentan a los problemas sexuales de los
disminuidos.

Las directrices establecieron las cuestiones éticas mas importantes y los
aspectos legales y legislativos, de una manera que hacen posible adoptar
las acciones pertinentes. Por otra parte, falta informacién sobre los
problemas especificos asociados con el desarrollo sexual de los autistas.
Asimismo, tenemos informacion y experiencia limitadas en lo que
respecta a las formas de abordar e intervenir en los problemas sexuales
de este grupo de personas discapacitadas.

Haracopos (1988) apunta la necesidad de proteger a los autistas y a otra
gente psiquicamente disminuida, ya que pueden convertirse en victimas
de explotacion sexual. Por otro lado, hay que ir con cuidado para no
limitar sus oportunidades de relacionarse con otra gente. Haracopos
argumenta que el esfuerzo en el tratamiento se ha de centrar en ensefiar
a los jovenes la conducta que favorece su capacidad para establecer
relaciones en general y no solo las de tipo sexual.

Gillberg (1983) menciona los tres problemas principales que surgen en los
debates sobre la sexualidad entre autistas:

e Tienen tendencia a masturbarse en publico
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e Muestran una conducta sexual inapropiada hacia otra gente y
¢ Muchos emplean técnicas de automutilacion cuando se
masturban.

Padres de jovenes con desérdenes en el desarrollo informan que surgen
problemas si su hijo o hija dirigen su interés sexual hacia otra gente (Ford,
1987). De Myer (1975), basandose en una encuesta en la cual los padres
fueron entrevistados estando sus hijos en la pubertad, comenta que
cuando crece el deseo sexual, muchos buscan el contacto fisico con los
demas frotando sus genitales contra ellos.

Por otro lado, los informes publicados tratan principalmente de los
problemas que los autistas jévenes y adultos de alto funcionamiento
encuentran cuando comienzan a manifestar interés sexual por otra gente.
Dewey y Everad (1974) sugieren que los autistas pueden sentirse atraidos
por otras personas, pero que la expresion de su sexualidad es, a menudo,
ingenua, inmadura y falta de experiencia. A pesar de los problemas de
desarrollo social que tienen los autistas, no consideran probables los
problemas de sexualidad descontrolada. Esto es debido a que el trastorno
autista inhibe el desarrollo de las técnicas que gobiernan el intercambio
de signos sexuales entre dos personas que se atraen mutuamente.

Casarse también parece descartado. En una encuesta hecha a 63 nifos
autistas, ninguno de ellos se habia casado cuando llegé a la edad adulta

(Rutter, 1970). En una encuesta importante hecha por Kanner y cols.
(1972) a 96 autistas, ninguno habia considerado seriamente la posibilidad
de casarse. En otra encuesta hecha a 21 autistas de alto nivel de
funcionamiento, se les preguntd sobre su experiencia, conocimiento y
deseos relacionados con su sexualidad (Ousley & Mesibov, 1992). Los
resultados sugerian que hay una mayor frustracién sexual en los hombres
autistas, como resultado de las discrepancias entre su interés por la
actividad sexual y su falta de experiencia sexual. Este no es el caso de las
mujeres internas, que tienen mas experiencia sexual con otras personas.
Este estudio también muestra que el grado de experiencia sexual en un
grupo de personas psiquicamente disminuidas es generalmente mayor
que en un grupo de autistas.

Existen sugerencias claras sobre cdmo se puede ayudar, ensefiar y educar
a autistas en relacidén con sus necesidades sexuales (Melone y cols., 1987;
Ford, 1987). Cuando se trata de satisfacer una necesidad sexual, se centra
la atencion en las practicas masturbatorias del joven y raramente en
como ayudar al joven en sus contactos sexuales.
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3.4.1 AUTISMO

Las contribuciones para entender la causa y la patologia del sindrome
autista provienen de campos tan diversos como: neurobiologia,
neuroanatomia, neurofisiologia, psicologia del conocimiento, psicologia
del aprendizaje, etc. Hoy en dia se acepta que el autismo es un trastorno
del desarrollo de naturaleza biolégica. La psiquiatria clasifica el autismo
como un trastorno que afecta a todo el desarrollo, basandose en los
sistemas de clasificacidon de diagndsticos ICD 10 y DSM Il R (Lier y cols.,
1983).

El trastorno autista ya se presenta durante los primeros meses de vida o
aparece durante los primeros 3 afios. Los nifios autistas manifiestan
retraso y un desarrollo desviado del normal en capacidad para el lenguaje,
asi como en técnicas sociales y de comunicacion. Ademas, manifiestan
modelos de conducta estereotipados, repetitivos o ritualizados. Ademas
de estos sintomas fundamentales, el nifio autista tiene trastornos en la
percepcidon y en la sensomotricidad. Se presentan a menudo conductas
agresivas y de automutilacién, como puedan ser negarse a comer e
insomnio. Los nifios también pueden sufrir otros trastornos de tipo
neuroldgico o biolégico. Por ejemplo, se pueden encontrar hasta un 20-30
% de casos de epilepsia durante la nifiez y la adolescencia.

El problema primordial de los autistas - especialmente en relacion con la
sexualidad - es su falta de capacidad para iniciar, mantener y entender las
relaciones sociales con otras personas. Cualquiera que sea su nivel
cognitivo y su capacidad para el lenguaje, y a pesar de su interés en tener
contactos con otros, el autista sufre de un trastorno bdsico en lo que

respecta a su capacidad para interactuar socialmente. Este trastorno
puede llevarle a ser rechazado por el entorno, resultando en un
retraimiento del autista.

La mayoria de personas que han padecido autismo en su juventud o vida
adulta, pueden seguir desarrollandose en otra areas (Mesibov, 1983;
Pedersen et al.,1985). Pero la desventaja comunicativo-social permanece
como un problema general. Parece que la conducta ritualizada y
estereotipada disminuye, desaparecen los problemas de insomnio y del
comer, la hiperactividad se reduce notablemente. Contintian
desarrollandose habilidades practicas y de autoayuda. Se manifiesta un
interés por la interaccién y la comunicacion social, a pesar de la dificultad
para percibir el estado emocional de otras personas y la incapacidad de
sentir empatia por ellas.

Los autistas jovenes y adultos tienen también dificultad para expresar sus
propios sentimientos de forma que los otros puedan entenderlos o
aceptarlos. Parece ser que casarse no es la Unica cosa que los autistas no
pueden conseguir. Amigos y conocidos en general parecen estar fuera de
su alcance. Incluso con un nivel de funcionalidad alto y siendo capaz de
cuidar de si mismo en el contexto de la vida cotidiana, el autista producira
una impresion ingenua e inmadura.

Otro problema basico de los autistas es su inadecuada o total carencia de
capacidad imaginativa. La falta de capacidad para percibir y entender la
expresion emocional de otras personas parece relacionada con la nula o
limitada capacidad de imaginar nada en absoluto. La capacidad de

42



imaginar cuales pueden ser los resultados de nuestras acciones y de
retener experiencias y consecuencias previas, que pueden ayudar a
imaginar lo que sucedera en la actualidad o en el futuro, parece estar
fuera del alcance de los autistas. El resultado es, a menudo, un

comportamiento impulsivo o una forma rigida y previsible - incluso
ritualizada - de organizar sus acciones. El trastorno basico que caracteriza
a los autistas tiene un efecto profundo en su desarrollo sexual.

3.4.2 SEXUALIDAD

Como ya se ha dicho, hoy en dia hay muy poco material empirico
disponible sobre la conducta sexual de los autistas. Es, sin embargo, obvio
gue los trastornos generales a los que da lugar el autismo han de llevar a
problemas considerables en el desarrollo y conductas sexuales.

La sexualidad es parte del crecimiento organico y del proceso de
maduracién, conectado con el desarrollo del sistema nervioso, el
metabolismo y la secrecién de hormonas. La sexualidad se desarrolla
mediante la interaccion y comunicacion social, mediante el contacto
fisico, la representacion y la asimilacion de las reglas y normas sociales. La
sexualidad es una experiencia emocional de uno mismo y de los otros. La
sexualidad es fantasia, es capacidad de imaginar y es una capacidad
basada en la percepcidn, la comprension y los conceptos simbdlicos
pescados en la corriente de las experiencias cotidianas. La sexualidad es
deseo, excitacion y orgasmo. Ha de ser descubierta, ha de ser practicada y
ha de ser experimentada. Esto puede ser conseguido actuando (En el
sentido teatral), solo o en compaiiia de otros.

El desarrollo y el proceso de madurez de los autista puede verse afectado
por un gran numero de trastornos en el sistema nervioso, en el
metabolismo y en el proceso hormonal. La epilepsia es normal y a
menudo requiere medicacion. También se usa la medicina antipsicotica

para suprimir conductas agresivas y automutiladoras, pudiendo
ciertamente afectar al impulso sexual. Estudios hechos con pacientes
psiquiatricos adultos sugieren que la medicina antipsicotica puede tener
un efecto inhibidor de la libido, de la ereccidon y de la eyaculacion
(Mitchell & Popkin, 1983; Heroft, 1987).

Por otro lado, sabemos que la interaccion social, la comunicacion y el
contacto fisico son las principales areas problematicas para los autistas.
Sabemos que encuentran dificultades en, o no son capaces de, sentir
empatia por otra gente y que también tienen problemas para comprender
y expresar sus propios sentimientos, sus necesidades y sus deseos.
Sabemos que tanto su fantasia como su capacidad de imaginar son
limitadas, asi como sabemos que su tendencia a ritualizar y repetir ciertos
esquemas de conducta de una forma estereotipada les impide sentir la
vida. Tienen una capacidad limitada para explicar sus experiencias, tanto
en un contexto fisico, social o psicélogico.

La pubertad con su subito crecimiento y cambio del aspecto fisico, y el
aumento del impulso sexual a menudo tiene como resultado crear
ansiedad en los jovenes autistas. Una chica autista describia la horrible
sensacion de picor que sentia en y alrededor del clitoris. A veces le
hablaba diciéndole que parara, en situaciones extremas podia llegar a
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golpearlo con fuerza. Se negaba a tocarse, no por estar asustada de lo que
sentia, sino porque encontraba la idea de tocarse "sencillamente,
demasiado desagradable". Un joven contaba que tenia miedo a que su
pene se quebrara si tenia una ereccion.

La falta de comprensién de las normas y reglas sociales pueden llevar a un
joven a desnudarse en publico y, quizds, a empezar a masturbarse. La
falta de capacidad para sentir empatia puede llevar a un autista a intentar
tocar, besar o arrimarse a un desconocido. Los jovenes autistas pueden
sentirse igualmente atraidos por nifios pequefios que por colegas suyos. A
pesar de que a los jovenes les faltan los medios para mantener una
relacién amorosa, el deseo de tener un novio o una novia puede
convertirse en una obsesion. Fracasos en intentos de establecer una
amistad o una relacion amorosa y/o ser rechazados de un contacto fisico
con fines sexuales, puede llevarles a sentirse frustrados y resultar en una
conducta agresiva o automutilante. La persona puede también encerrarse
en si misma o incluso renunciar totalmente a la sexualidad.

Para comprender de mejor manera, se ha acudido al tdltimo Informe
Danés realizado el afio 2015 en Copenaghue para responder a ciertas
hipdtesis o mitos en relacidn a la sexualidad y el autismo. Este estudio fue
utilizado debido a que es el Unico articulo y/o publicacidn cientifica que
destaca el estudio entre el Autismo y la Sexualidad, a continuacion se
denotaran ciertos aspectos del informe completo tales como las hipétesis
y resultados, los cuales seran fundamentales para la base tedrica del
proyecto.

LAS PERSONAS CON AUTISMO PRESENTAN, POR LO COMUN, UNA
CONDUCTA SEXUAL

Se demostro esta hipodtesis por el hecho de que el 74% de todos los
internos autistas mostraron signos claros de conducta sexual, ya sea en
forma de masturbacion, ya sea en forma de conducta sexual orientada
hacia personas. La frecuencia en masturbarse varia segin edad y sexo.
Entre los internos autistas, el 74% de los hombres se masturbaba
comparado con el 54% de las mujeres internas. En la poblaciéon normal,
investigaciones recientes han mostrado que la frecuencia en la
masturbacion va desde el 58% en chicos y 39% en chicas, durante la
adolescencia, hasta el 93% de los hombres y el 75% de las mujeres cuando
llegan a la edad adulta. (Hertoft, 1987; Masters y Johnson, 1988). Por lo
gue respecta al nimero de veces que se masturba la gente normal, hay
estudios que indican que los jovenes lo hacen de una a varias veces al dia,
disminuyendo hasta una a la semana en la vida adulta (Hertoft). En este
estudio se observa una tendencia similar en el hecho de que los autistas
jovenes se masturban mas a menudo que los mayores.

Estos resultados sugieren que la mayoria de los autistas aprenden a
masturbarse sin ayuda de los demas, si lo hacen con suficiente frecuencia.
Sin embargo, algunos sujetos pueden abandonar porque no consiguen
aprender a masturbarse o porque los miembros del personal pueden
intervenir debido al hecho de que se masturban en ocasiones o formas
inapropiadas. Se incluyen, dentro de estas conductas, el masturbarse en
la sala de estar o hacerlo usando objetos duros.
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El 39% de los hombres y el 47% de las mujeres internas muestran signos
claros de conducta sexual orientada hacia personas. Cuando se incluyen
signos indefinidos, como besarse, abrazarse o cogerse de la mano, el 68%
de los hombres y el 73% de las mujeres muestran esta conducta.
Exceptuando a uno o dos internos, las relaciones sexuales entre autistas
son cuestiones unipersonales. Lo ilustra el hecho de que cuando los
autistas dirigen su deseo sexual hacia otros, el contacto sexual se termina
inmediatamente después de comenzado.

Es normal el contacto sexual entre los jovenes normales. Seguin un
estudio hecho en USA, entre el 40 y el 80% de los jévenes normales
muestran comportamientos amorosos (Master y Johnson, 1988). En
Dinamarca cerca del 60% de los jovenes han tenido su primera
experiencia sexual completa antes de los 18 afos, y casi el 100% antes de
los 25 (Hertoft, 1987). En nuestro estudio, sélo una persona autista, una
chica, habia tenido relaciones sexuales plenas. Mientras ella quiso, el
adolescente normal se aproveché claramente de ella. Si bien este estudio
muestra que los autistas satisfacen sus necesidades sexuales
exclusivamente mediante la masturbacion y no mediante el contacto
sexual con otros, muchos autistas muestran un gran interés y deseo en
tener contacto intimo con otras personas.

LA CONDUCTA SEXUAL SE EXPRESA, A MENUDO, EN FORMA
CONSIDERADA INAPROPIADA POR EL ENTORNO, SIENDO TAMBIEN
INAPROPIADA PARA LOS MISMOS AUTISTAS.

Se confirma esta hipodtesis, ya que el 52% de los internos estudiados en el
informe se masturban en publico. Ademas, el 90% de los que muestran

signos claros de conducta sexual orientada hacia personas escogen gente
gue no esta interesada en responder a sus ofertas sexuales (padres,
miembros del personal, extrafios y nifios pequefios). La conducta
inapropiada de esta naturaleza hace que, a menudo, el personal tenga
que intervenir para establecer los limites y tener a los internos bajo
control constante. Los problemas que caracterizan el autismo,
considerado en relacion con la conducta sexual, indican que los autistas
tienen una gran dificultad en percibir, entender y aprender las normasy
reglas sociales de cdmo relacionarse con los demas.

LA CONDUCTA SEXUAL SE EXPRESA DE FORMA DESVIADA Y RARA
RESPECTO A LAS NORMAS ACEPTADAS.

Los resultados del estudio proporcionan informacion detallada sobre el
uso, por parte de los autistas, de objetos, estimulos y técnicas para
masturbarse. Las actitudes y conducta sexual de la gente normal
muestran, a menudo, una gran variedad de modelos aparentemente
desviados tales como fetichismo, exhibicionismo, voyeurismo, etc. Por
ejemplo, Johansen (1988) informa que la gente normal también utiliza
cierta forma de fetichismo con relacion a sus deseos sexuales. En este
aspecto, la sexualidad de la gente normal puede incluso parecer mas
desviada y rara que la de los autistas.

Las diferencias entre autistas y gente normal pueden verse desde tres
puntos de vista:

1. Los autistas, con excepcion del grupo clasificado de alta
funcionalidad, no oculta sus deseos y conductas sexuales.
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2. El porcentaje de autistas que utilizan objetos y estimulos
especificos normalmente no asociados con la sexualidad para
excitarse sexualmente es alto. Por ejemplo, de los que se
masturban, el 90% utilizan un estimulo especifico o un objeto,
incluyendo los 17 internos que usan un objeto para
masturbarse, los 47 que utilizan estimulos visuales, auditivos
o tactiles para excitarse y 23 que escogen una persona
concreta o parte de ella para excitarse sexualmente.

3. Algunos internos se inventan ciertos rituales para satisfacer
sus necesidades sexuales. Por ejemplo, un autista vardn de 25
anos explica como selecciona figuras de plastico con las que
habla mientras se masturba. Utiliza diferentes figuras segun el
dia de la semana.

LOS PROBLEMAS DE CONDUCTA ESTAN RELACIONADOS CON
PROBLEMAS SEXUALES NO RESUELTOS.

Sélo de 3 a 5 autistas mostraron conducta agresiva o automutilante
durante su actividad sexual. Por ejemplo, un interno mordié el pecho de
un miembro del personal estando sexualmente excitado, otro interno se
golped violentamente el pene cuando tuvo una ereccion. Entre los
internos con un nivel de lenguaje hablado medio o alto que muestran, al
mismo tiempo, signos claros de sexualidad orientada a personas,
encontramos una frecuencia alta de conductas automutilantes. Estas
conductas se pueden interpretar como una reaccion al rechazo, debido a
que la otra persona no responde de manera positiva.

Entre los internos autistas de bajo nivel de funcionalidad, las conductas
automutilantes son, sobre todo, causadas por problemas de
comunicacidn, y no tanto por ver frustradas sus tendencias sexuales. Los
internos que muestran, en general, interés por los contactos intimos, ya
sea besandose o acariciandose, tienen tendencia a ser agresivos hacia los
demas. Este fendmeno se puede interpretar como un circulo vicioso,
donde el contacto intimo se encuentra con el rechazo. Este, a su vez,
provoca una conducta agresiva, la que de nuevo refuerza la frustracion y
asi sucesivamente. Se da medicacién antipsicotica sobre todo a los
internos con conductas agresivas o automutilantes. Mas aun, los
resultados del estudio sugieren que los problemas de conducta, los
problemas sexuales sin resolver y la medicacién antipsicdtica, estan
estrechamente relacionados. A este respecto, podemos asumir la
existencia de una cadena de conductas negativa y que se autorefuerza.

LOS AUTISTAS SON INCAPACES DE ESTABLECER RELACIONES SEXUALES O
TIENEN SERIAS DIFICULTADES PARA ELLO.

De los 8 internos que manifestaron un gran deseo de tener novio o novia,
sélo una interna tuvo una relacién intima que no incluyd relacién sexual
plena. Otra interna autista tuvo una Unica experiencia sexual cuando un
adolescente normal abusé de ella para satisfacer sus necesidades. De los
otros 32 internos que dirigian sus deseos sexuales hacia otras personas,
ninguno fue capaz de establecer una relacidn intima y reciproca. Por el
contrario, surgieron una multitud de problemas, incluyendo conductas
agresivas o automutilantes, cuando la otra persona no respondié de
forma positiva a los avances sexuales del autista.

46



En los acsos en que la sexualidad se dirige hacia otros, 12 (35%) autistas
internos expresaron interés sexual hacia ambos sexos, mientras que sélo
3 (9%) mostraron interés en personas del mismo sexo. Entre la poblacion
normal, la bisexualidad durante la infancia y la edad preadolescente es
normal, decreciendo hasta cerca del 5% de la poblacién en edad adulta.
La homosexualidad se da entre el 2-4% de la poblacion normal (Masters y
Johnson, 1988).

23.4.2.1 SEXUALIDAD Y NIVEL DE DESARROLLO

Se valoraron también los resultados en relacion con la edad mental de los
autistas, nivel de funcionalidad y capacidad para el lenguaje hablado,
clasificando a los sujetos en grupos de bajo, medio o alto nivel de
funcionalidad.

GRUPO DE BAJO NIVEL DE FUNCIONALIDAD.

En este grupo, donde la funcionalidad es baja por definicién, la capacidad
para el lenguaje hablado era nula o limitada y la edad mental se
encontraba entre los 1,5 y 4 afios, se encontraron las siguientes
tendencias:

La masturbacion es la forma mas comun de conducta sexual.
Los internos se masturban a menudo en publico sin sentirse
concernidos por la reaccion de los demas.

3. Losinternos utilizan frecuentemente ciertos objetos y otros
estimulos para excitarse sexualmente, mientras se masturbany
cuando intentan alcanzar el orgasmo.

4. Los internos se masturban a menudo, teniendo buenas
posibilidades de alcanzar el orgasmo si lo hacen en entornos
fisicos aceptables y no en publico.

5. Algunos internos necesitan utilizar un objeto en particular cuando
se masturban. Algunos de estos objetos pueden ser peligrosos.

6. Algunos internos utilizan a otra gente para estimularse
sexualmente, en particular ciertas partes del cuerpo (cabello, pies
etc.) Frecuentemente no distinguen entre sexos, ni prestan
atencion a la relacién que tienen con la persona (padres,
desconocidos, etc.)

En muchos aspectos la conducta sexual del grupo de baja funcionalidad se
puede comparar a la de un nifio normal de 3 a 5 afios. Los niflos normales
pueden mostrar conductas sexuales tales como estimular sus genitales en
publico, no hacer distincidn entre sexos durante sus juegos sexuales y
usar a los padres como objetos sexuales. De hecho, el fetichismo, comun
en el grupo de baja funcionalidad, también es comun entre los nifios
normales de 3 afios (Langfeldt, 1986).

GRUPO DE FUNCIONALIDAD MEDIA

En este grupo el nivel de funcionalidad y la capacidad para el lenguaje
hablado es relativamente buena, estando la edad mental entre 4,1y 5,4
anos. Las siguientes tendencias caracterizan al grupo:

1. Es menor la frecuencia en la masturbacion y la mayoria de los
internos que se masturban también alcanzan el orgasmo.
2. Sibien algunos se masturban en publico, la mayoria no lo hace.
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3. Eluso de ciertos objetos y otros estimulos para la excitacion
sexual es considerable, pero sélo algunos internos utilizan objetos
para masturbarse con ellos.

4. Comparativamente, un alto porcentaje dirige su conducta sexual
hacia otras personas, pero son generalmente mas selectivos y
escogen a determinadas personas del sexo opuesto.

La conducta sexual del grupo de funcionalidad moderada se puede
comparar con la de los nifios normales en edad de ir al jardin de infancia.
Entre estos nifios tocarse los genitales es comun, se representan papeles
sexuales mds elaborados, incluyendo jugar a médicos y a papds y mamas.
Como el nifio del jardin de infancia, el autista de este grupo puede invitar
al padre o a un miembro del personal a observar su pene erecto o, en el
caso de las mujeres, sus pechos desnudos; también puede coger la mano
de otra persona y llevarla hacia su pene o clitoris, deseando que le
toquen.

GRUPO DE ALTA FUNCIONALIDAD.

Este grupo con un nivel de funcionalidad alto, una capacidad para el
lenguaje hablado entre media y alta y una edad mental de 5,4 afios o mas.
Despliega las siguientes tendencias:

e Esconden su conducta sexual, masturbandose en privado mas que
en publico.

e Su conducta sexual hacia otros esta limitada a otra persona en
particular, a menudo un miembro del personal del sexo opuesto.

e Esgeneral el deseo de encontrar un novio o novia.

e Algunas personas estudiadas, en particular los mayores, pierden

gradualmente interés en masturbarse.

La similitud mas destacable cuando comparamos los autistas con
funcionalidad alta con, por ejemplo, adolescentes normales, es su deseo
de establecer relaciones intimas sobre todo con personas del sexo
opuesto. Por otro lado, no son capaces de establecer y mantener una
relacidn intima y sexual.

23.4.2.2 DIFERENCIAS ENTRE SEXOS

Este estudio presenta también informacion valiosa sobre la diferencia
entre los sexos.

Para empezar, los autistas varones se masturban mas a menudo y
alcanzan el orgasmo con mas facilidad que las mujeres autistas. Los
autistas varones se masturban con una frecuencia mas de dos veces
superior a la de las mujeres. Como ya se ha dicho anteriormente, los
estudios muestran que, entre la poblacién normal, los varones también se
masturban con mds frecuencia que las mujeres (Hertoft, 1987).

En segundo lugar, mas mujeres internas que hombres se masturban en
publico. Los miembros del personal de este estudio son
predominantemente mujeres, lo que puede sugerir que las mujeres del
personal son mas tolerantes con las conductas socialmente inadecuadas
de las internas. Otra posible interpretacion es que la conducta sexual
inapropiada de los autistas varones es posiblemente mas ofensiva para las

mujeres del personal.
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En tercer lugar, mas mujeres que hombres utilizan objetos u otros
estimulos en relacion con la masturbacion.

En cuarto y ultimo lugar, cuando se compara la relacion entre
masturbacion y conducta sexual orientada hacia personas, los resultados
muestran que 11 varones (20%) se masturban por sélo 1 mujer autista
(4%). Este hallazgo sugiere que las mujeres autistas que expresan
abiertamente sus deseos sexuales tienen mas probabilidades de dirigir su
conducta sexual hacia otras personas que en el caso de los varones
autistas.

INTENTANDO COMPRENDER LA SEXUALIDAD DE LOS AUTISTAS

Los trastornos sociales y comunicativos que impiden a los autistas
establecer y desarrollar relaciones en su edad temprana les llevan,
cuando son mayores, a una ausencia total de relaciones sexuales e
intimas con otras personas. Sencillamente, los autistas jovenes y adultos
no tienen las habilidades sociales y comunicativas necesarias para
establecer este tipo de relaciones. Asi, aunque los autistas de alto nivel de
funcionalidad desean tener un novio/a, casi todos abandonan esta idea
antes o después, porque son incapaces de tener experiencias intimas con
otra gente. Un autista vardn de 36 afios, obsesionado por encontrar una
novia, ha viajado por todo Dinamarca tomando fotos de las placas de
nombres de calles conteniendo nombres de mujer, que colecciona en un
album.

En este punto los autistas se diferencian mucho de las personas con
retraso mental. En un estudio japonés hecho a 92 personas con retraso
mental moderado, el 59% queria casarse y el 29% habia tenido relaciones

intimas (Yamashita, 1990). Como ya hemos mencionado anteriormente,
dos importantes estudios de seguimiento hechos a un total de 159
autistas adultos (Kanner, 1972; Rutter, 1970) dieron como resultado que
ningun solo caso de matrimonio o de relacion intima se habia producido,
y muy pocos casos de amistad.

Muchos esquizofrénicos también abandonan la idea de tener una vida
sexual activa por las dificultades que encuentran para establecer
relaciones intimas (Hertoft, 1987). Pueden asimismo mostrar signos de
promiscuidad, conducta violenta y conducta sexual desinhibida hacia
otras personas. Ademas, pueden manifestar problemas de identidad
sexual que pueden llevarles a estados de ansiedad al pensar que pueden
volverse homosexuales.

Este estudio también ha mostrado que los autistas utilizan
frecuentemente objetos y otros estimulos para excitarse sexualmente,
para masturbarse y para intentar conseguir un orgasmo. Este tipo de
conducta sexual puede interpretarse como manifestacion de la falta de
capacidad de los autistas para imaginarse cosas. Durante los primeros
anos, esta falta de capacidad les lleva a desarrollar una conducta
ritualizada y estereotipada. Mas tarde, el autista encuentra dificil o
imposible evocar y conservar una imagineria especifica para la excitacion
sexual. Por este motivo, para excitarse y mantener el deseo sexual, el
autista necesita normalmente un estimulo concreto visible o debe usar un
objeto en particular cuando se masturba.

Un joven autista debia tener puesta una gabardina antes de empezar a
masturbarse. Al principio, un miembro del personal se la quitaba, con lo
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cual perdia inmediatamente la ereccidn, y el joven reaccionaba
golpedndose fuertemente en un lado de la cabeza. Sélo cuando se le
permitié conservar la gabardina mientras se masturbaba, fue capaz de
satisfacer su deseo sexual. Una vez que los padres de un chico de 17 afios
le sacaron las botas de agua de goma, salio de casa en mitad de la noche,
practicamente desnudo, para ir a buscar otro par a la zapateria del barrio.
Este joven tenia el ritual de ponerse un par de botas de agua de goma
mientras se masturbaba. Otro joven se excitaba mucho cuando un
miembro del personal encendia un cigarrillo.

Objetos y estimulos como la gabardina, figuras de plastico, botas de agua
de goma y otros objetos, pueden considerarse como el medio mediante el
cual los autistas evocan, retienen y satisfacen sus deseos sexuales.

Estos objetos particulares y otros estimulos pueden considerarse
substitutos de la falta de capacidad del autista para imaginar situaciones
sexualmente excitantes. Es comun que la gente normal que use su
imaginacion y tenga fantasias sexuales mientras se masturba. Aunque
muchos de los objetos y estimulos que escogen los autistas pueden
parecer extrafios, se entiende que utilicen estos objetos y otros estimulos
en su conducta sexual.

Algunos autistas con alto nivel de funcionalidad, que tienen cierta
capacidad imaginativa, la usan de una forma diferente y particular. Por
ejemplo, un autista vardn le dijo a un miembro del personal que queria
tener un orgasmo pero que no se atrevia pues cada vez que empezaba a
masturbarse la excitacion le provocaba unas fantasias que le asustaban.

Otro hombre no se atrevia a eyacular porque le hacia pensar en los miles
de nifios que nunca nacerian.

En conclusidn, la conducta sexual de los autistas no es ni desviada, ni esta
alterada, es mas bien la expresion de una inmadurez social y emocional.
De hecho, los autistas desarrollan una conducta sexual inapropiada
debido a su incapacidad para entender las normas y reglas sociales y por
su incapacidad para comunicarse y establecer relaciones reciprocas. Al
mismo tiempo, su incapacidad para imaginar da lugar a la necesidad de
disponer de ciertos objetos y otros estimulos como medios para satisfacer
sus necesidades sexuales.

23.4.2.3 INSTRUCCION Y ENTRENAMIENTO SEXUAL

Basandonos en este estudio y en la experiencia clinica de sus autores, se
propone que cuando se haya de intervenir en relacién a un problema
sexual no resuelto, se tengan en cuenta los siguientes aspectos:

e Punto de vista, politica de actuacion y ética

e Leyes penales y Reglamentos.

e Elaboracién de un plan para que sea aprobado.

¢ Valoracion del problema sexual no resuelto.

e Estrategias y métodos para la instruccién y entrenamiento sexual.

PUNTO DE VISTA, POLITICA DE ACTUACION Y ETICA

Un aspecto esencial sobre la instruccion y el entreno sexual es dejar claro
el punto de vista propio sobre el autismo, asi como definir las actitudes
especificas y las politicas de actuacion en relacién con la sexualidad. Un

50



punto de vista general sobre los autistas puede formularse de la siguiente
forma:

"Si bien es cierto que podemos pedir a los autistas que respeten ciertas
normas y reglas de la sociedad, también debemos respetar el estilo
individual de cada persona. No podemos ver el autismo como una
desviacion o como el sufrir una desventaja de la que hay que librarse. No
hay que luchar para que encajen en nuestra forma de pensar o de sentir,
para que satisfagan nuestros deseos, esperanzas o ambiciones. Si bien
viven su vida de forma diferente, no es de forma "equivocada". Por tanto,
no tenemos que forzarles a vivir una vida como la nuestra, sino darles la
posibilidad de aprender de nosotros, al igual que debemos intentar
comprenderlos y aprender de ellos ( Haracopos, 1988 )".

Visto esto en relacidon con la sexualidad, es importante reconocer que, en
nuestros esfuerzos para ayudar a los autistas a satisfacer sus deseos y
necesidades sexuales, es crucial hacer una distincidn clara entre nuestras
expectativas, normas y ambiciones, y lo que el autista realmente puede
hacer. Entre los profesionales que trabajan con autistas podemos
encontrar actitudes muy diversas hacia la sexualidad. Algunos rechazan
tomar partido, dando la espalda a los problemas que se presentan. Otros
pueden enviar al autista a su habitacion cuando estd sexualmente
excitado, sin intentar comprender el problema. El peor de los casos ocurre
si alguien tiene tantos perjuicios que le impiden reconocer y preocuparse
por los deseos y necesidades sexuales individuales. También puede darse
el caso de que el profesional sea demasiado tolerante con los deseos y
necesidades sexuales de la persona.

Las consideraciones y decisiones sobre las estrategias y métodos de
instruccidn y practica sexuales han de estar fundamentadas en politicas
bien definidas:

e Los autistas han de tener el derecho y la posibilidad de llevar una vida
sexual de acuerdo con sus deseos y necesidades y aquello que puedan
controlar.

e Los autistas han de poder recibir orientacion y apoyo para solucionar
sus problemas sexuales.

e Elaprendizaje de una conducta social adecuada con respecto al sexo
ha de realizarse de acuerdo con las normas y reglas sociales del lugar
de residencia del autista.

e Eltipo de orientacion debe, en primer lugar, estar relacionado con y
depender de cuan necesarios y obvios sean los problemas sexuales
para el interno y su entorno. Es por lo tanto importante determinary
evaluar si los signos sexuales son claros, indefinidos o inexistentes.

1. Cuando la persona muestra signos claros de conducta
sexual derivados de problemas sexuales no resueltos, el
entorno tiene la obligacion de prestar atencion a dichos
problemas.

2. Si la persona muestra signos indefinidos de conducta
sexual, debe ser observada para recoger mas informacion
y poder determinar si estan o no relacionados con
problemas sexuales por solucionar

3. Si el autista no muestra signos de conducta sexual, el
entorno no debe estimular su instinto sexual de modo
deliberado.
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Se ha de ver la sexualidad dentro de un contexto global, de forma que
la instruccion y practica sexual no consistan Unicamente en ayudar al
autista a aprender a masturbarse y alcanzar el orgasmo. Es
igualmente importante reforzar la conciencia de su propio cuerpo y
ayudarle a comprender los cambios fisicos y emocionales
relacionados con el impulso sexual. Por ejemplo, descubrir y estimular
el cuerpo puede hacerse mediante actividades tales como ejercicios,
cuidarse el cuerpo o mirarse desnudo en el espejo. Estas experiencias
pueden aumentar las posibilidades del autista de disfrutar
masturbandose y alcanzando el orgasmo. Después de alcanzar el
orgasmo, el interno puede recibir ayuda para relajarse y poder
explicar sus sentimientos sobre la experiencia sexual.

Cuando un autista dirige su interés sexual hacia otra persona,
debemos decidir cuan lejos queremos ir en la ayuda que prestemos a
dicho contacto. Puesto que experimentar la sexualidad con otra
persona implica mostrar ternura, cuidado y empatia, debemos
reconocer que la mayor parte de los autistas tienen una gran
dificultad para relacionarse con otra gente. Si bien puede ser
necesario establecer unos limites claros al interés sexual de un autista
por otra persona, debemos ser prudentes y no dejarnos influenciar
demasiado por las afirmaciones categoricas relacionadas con la
incapacidad de los autistas para establecer relaciones intimas. Esto es
particularmente aparente entre los autistas de alto nivel de
funcionalidad quienes, por desgracia, fracasan en sus experiencias
con el sexo opuesto. Se estan desarrollando métodos de tratamiento,
siendo posible en un futuro que la concentracion de esfuerzos
permita a algun autista controlar y disfrutar de las relaciones intimas.
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3.5 TECNOLOGIA AL SERVICIO DEL TRATAMIENTO

Tortosa (2004) expone que las TIC pueden ser decisivas para mejorar la
calidad de vida de las personas con discapacidad y una de las pocas
opciones para acceder el curriculum escolar, posibilitando la
comunicacion y facilitan su integracion social y laboral.

Las Nuevas Tecnologias han dejado de ser nuevas desde hace tiempo,
también para los alumnos con autismo. Desde hace tiempo se fomenta el
uso del ordenador y las tecnologias de la informacion y la comunicacién
como herramientas Utiles en la educacion y en la comunicacion.

Hay que ir integrando en el curriculo las mismas, entendiéndolas como un
recurso, como un elemento mds, donde prevalezcan las necesidades
educativas de nuestros alumnos y no las caracteristicas de los programas
educativos y los ordenadores como un fin en si mismo.

Una concepcidn de la educacidon que puede requerir replantearnos los
contenidos y medios, los métodos y modelos de ensefianza y de la
organizacion escolar y de aula, que valora a las personasyno ala
tecnologia disponible.

3.5.1 EXCLUSION DIGITAL

El desarrollo de las Nuevas Tecnologias en el ambito educativo han
generado ademas de nuevas oportunidades, nuevos riesgos. Por el

III

ejemplo el riesgo de la “exclusidn digita

Gutiérrez (en Tortosa, 2004) apunta que el término “exclusion digital” se
refiere a la distancia entre quienes pueden hacer uso efectivo de las
herramientas de informacidon y comunicacion y los que no pueden tener
un uso tan efectivo de ellas (personas mayores, personas con
discapacidad, personas con limitaciones econdmicas...)

Son varias las causas que generan esta exclusion digital entre las que
podemos encontrar: ausencia de politicas especificas sobre TIC y
discapacidad; dificultades de acceso a la infraestructuras tecnoldgicas;
insuficiente formacion del profesorado para el uso de las TIC...

|II

En este sentido, debemos avanzar hacia una “inclusion digital” donde se

garantice la participacion plena de todos, en igualdad de condiciones.

En la actualidad nadie puede quedar al margen de la expansion de las TIC,
por ello cada dia estd tomando mayor auge la tecnologia en la vida de las
personas con discapacidad, en sus familias y en los profesionales que
trabajan con ellos.

3.5.2 VENTAJAS DEL USO DE LAS NNTT CON AUTISTAS

Como sefiala Koon y de la Vega (2000), la globalizacién nos ha permitido
acortar distancias y ha hecho realidad las comunicaciones y la transmisidn
de informacidn entre personas con discapacidad sean del lugar que sean,
representado un importante potencial para el desarrollo y el fomento del
bienestar.
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Aparecen las TIC como un medio tecnoldgico de comprension y apoyo en
la intervencién educativa de los alumnos con discapacidad y en particular
en las personas con autismo. Ademas de las ventajas que relinen para
cualquier tipo de alumnado (medio motivador, atractivo, multiples uso,
posibilidades de individualizacion...)

Como apunta Tortosa y Jorge (2000) son una herramienta muy atractiva y
util para las personas con TEA porque y siguiendo a Pérez de la Maza
(2000):

e Ofrecen un entorno y una situacién controlable, son un interlocutor
altamente predecible que ofrece contingencias perfectas y
comprensibles.

* Presentan una estimulacién multisensorial, fundamentalmente visual;
de todos es sabido la relevancia de lo visual en el procesamiento
cognitivo de las personas con TEA.

e Su capacidad de motivacion y refuerzo es muy alta, favoreciendo la
atencion y disminuyendo la frustracion ante los errores.

e Favorecen o posibilitan el trabajo auténomo y el desarrollo de las
capacidades de autocontrol, las TIC se adaptan a las caracteristicas de
cada uno, favoreciendo ritmos de aprendizaje diferentes y una mayor
individualizacién.

¢ Son un elemento de aprendizaje activo, donde destacan su
versatilidad, flexibilidad y adaptabilidad.

3.5.3 TECNOLOGIAS DE AYUDA

Son muchos los autores que aportan definiciones cuando estas TIC se
utilizan con personas con discapacidad, asi Cook y Hussey (En Alcantud
2003) define la Tecnologia de Ayuda, como todos aquellos elementos
tecnoldgicos que tienen como objetivo incrementar las capacidades de las
personas que, por cualquier circunstancia, no alcanzan los niveles medios
de ejecucion que por su edad y sexo le corresponderian a la poblacion en
general.

Koon y de la Vega (2000) afiaden que la tecnologia adaptativa puede
llegar a reducir el impacto de la discapacidad y satisfacer el derecho de la
calidad de vida de las personas con necesidades especiales

El uso de las NNTT en nifios autistas

Tortosa (2004) apunta que para que ocurra un pleno uso TIC con nuestros
alumnos con autismo planteamos una serie de objetivos:

e Favorecer la integracién curricular de las TIC en personas con TEA.

e Conocery valorar programas comerciales y educativos que mejor
se adapten a las personas con TEA

e Conocery valorar programas realizados especialmente para
personas con TEAy con problemas en la comunicacién

e Mejorar nuestro conocimiento de los procesos cognitivos de las
personas con TEA de buen nivel cognitivo a través de sus
producciones informaticas, para extraer conclusiones educativas
validas para el resto

e Favorecer el acceso de nuestros alumnos y alumnas a las TIC
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e Evaluacion de los aprendizajes curriculares realizados a través de Como apunta Pérez de la Maza (2003), la utilizacién mas extendida de
las TIC ordenadores en la intervencion con personas con TEA estd centrada en

cinco campos diferenciados:

Podemos trabajar con las TIC la mayoria de ejercicios y tareas clasicas
escolares de mesa y pizarra. Los programas no tienen por qué ser muy Educacidn
especificos ni con orientaciones educativas concretas, sera el uso el que Comunicacion
estara orientado educativamente, cualquier programa para Ocio y tiempo libre

presentaciones, procesador de texto, programa de dibujo, editor de Valoracion
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imagenes, programa de musica, juego, etc., puede ser valido. Deberemos Diagndstico
tener claro el objetivo de los programas y cuidar que se adecuen a las

caracteristicas de las personas con TEA, en principio: cuidado de los

fondos, ausencia de estimulos parasitarios, con opciones de ayuda en

diferentes soportes (video, iconos, escritura, audiciones...), consignas

claras y con diferente formato (verbales, escritas o auditivas), diferentes

niveles de dificultad, y refuerzos adecuados de éxito y error (tendremos

que evitar que la sefial de error pueda convertirse en un refuerzo que se

desee conseguir).



3.6 POSIBILIDADES DE UTILIZACION

3.6.1 EDUCACION

Segun Pérez de la Maza (2003) este es el campo en el que las aplicaciones
informaticas pueden aportar mas ventajas.

Muchos de los ejercicios y tareas de mesa para el entrenamiento de
operaciones basicas como identificacion, clasificacion, discriminacion,
realizados con puzzles, tarjetas, bloques légicos, dominds, lotos, etc.; o
para el desarrollo de funciones cognitivas como la percepcidn, atencidn,
memoria, a través de ejercicios que implican la orientacion cefilica,
sostenimiento de mirada, localizacion de imagenes en juegos de memoria,
etc.; e incluso el entrenamiento de habilidades psicomotoras finas como
la coordinacién 6culo — manual, etc., pueden ser entrenadas con el apoyo
de un ordenador, utilizando programas simples y periféricos e interfaces
normales como el teclado y el ratdn.

Algunas de las ventajas que la utilizacion de aplicaciones informaticas
tiene en el ambito educativo es que ofrece situaciones y entornos
motivadores y como anteriormente sefialdbamos también, se presenta
como un elemento de aprendizaje activo, que favorece el trabajo
progresivamente mas auténomo. Estos tres hechos sefialados presentan
una orientacién diferente para muchas tareas basicas, para el desarrollo
de aprendizajes futuros, que se han convertido en “aburridas” y tediosas,
en las que las personas con TEA necesitan algun tipo de ayuda.

En cualquier caso, los ejercicios o juegos realizados en el ordenador deben
ser considerados en general como un complemento a aquellos realizados

en cualquier otro entorno o situacion en la intervencion cotidiana, como
un potente recurso para alcanzar los objetivos propuestos.

Los objetivos que fundamentalmente se plantean referidos al empleo del
ordenador en el medio escolar, se agrupan en torno a cinco grandes
nucleos de objetivos, mas o menos diferenciados y ordenados
cronolégicamente:

Desarrollar una estimulacion sensorial.

Ampliar el repertorio de intereses de la persona con TEA.
Aprender/iniciarse en el manejo del ordenador.
Adquirir, asentar o trabajar contenidos especificos.

vk w N e

Implementar un recurso funcional y normalizado de ocio.

3.6.2 COMUNICACION

Como apunta Pérez de la Maza (2003), esta utilizacion es quiza la mas
polémica o cuestionada, en gran parte por la “Comunicacion Facilitada” o
“Comunicacion asistida”. En este apartado la intencidn es centrarse en
otro tipo de aplicaciones de medios informaticos en relacion con el
lenguaje y la comunicacién en las personas con TEA.

La utilizacion de los recursos informaticos, con personas autistas no-
verbales o con grandes dificultades para la expresion verbal, implica la
utilizacion de distintos sistemas de dibujos o graficos a los que se sefala,
de una forma similar a los que utilizan habitualmente en forma de
agendas de pictogramas o imagenes, para comunicarse con su entorno.
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Un ordenador puede facilitar a estos usuarios la construccién o
modificacion de su propia agenda, cuando sea necesario de una forma
accesible y rapida.

Las opciones multimedia posibilitan la combinacién de diferentes
recursos, haciendo que el clic sobre un determinado pictograma, imagen
o icono esté asociado a un mensaje, con las implicaciones que esto tiene.
A través de las bases que ofrecen los sistemas de sefialado,
combinandolas con las posibilidades que los ordenadores ofrecen es
facilmente previsible el desarrollo inminente de nuevas aplicaciones.

Sin duda los ultimos desarrollos informaticos son de mayor ayuda para las
personas con TEA, los entornos graficos (Windows) y la tendencia a
continuar los futuros desarrollos en esta linea (reduciendo cada vez mas
los contenidos linguisticos a favor de una mayor iconicidad y grafismo
ademas de contar con los aportes de apoyos multisensoriales que
proporciona la tecnologia multimedia.), son un camino que se abre para
estas personas.

3.6.3 OCIO Y TIEMPO LIBRE

Pérez de la Maza (2003) apunta que las posibilidades para la utilizacién de
aplicaciones informaticas en este ambito son muy importantes y tienen
en este sentido un caracter totalmente normalizador; ya que actualmente
el ordenador se presenta de una forma generalizada como un
instrumento de trabajo, de apoyo para el mismo y por supuesto y de
manera prioritaria en nifios y jdvenes como un elemento de ocio.

La variedad de funciones y software disponible es tal que mientras la
persona tenga un cierto interés por el ordenador, se pueden descubrir las
grandes posibilidades de entretenimiento: la ediciéon de musica o video
capturados, el juego con aplicaciones ludicas propiamente dichas, con
programas de dibujo y tratamiento de imagenes, etc. que pueden cubrir
una parte del tiempo de ocio de la persona tanto en un entorno global
como de forma individual con una mayor o menor independencia.

3.6.4 VALORACION

Este mismo autor también afiade, la mayoria de los tests, escalas, y otros
instrumentos de evaluacion/ valoracién implican un gran nimero de
factores verbales: desde las instrucciones, a parte de las pruebas o items
concretos, que en muchos casos reducen el resultado final de la persona
con TEA, no reflejando un rendimiento real de las capacidades de la
persona, sino enfatizando las dificultades de comprension o acceso a la
tarea de esa persona.

El ordenador nos permite la observacidn del alumno en un entorno
controlado y seguro, que comprende y que en funcién de la experiencia y
el nivel previo se domina en mayor o menor medida. Permite la
observacién de las reacciones ante estimulos nuevos, o ante entornos
“virtuales” poco atractivos (rechazados), de tal forma que se pueden
anticipar posibles conductas en esos entornos; con lo que facilita el
analisis de conductas, sus antecedentes, detonantes, consecuencias; las
estrategias de aprendizaje del sujeto, sus estrategias de resolucién de
problemas, su tolerancia al fracaso, los refuerzos mas funcionales, su
percepcion de contingencias, etc.
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También es importante destacar el papel que los posibles desarrollos de
nuevos métodos de evaluacidn, o de apoyo a la evaluacion que posibilitan
los recursos multimedia interactivos que ofrece actualmente la
informatica, como el andlisis de registros de la cadena hablada, etc.

3.6.5 ASISTENCIA EN EL DIAGNOSTICO

También Pérez de la Maza (2003) aifade que las pruebas diagndsticas se
estan adaptando a soportes informaticos de forma progresiva.

El desarrollo creciente de los sistemas expertos, basados en dispositivos y
programas de inteligencia artificial, parece augurar que nuevos sistemas
de apoyo estaran en un futuro préoximo operativos; no tanto para ofrecer
un diagndstico preciso, tarea que sin duda sera responsabilidad de
profesionales cualificados con experiencia, sino para favorecer la
deteccion y/o derivacidon temprana de personas con TEA, por los
profesionales de la salud, los profesores de educacién ordinaria a servicios
especializados.

La posibilidad de disponer de alglin programa en el cual recoger los datos
de las entrevistas, la anamnesis, la observacion clinica, etc. y establecer
una paridad con una de las fuentes de criterios diagndsticas mas
difundidas (DSM-IV y CIE-10), destacando el indice de coincidencia de los
datos con los criterios diagndsticos de un trastorno especifico, etc. es
posible actualmente, siendo el obstaculo fundamental el escaso mercado
gue para estos productos hay, ademas de las dificultades de financiaciéon
sin entrar en consideraciones de dificultades técnicas.

Tortosa (2004) indica que con personas autistas no-verbales o con
grandes dificultades para la expresion verbal, pueden utilizarse la
elaboracion de agendas personales, horarios, relojes de actividades, y
todo uso de pictogramas, dibujos, fotos, tableros, etc., que sirvan para
facilitar la comprensién del entorno y la comunicacién con el mismo
(peticiones, elecciones, etc.).

Los mejores programas y mas educativos son aquéllos que realizamos
nosotros mismos para nuestros alumnos y alumnas, que estando
personalizados y adaptados nos permiten captar y mejorar su motivacion
e interés. Debido a que nosotros somos realmente quienes conocemos a
nuestro alumno y la caracteristicas de este.

Tortosa (2004) también afnade que las TIC no aislan mas a las personas
con este trastorno ni alteran sus habilidades sociales, muy al contrario
pueden representar una herramienta de auxilio a la interaccion social.
Todo dependera de la forma en que sean utilizadas, asi pueden usarse
para compartir unos momentos divertidos o entretenidos, para trabajar
junto a compafieros, con el adulto, con la familia, esperando turnos, etc.

Buscaremos aquel material informatico que sirva especialmente para el
aprendizaje de aquellos conceptos en los que las personas con autismo
pueden presentar dificultades importantes, como son las habilidades
sociales, comunicativas, relaciones interpersonales, imaginacion,
reconocimiento de emociones y trabajo en habilidades de lectura mental.
Por otra parte, los ultimos desarrollos informaticos son mas adecuados
para nuestros intereses, los entornos graficos (Windows) que reducen
cada vez mas los contenidos linglisticos a favor de mas iconos y gréficos.
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La tecnologia multimedia con muchos apoyos multisensoriales, hacen que
cada vez sea una herramienta mas asequible para nuestros alumnosy
alumnas, aunque sin olvidar que, los programas existentes en el mercado
son muchos y se requiere una buena labor de evaluacién y estudio para su

aplicacidn curricular.
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3.7 APLICACIONES MOVILES

3.7.1 ¢éQUE SON LAS APLICACIONES MOVILES?

Aunque no parezca, las aplicaciones llevan tiempo entre nosotros. Antes
de empezar a disefiarlas, queremos que las conozcas: ¢ Cudles son sus
tipos y caracteristicas? ¢ Qué diferencias hay entre ellas y con una web
movil?

Las aplicaciones —también llamadas apps— estan presentes en los
teléfonos desde hace tiempo; de hecho, ya estaban incluidas en los
sistemas operativos de Nokia o Blackberry afios atrds. Los méviles de esa
época, contaban con pantallas reducidas y muchas veces no tactiles, y son
los que ahora Illamamos feature phones, en contraposicion a los
smartphones, mas actuales.

En esencia, una aplicacidon no deja de ser un software. Para entender un
poco mejor el concepto, podemos decir que las aplicaciones son para los
maviles lo que los programas son para los ordenadores de escritorio.

Actualmente encontramos aplicaciones de todo tipo, forma y color, pero
en los primeros teléfonos, estaban enfocadas en mejorar la productividad
personal: se trataba de alarmas, calendarios, calculadoras y clientes de
correo.

Hubo un cambio grande con el ingreso de iPhone al mercado, ya que con
él se generaron nuevos modelos de negocio que hicieron de las
aplicaciones algo rentable, tanto para desarrolladores como para los

mercados de aplicaciones, como App Store, Google Play y Windows Phone
Store.

Al mismo tiempo, también mejoraron las herramientas de las que
disponian disefiadores y programadores para desarrollar apps, facilitando
la tarea de producir una aplicacion y lanzarla al mercado, incluso por
cuenta propia.

3.7.2 DIFERENCIAS ENTRE APLICACIONES WEB Y MOVILES

Las aplicaciones comparten la pantalla del teléfono con las webs méviles,
pero mientras las primeras tienen que ser descargadas e instaladas antes
de usar, a una web puede accederse simplemente usando Internety un
navegador; sin embargo, no todas pueden verse correctamente desde
una pantalla generalmente mas pequefia que la de un ordenador de
escritorio.

Las que se adaptan especialmente a un dispositivo mavil se llaman «web
responsivas» y son ejemplo del disefo liquido, ya que se puede pensar en
ellas como un contenido que toma la forma del contenedor, mostrando la
informacion segun sea necesario. Asi, columnas enteras, bloques de texto
y graficos de una web, pueden acomodarse en el espacio de una manera
diferente —o incluso desaparecer— de acuerdo a si se entra desde un
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teléfono, una tableta o un ordenador.

B® Microsoft

Downlosds  Secusy

& Windows

Buy a Windows 7 PC
and get Windows 8
Pro for $14.99

Discover

llustracion 5 El disefio "responsivo" se adapta dependiendo del dispositivo donde es visualizado

Quienes cuentan ya con una «web responsiva» pueden plantearse la
necesidad de disefiar una aplicacién, pero la respuesta a si esto es o no
necesario, depende de entender tanto los objetivos de negocio, como las
caracteristicas que diferencian las aplicaciones de las webs.

Por ejemplo, las aplicaciones pueden verse aun cuando se esta sin
conexion a Internet, ademas, pueden acceder a ciertas caracteristicas de
hardware del teléfono —como los sensores—, capacidades que
actualmente estan fuera del alcance de las webs. Por lo anterior, puede

decirse que una aplicacién ofrece una mejor experiencia de uso, evitando
tiempos de espera excesivos y logrando una navegacion mas fluida entre
los contenidos.

No siempre hay que elegir entre una u otra. Webs y aplicaciones no son
competidoras, mas bien, pueden complementarse entre ellas; por
ejemplo, una web puede ser util como canal de informaciéon para motivar
la descarga de la aplicacion.

|3.7.3 PRIMERO EN MOVIL

Es posible que cuando llegue la hora de disefiar una aplicacion ya exista
una web como antecedente. En esos casos, la app tiene que tomar las
funciones y contenidos que se han pensando para la web y adaptarlos
para que tengan sentido, de acuerdo al tamafio de pantalla y a la forma
de interaccién de un movil.

En otros casos, el disefio comienza desde cero, cuando todavia no hay ni
web ni aplicacidn, y hay que decidirse por cual de ellas empezar. Aqui es
donde adquiere mas trascendencia el concepto de mobile first, que
implica plantear el proceso de disefio teniendo en cuenta el mévil en
primer lugar.

La ventaja de esta forma de trabajar es que el pensar en el mévil como
punto de partida, obliga a concentrarse en lo esencial de un productoy a
hacer foco solo en lo que tiene sentido para este dispositivo.

Una vez que la aplicacion estd disefiada, puede preguntarse cual es la
mejor forma de llevar lo hecho para el teléfono a una pantalla de
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ordenador o a otros dispositivos, extendiendo y escalando el contenido y
repensando la diagramacion. Todos los dispositivos tienen usos
diferentes, y en el momento de adaptar el disefio, hay que tener en
cuenta las caracteristicas particulares de cada uno de ellos.

Mobile first es una propuesta de trabajo que ha surgido recientemente;
una tendencia emergente que aln esta por consolidarse. Actualmente, es
solo una manera de afrontar el proceso de disefio y como tal, puede
evaluarse la comodidad que se tiene trabajando de esta forma antes de

empezar.

3.7.4 EL PROCESO DE DISENO Y DESARROLLO DE UNA APP

El proceso de disefio y desarrollo de una aplicacion, abarca desde la
concepcion de la idea hasta el analisis posterior a su publicacion en las
tiendas. Durante las diferentes etapas, disefiadores y desarrolladores
trabajan —la mayor parte del tiempo— de manera simultaneay
coordinada.

Hemos resumido las fases de este proceso solo desde la perspectiva del
disefio y desarrollo, es decir, sin tener en cuenta los roles de
coordinacion, la participacion del cliente, ni los accionistas de la empresa.

Cada una de las etapas —excepto la de desarrollo— se explica mas
extensamente en los capitulos siguientes, detallando procesos y
metodologias para ir avanzando entre ellas.

Desarrollador
Disefador —

Cantidad de trabajo

Conceptualizacién Definicién Disefno Desarrollo Publicacién

llustracion 6 El proceso de disefio abarca diferentes etapas donde disefiador y desarrollador
trabajan simultaneamente, con mas o menos carga de trabajo dependiendo del momento

3.7.4.1 CONCEPTUALIZACION

El resultado de esta etapa es una idea de aplicacion, que tiene en cuenta
las necesidades y problemas de los usuarios. La idea responde a una
investigacion preliminar y a la posterior comprobacion de la viabilidad del
concepto.

Ideacién
Investigacion
3. Formalizaciéon de la idea

53.7.4.2 DEFINICION

En este paso del proceso se describe con detalle a los usuarios para
guienes se disefiara la aplicacion, usando metodologias como «Personas»
y «Viaje del usuario». También aqui se sientan las bases de la
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funcionalidad, lo cual determinara el alcance del proyecto y la
complejidad de disefio y programacion de la app.

1. Definicidon de usuarios
2. Definicidon funcional

2. Correccion de bugs

13.7.4.3 DISENO

En la etapa de disefio se llevan a un plano tangible los conceptos y
definiciones anteriores, primero en forma de wireframes, que permiten
crear los primeros prototipos para ser probados con usuarios, y
posteriormente, en un disefo visual acabado que sera provisto al
desarrollador, en forma de archivos separados y pantallas modelo, para la
programacion del cédigo.

Wireframes
Prototipos
Test con usuarios

P wnN e

Disefio visual

13.7.4.5 PUBLICACION

La aplicacion es finalmente puesta a disposicion de los usuarios en las
tiendas. Luego de este paso trascendental se realiza un seguimiento a
través de analiticas, estadisticas y comentarios de usuarios, para evaluar
el comportamiento y desempefio de la app, corregir errores, realizar
mejoras y actualizarla en futuras versiones.

1. Lanzamiento
2. Seguimiento
3. Actualizacién

13.7.4.4 DESARROLLO

El programador se encarga de dar vida a los disefos y crear la estructura
sobre la cual se apoyara el funcionamiento de la aplicacion. Una vez que
existe la version inicial, dedica gran parte del tiempo a corregir errores
funcionales para asegurar el correcto desempefio de la app y la prepara
para su aprobacion en las tiendas.

1. Programacion del codigo

3.7.5 TIPOS DE APLICACIONES SEGUN SU DESARROLLO

A nivel de programacion, existen varias formas de desarrollar una
aplicacion. Cada una de ellas tiene diferentes caracteristicas y
limitaciones, especialmente desde el punto de vista técnico.

Aunque a primera vista esto no parezca incumbencia del disefiador, la
realidad es que el tipo de aplicacion que se elija, condicionara el disefio
visual y la interaccion.
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.7.5.1 APLICACIONES NATIVAS

Las aplicaciones nativas son aquellas que han sido desarrolladas con el
software que ofrece cada sistema operativo a los programadores, llamado
genéricamente Software Development Kit o SDK. Asi, Android, iOS y
Windows Phone tienen uno diferente y las aplicaciones nativas se disefian
y programan especificamente para cada plataforma, en el lenguaje
utilizado por el SDK.

Este tipo de apps se descarga e instala desde las tiendas de aplicaciones
—con ciertas excepciones en el caso de Android, que veremos en el
capitulo «Lanzando la app»— sacando buen partido de las diferentes
herramientas de promocién y marketing de cada una de ellas.

Las aplicaciones nativas se actualizan frecuentemente y en esos casos, el
usuario debe volver a descargarlas para obtener la tltima version, que a
veces corrige errores o afiade mejoras.

Una caracteristica generalmente menospreciada de las apps nativas, es
gue pueden hacer uso de las notificaciones del sistema operativo para
mostrar avisos importantes al usuario, aun cuando no se esté usando la
aplicacién, como los mensajes de Whatsapp, por ejemplo.

0:53°
VEES

mayo 31

®1

llustracion 7 Las aplicaciones nativas permiten aprovechar el sistema de notificaciones

Ademas, no requieren Internet para funcionar, por lo que ofrecen una
experiencia de uso mas fluida y estan realmente integradas al teléfono, lo
cual les permite utilizar todas las caracteristicas de hardware del terminal,
como la cdmara y los sensores (GPS, acelerémetro, girdscopo, entre
otros).

A nivel de disefo, esta clase de aplicaciones tiene una interfaz basada en
las guias de cada sistema operativo, logrando mayor coherencia y
consistencia con el resto de aplicaciones y con el propio SO. Esto favorece
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la usabilidad y beneficia directamente al usuario que encuentra interfaces

familiares.

.7.5.2 APLICACIONES WEB

La base de programacion de las aplicaciones web —también llamadas
webapps— es el HTML, conjuntamente con JavaScript y CSS,
herramientas ya conocidas para los programadores web.

En este caso no se emplea un SDK, lo cual permite programar de forma
independiente al sistema operativo en el cual se usara la aplicacién. Por
eso, estas aplicaciones pueden ser facilmente utilizadas en diferentes
plataformas sin mayores inconvenientes y sin necesidad de desarrollar un
cadigo diferente para cada caso particular.

Las aplicaciones web no necesitan instalarse, ya que se visualizan usando
el navegador del teléfono como un sitio web normal. Por esta misma
razon, no se distribuyen en una tienda de aplicaciones, sino que se
comercializan y promocionan de forma independiente.

Al tratarse de aplicaciones que funcionan sobre la web, no es necesario
gue el usuario reciba actualizaciones, ya que siempre va a estar viendo la
ultima version. Pero, a diferencia de las apps nativas, requieren de una
conexioén a Internet para funcionar correctamente.

e .oz - o

Te gusta Mensaje  Compartir
To gusta

Mas informacion
Mas informaciéon

16.117

16.118

Eventos
Fotos

wi KPNNL 20 35 09:31

llustracion 8 Facebook cuenta tanto con una webapp como con una app nativa

Adicionalmente, tienen algunas restricciones e inconvenientes en factores
importantes como gestion de memoria y no permiten aprovechar al
maximo la potencia de los diferentes componentes de hardware del
teléfono.

Las aplicaciones web suelen tener una interfaz mds genérica e
independiente de la apariencia del sistema operativo, por lo que la
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experiencia de identificacién del usuario con los elementos de navegacién
e interaccidn, suele ser menor que en el caso de las nativas.

.7.5.3 APLICACIONES HIBRIDAS

Este tipo de aplicaciones es una especie de combinacidn entre las dos
anteriores. La forma de desarrollarlas es parecida a la de una aplicacién
web —usando HTML, CSS y JavaScript—, y una vez que la aplicacion estd
terminada, se compila o empaqueta de forma tal, que el resultado final es
como si se tratara de una aplicacidn nativa.

Esto permite casi con un mismo cddigo obtener diferentes aplicaciones,
por ejemplo, para Android y iOS, y distribuirlas en cada una de sus
tiendas.

A diferencia de las aplicaciones web, estas permiten acceder, usando
librerias, a las capacidades del teléfono, tal como lo haria una app nativa.

NETELIX

NETRN

oLl

0

Top 10 for you

Breaking Bad

Instant Queue
¢ 3
3 N )
b o R

llustracion 9 Netflix tiene una aplicacion hibrida que se ve practicamente igual en iOS y Android

Las aplicaciones hibridas, también tienen un disefio visual que no se
identifica en gran medida con el del sistema operativo. Sin embargo, hay
formas de usar controles y botones nativos de cada plataforma para
apegarse mas a la estética propia de cada una.

Existen algunas herramientas para desarrollar este tipo de aplicaciones.
Apache Cordova es una de las mas populares, pero hay otras, como
Icenium, que tienen la misma finalidad.
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3.8 ESTADO DEL ARTE

A la hora de hacer un estado del arte, se busca principalmente aquellos productos que entren dentro de la categoria de aplicaciones moviles dedicadas a
personas con TEA en lo posible enfocadas a aspectos relacionados con el fomento a la autonomia. Esto se realiza para conocer el espectro de productos

similares que se podrian encontrar en el mercado y de posiblemente competir con el producto del proyecto que se esta presentando, de esta forma
reconocer aspectos que pudiesen ser diferenciadores.
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3.8.1 DECLARACION DE LOS PRODUCTOS EXISTENTES

GOSEQUENCING
SMARTY EARS, LLC
iOS - Pagada

Para trabajar las habilidades de secuenciacién. 38 secuencias de juego, comidas, higiene personal, naturaleza, tareas domésticas, etc. Las secuencias se
pueden hacer de entre 3 y 6 imagenes. 3 ejercicios: qué pasa primero/al final, arrastrar imagenes y arrastrar textos.

Flslulng

Jo W
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Let’s be Social: Social Skills Development
Everyday Speech
iOS - Pagada

40 lecciones de diversas interacciones sociales tipicas de los nifios a diario. Cada una incluye un resumen y varias preguntas pensadas para proporcionar
temas a comentar. También permite crear tus propias lecciones con fotos, textos y audio, y hasta editar las existentes.
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jour own pictures and text! Thats how we

id this screenshot!

- a
e

Let’s

; be
% Sociall
Boing

-] Use your own pictures

L,

Hurting & Friend's Feolngs Puaying ot o Friends House
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Jose Aprende
APRENDICES VISUALES
iOS - Gratis

Coleccion de cuentos interactivos adaptados a pictogramas para aprender mientras te diviertes en aspectos de aseo personal, situaciones cotidianas y
emociones. Modo de lectura automatica y animaciones. La versién 3.0 afiade cuentos sobre rutinas.

o=

LAVARSE
HORA LOS DIENTES

o )
‘-
= .

de lavarse los dientes
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FindMe(Autism)
Tigerface Games
iOS y Android - Gratis

Ayuda a nifios con autismo a practicar habilidades sociales basicas (de un nivel equivalente a 18 meses o mas) a base de encontrar la persona correcta en
cada escena. No requiere ni lenguaje ni lectura. Hay una version Pro y 4 apps mas: ‘Find Me 2’, 'FindMe: Picnic Time’, ‘FindMe: Pointing’ y ‘FindMe: Who

Knows What’
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Social Stories Creator
Touch Autism
iOS - Gratis

App para crear historias sociales que incluye la posibilidad de imprimirlas y compartirlas con otros usuarios. También se pueden adquirir historias sociales ya
creadas. Hay una version para educadores con todo el contenido opcional.

Quickly make unique stories with Access our library of over 20
audio, pictures & text. pre-made social stories!

It’s ok Lo Feel anar Y-

A

=N
o
N

A

Q
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| an downe sy Copplags § wanl G0 ol e my pla Thot s why | leve makieg
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Vamos a Aprender Emociones
Everyday Speech
iOS - Pagada

Para ensefiar emociones, incluyendo 15 emociones estandares pero permitiendo afiadir nuevas emociones con sus propias imagenes. Tres modos

interactivos: flashcards/tarjetas, emparejamiento y debate. Este Ultimo, mas avanzado, promueve la interaccidn social real y puede incorporar ayudas
nuevas.

$C6mo se vente esto persona?

#Quié persona es Nervioso?

Cuéntanos si alguna

vez te has sentido asi Frustrado
en el colegio.

[ . J

Nervioso Avergonzodo




Autism Series
WebTeam Corporation
iOS y Android - Gratis

Conjunto de 125 apps (de pago o gratuitas) basadas en DTT/ABA para el aprendizaje del alfabeto, colores, nimeros, tiempo, signos, objetos, ..., y basadas en
el programa COLORS de Shanesh.
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The Social Express Il
The Language Express, INC.
iOS - Pagada

Para ensefiar a los nifios y jovenes a pensar en y gestionar situaciones sociales a través del modelado de video, permitiéndoles desarrollar habilidades socio-
emocionales y relaciones personales. Incluye reglas ocultas, conceptos de Social Thinking®, autocontrol y resolucion de problemas para ayudar al usuario y
al adulto a combinarlo todo. Suscripcion mensual.

W,

b

]

-

\
\

(Teaching[tipk:

You are going to help Emma express her needs, As
you watch, think about why Emma should stay calm
when expressing herself with words,

|
L

telu!
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Pepi Bath / Bath 2 / Doctor / Ride / Tree
Pepi Play
i0S, Android, Windows Phone — Gratis

6 apps. En 3, un nifio o una nifa aprende habitos de higiene (lavarse las manos, lavar la ropa, ir al bafo y bafiarse), situaciones tipicas de enfermeria o
doctor y hasta los comportamientos habituales de algunos animales. Garage y Ride son juegos con un vehiculo. De algunas hay versiones Lite.
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The Developmental Garden
iOS y Android — Pagada

Para aprender habilidades sociales de 8 tematicas a base de responder a preguntas sobre situaciones sociales mostradas en 40 videoclips cortos. Las
respuestas correctas son celebradas y seguidas por una explicacion para dar a los niflos una mayor comprension social.

[

Your Profile Page
Your First Name [o e ee puus oe § ]
— J—




Social Quest
Smarty Ears
i0OS — Pagada

Aventura de solucionar problemas en el que los estudiantes deben navegar por varios sitios y ganar premios ligados a sus competencias sociales. Mas de
800 preguntas de actividades receptivas y expresivas. Premios virtuales. Registro e informes de cada estudiante.

—_—

HALL OF HEROS

: tap to edit plavers
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iSecuencias
Fundacion Planeta Imaginario
iOS y Android — Pagada

100 ejercicios de secuencias de habitos de autonomia, actividades ludicas, situaciones tipicas del dia a dia y emociones. La versidon 3.0 permite crear tus

propias secuencias.

bibujar una cara

onstruir una casa

beber agua

avarse las manos

L=
avarse los dientes




3.8.2 ANALISIS CRITICO DEL ESTADO DEL ARTE

Dado de lo recientemente expuesto se puede observar una alta gama de aplicaciones relacionadas con un usuario con condicion espectro autista, no
obstante estas apps estan dirigidas casi en su totalidad a un publico infantil, esto se puede ver tanto en su contenido como en su disefio (ilustracionesy

grafica comunicacional).

Asimismo existe una remota capacidad de facil accesibilidad ante ellas, es decir, si bien existen, en su mayoria son pagadas, o mayoritariamente para iOS, es
mas, la mayoria de ellas se encuentran en inglés, dificultando alin mas su accesibilidad para personas con condicidon espectro autista especificamente en
Chile.

Un aspecto esencial y significativo que rescatar en el andlisis del estado del arte es el poder identificar un disefio en parte minimalista por parte de las
aplicaciones, esto se produce debido a un analisis de los mismos fabricantes ante la condicion espectro autista, ya que a menos distractores (sombras,
figuras 3d, etc) se obtiene un mejor aprendizaje. Esto se provoca en la mayoria de aplicaciones que ensefian aspectos emocionales o de habilidades
relacionadas con la autonomia.

3.8.3 ESTADO DE LA TECNICA

Al estar estudiando un producto digital como lo son las aplicaciones mdviles, en el tema del estado de la técnica es bastante dificil encontrar softwares
relacionados con la tematica autista, sobre todo registrados. En su mayoria la documentacion encontrada, corresponde a softwares involucrados
directamente con un dispositivo externo.

Toda la documentacion sera adjuntada en los anexos, no obstante no se puede hacer un analisis mas profundo de la busqueda debido a la razén

anteriormente mencionada.
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CAPITULO IV: DE LA OBSERVACION AL USUARIO

4.1 OBSERVACION DE CAMPO

Para poder realizar este proyecto se establece como principal objetivo de
la observacion el poder describir el comportamiento del usuario ante
dispositivos digitales, asimismo poder evidenciar ciertas preguntas que
ellos realizan sobre aspectos relacionados con la sexualidad con
especialistas y de esta manera acufiar los cimientos y las herramientas
base de la construccion de la materializacion del proyecto. El proceso
investigativo se desarrollo mediante las siguiente etapas.

1. Comportamiento del usuario con los dispositivos méviles y
plataformas digitales: Se puso a prueba al usuario en su entorno
nativo para visualizar el vinculo que esto poseia con elementos
digitales alojados mediante dispositivos tales como tablets y
celulares (los cuales contuviesen la tecnologia touch).

2. Familiarizacidn del usuario con las ilustraciones y material visual
tanto masivo como digital: Se observo el comportamiento del
usuario respondiendo ante emociones representadas mediante
ilustraciones, de esta manera poder establecer un cddigo grafico
gue valide cierto tipo de actitudes en el usuario, ya que al ser un
usuario con problemas en la comunicacién, debe existir un
vinculo con ilustraciones ya que ese sera el mecanismo principal
de la comunicaciéon mediante la materializacidn del proyecto.

3. Test de interface de Usuario: Se realiza una prueba genérica con
el 15% de la interface en forma de maqueta para establecer si el

usuario comprende de manera ideal la construccion de la
interface grafica, tales como identificar los pasos, como avanzar,
como retroceder, etc.

Test de interface de Usuario enfocado al contenido: Finalmente
se realiza un test de la aplicaciéon ya con el 20% de su construccion
incluyendo lo evaluado de la interface y las ilustraciones
evaluadas anteriormente.
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4.1.1 BACKGROUND DE LA OBSERVACION

Para realizar el procedimiento de la observacion se utilizé un total de 10
nifos del colegio Centilén, institucion dedicada a atender a nifios con
problemas de la comunicacion, nifios con TEA y/o Sindrome de Asperger.
Estos nifios fueron autorizados para cooperar con la investigacion
mediante la aceptacidn por escrito de parte de los apoderados y/o tutores
de estos mismos. La ficha de caracterizacién es la siguiente:

Pre-adolescentes con un nivel
importante de CEA
Edad Desde los 12 afios hasta los 16

Entorno de estudio

Sujeto de estudio

Zona de confort (acompafiados de
un tutor en un entorno en dénde
no haya ni mucha gente ni mucha
distraccion)

Grupo de Alta funcionalidad
(Véase en la seccién Sexualidad y
niveles de desarrollo)

Colegio CENTILEN Refiaca Alto y
Hogar

Nivel medio, ya que la evaluacion
se realizd con la presencia 'y
respectiva autorizacion de sus
padres y/o tutores

Séptimo basico hasta Segundo
Medio

Nivel funcional del trastorno

Entorno diario

Nivel de autonomia

Nivel educacional

Fecha Lunes 7, Martes 8 y Miércoles 9 de
Noviembre a las 18:00hrs. Aprox.

La brecha educacional junto con la edad de los evaluados varia por parte
de su comportamiento, ya que los niveles de aprendizaje son diferentes
por lo cual existen caso en los cuales nifios de 13 afios siguen en un nivel
educacional con plan regulatorio de octavo basico, por lo cual en este
caso se decide tomar en cuenta solamente el factor edad.

Asimismo para evitar la desviacion de la focalizacidn de la atencién de los
observados el entorno de la evaluacion se realizé en una zona de confort,
es decir, su hogar.
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4.1.2 DESARROLLO DE LA OBSERVACION

Para poder evaluar el comportamiento del usuario con los dispositivos
moviles y plataformas regionales, se realizé una pauta de observacion
para cada punto, siendo el desarrollo de la observacion el siguiente:

24.1.2.1 PAUTA DE OBSERVACION

1) Datos de identificacion del usuario
a) Edad:
b) Grado clinico diagnosticado de Autismo:
2) ITEM 1: Descripcion de la compatibilidad de la interaccién con
plataformas digitales mediante dispositivos electrénicos
a) Compatibilidad espacial
b) Compatibilidad temporal
c¢) Compatibilidad de movimiento
d) Compatibilidad conceptual
e) Recopilacion de datos de recurrencia:
i) Entrevista breve sobre preguntas que buscan recopilar los
siguientes datos:

(1) éCudnto tiempo el nifio pasa tiempo con un dispositivo

movil?
(2) éDesde cuando utiliza este tipo de dispositivos?
3) ITEM 2: Familiarizacion del usuario con las ilustraciones y material
visual tanto masivo como digital

a) Test de valoracion y validacion de las reacciones de las
ilustraciones
4) ITEM 3: Test de interface de Usuario enfocado al contenido
a) Realizacidn del flujograma pregunta + ilustracion > respuesta.

Segun la muestra anteriormente descrita en el item 4.1.1 los resultados
de la observacién fueron los siguientes:



24.1.2.2 RESULTADOS DE LA OBSERVACION

DESCRIPCION DE LA COMPATIBILIDAD DE LA INTERACCION CON
PLATAFORMAS DIGITALES:

1) Compatibilidad espacial

En cuanto a lo que trata de compatibilidad espacial, se puede decir que
originalmente los dispositivos ya creados para el alojo de apps poseen las
caracteristicas necesarias para una buena utilizacién por parte de los
usuarios con condicidn espectro autista, tanto los bonotes tactiles como
virtuales son perfectamente identificados por el usuario, de esta manera
no se genera ninguln inconveniente en la utilizacion en comparacion con
un usuario el cual no posea la condicién anteriormente mencionada.

2) Compatibilidad temporal

En base a lo que trata la compatibilidad temporal se puede observar que
el funcionamiento en base a los tiempos depende mas que nada del
sistema operativo de origen que posean los distintos dispositivos, en este
caso se encuentran leves diferencias en cuanto al funcionamiento de
tablets con sistema I0S como a las que poseen el sistema operativo
Android, asimismo también varia el funcionamiento segun la fabricaciéon
de las aplicaciones y de que tan saturado esté de espacio el dispositivo
movil, sintetizando entonces, se recopila que en este aspecto lo mas
importante a destacar para la continuidad del proyecto es lo siguiente:

- Sistema operativo
- Almacenamiento

Programacion de la app.

3) Compatibilidad de movimiento

Lo que trata de compatibilidad de movimiento se pudo identificar que la
caracteristica innata de los dispositivos moviles de poder ser
transportables, otorga un nivel de autonomia de uso al usuario de poder
usarlo en el lugar bajo el entorno que este quisiera, no obstante en pleno
uso de aplicaciones el usuario focaliza toda su atencidn a la pantalla mas
alla del objeto, y su movimiento disminuye ya que pose una
monofocalizacion de la atencion, no obstante existen otro tipo de
aplicaciones mas dinamicas que aprovechan el sensor de movimiento que
poseen los dispositivos de fabrica para crear aplicaciones, en especial
juegos que generen esta interaccion de poder mover el dispositivo. Sin
embargo en el proceso de observacion la ultima conducta fue demasiado
escasa de evaluar, es decir, no se observa de manera eficiente.

4) Compatibilidad conceptual o cultural

Sobre este tipo de compatibilidad se establece tajantemente de que la
brecha generacional de los nifios observados genera que estos tengan una
capacidad casi innata de poder identificar cuales son las partes o las
interacciones del dispositivo, en el caso de las aplicaciones o de los
softwares se produce exactamente lo mismo, esto genera un gran nivel de
sorpresa debido a que a pesar de estar evaluando a un tipo de usuario
con discapacidades en el ambito de la comunicacion, estos poseen
habilidades innatas relacionadas con la familiarizacién con la tecnologia.
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5) Entrevista

a)

b)

é¢Cuanto tiempo el nifio pasa tiempo con un dispositivo movil?
De los 10 usuarios evaluados 9 de cada 10 pasan mas tiempo con
un dispositivo movil que intentando interactuar con su familia o
con sus pares. Fomentando asi el aislamiento, no obstante este
mismo tiempo de permanencia, provoca un alto nivel de
efectividad en las aplicaciones educativas destinadas para este
tipo de usuario, ya que pasan unidades y posteriormente las
vuelven a completar, realizando un ejercicio de repeticion que
finalmente les permite el aprendizaje del contenido
proporcionado por el software digital.

é¢Desde cuando utiliza este tipo de dispositivos?

8 de cada 10 usuarios utilizan este tipo de dispositivos digitales
incluso antes de aprender habilidades basicas tales como son leer
y escribir, por lo cual se identifica una gran responsabilidad y a la
vez un gran factor en los pictogramas y elementos graficos que
entreguen las aplicaciones, ya que al ser la utilizacién de estos
dispositivos desde una temprana edad, los nifios comienzan a
familiarizarse mas alla del contenido, con las formas las cuales les
proporcionan el contenido, es decir, en este caso el disefo es la
clave para un correcto y efectivo aprendizaje.

-
ARG

llustraciéon 10 Usuario

en observacion

llustraciéon 11 Usuario

en observacion
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FAMILIARIZACION DEL USUARIO CON LAS ILUSTRACIONES Y MATERIAL
VISUAL TANTO MASIVO COMO DIGITAL

Para poder determinar la familiarizacion del usuario con las ilustraciones y
material visual, se realizé un test de usuario con el objetivo de poder
establecer el nivel de entendimiento que poseen los pre-adolescentes con
TEA en cuanto a las ilustraciones y las piezas graficas en general, esto se
realiza debido a que al haber visualizado en el estado del arte, muchas de
las aplicaciones educativas destinadas para nifios con TEA poseian este
tipo de ilustraciones, es por eso que el objetivo de esta parte de la
observacién consta en poder determinar la capacidad del usuario de
comprender las emociones y validaciones mediante la ilustracion.

Dicho esto, los resultados de la observacion son las siguiente:

Para la primera prueba se utilizaron 2 ilustraciones, una que representa
preocupacion y otra que representa tranquilidad, ambas definiciones que
son anténimos entre si. El objetivo principal era identificar si es que los
nifos eran capaz de poder identificar cual emocién era la que se pedia
que identificaran y los resultados fueron los siguientes:
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7 s

llustracion 13 Expresion intranquila por Danitza Diaz 2016 llustracion 12 Expresion de tranquilidad por Danitza Diaz 2015
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Al ser un grupo de aprendizaje ya avanzado y activamente funcional 8 de
cada 10 adolescentes observados dieron con los resultados esperados
(identificacion de expresiones) es mas lo denotaban con amplia facilidad.
Esto destaca ademas que la capacidad de poder identificarse con
emociones y a la vez identificarlas es algo que estd completamente
trabajado, no obstante 2 de los usuarios estudiados tuvieron dificultad,
demostrando un 80% de efectividad en el test.

Usuario Intentos

Usuario 1 000
Usuario 2 000
Usuario 3 000
Usuario 4 000
Usuario 5 000
Usuario 6 000
Usuario 7 000
Usuario 8 000
Usuario 9 O0XO
Usuario 10 00X

O: Acierto  X: Error

La segunda parte del test fue mas compleja, ya que se realizé un collage
de emociones ilustradas y los usuarios debian identificar la que se
solicitaba. Este “face-chart” era mas complejo ya que eran de emociones
no tan definidas, por lo cual se realizaron 3 preguntas, es decir, 3
emociones por identificar en un total de 15 disponibles. Asimismo se
decidié utilizar otro estilo de dibujo, por esto mismo se utilizé un collage
de expresiones original de Disney Pixar, especificamente de las
expresiones del personaje Flynn de la pelicula “Enredados”.

llustracion 14 Face Expressions, Flynn Tangled

Los resultados de este analisis fueron los siguientes:
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para seleccionar se pudo haber generado algun tipo de confusion el cual
perjudico la eleccidn de los evaluados.

Sintetizando a partir de este test se destaca lo siguiente:

Usuario 1 0 & S L - La aparicion de muchos personajes o muchas alternativas

Usuario 2 0 X 0 2 confunde al usuario y puede hacer que su atencion se pierda en
cuanto a lo solicitado

Usuario 3 0 X X 1 - El grupo de educacién avanzada (post-12-afios) posee la

Usuario 4 X 0 0 2 educacion suficiente en un 80% de reconocimiento de las
emociones e identificacion con estas mismas, por lo cual la

Usuario 5 X 0 0 2 herramienta ilustrativa como pieza comunicacional si posee

Usuario 6 X X 0 1 efectividad al usarlas en aplicaciones moviles.

Usuario 7 o o o 3 TEST DE INTERFACE DE USUARIO ENFOCADO AL CONTENIDO

Usuario 8 0 0 0 3 Ya se tiene validada tanto el uso de la plataforma como la ilustracion

como proveedor de contenido educativo, es momento de realizar una
Usuario 9 0 0 X 2 prueba del funcionamiento de un recorrido basico por una app incluyendo
Usuario 10 0 X 0 2 texto + ilustraciones + preguntas y respuestas.
O: Acierto  X: Error Los pasos que deberd seguir el usuario con la primera version de la

aplicacién son los siguientes:

A partir de este analisis para “objetivizar” las emociones ilustradas, se

puede apreciar que el 70% de los evaluados aprobaron el test con mayor 1. Entrar a la aplicacion

dificultad, lo cual aprueba la hipdtesis del grupo de usuario seleccionado y 2. Seleccionar Unidad

de su capacidad de poder entender graficamente las emociones que 3. Entrar a la primera pregunta

representan las piezas graficas, aunque también se destaca que solo el 4. Descubrir la respuesta

20% acerto en las 3 instancias, por lo cual al haber muchas alternativas
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DES(UEREME

BIENVENIDO A DESCUBREME:

Una plataforma la cual te ayudaré a comprender de la manera més sencilla todos
los aspectos relacionados con la sexualidad, sobre como evoluciona tu cuerpo y
como cambian tus emociones a través de los afios

¢Estés listo para comenzar?

llustracion 15 Introduccién aplicacion descubreme 2016 V1 por Danitza Diaz

VESCERIME

Ingresa con tu correo y contrasefia
asociado a Descabreme

Mantenerme registrado

¢Necesitas ayuda?

llustracién 16 Log-in aplicaciéon desctiibreme 2016 V1 por Danitza Diaz
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Usuario 1

SELECTOR DE UNIDAD

Selecciona la unidad a la cual deseas ingresar

Autoconocimiento Relaciones

llustracion 17 Selector de unidad Descubreme V1

Contenido

Evaluacion

Salud

Usuario 1

UNIDAD 1: AUTOCONOCIMIENTO

¢Es normal el
crecimiento de pelos

donde antes no tenia?

¢Es Normal?

llustracion 18 Primera pregunta Desctiibreme V1
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Usuario 1

UNIDAD 1: AUTOCONOCIMIENTO

Si, es completamente
normal

La pubertad suele ir acompafiada por el crecimiento
del vello en lugares extrafios, como las axilas y las
zonas pubicas. Los nifios también pueden esperar
que el vello aparezca en la cara. El crecimiento del
pelo durante la pubertad ocurre de manera gradual
y es complétamente normal.

Siguiente Pregunta

llustracion 19 Respuesta de la pregunta Desctibreme V1

Utilizando estas 5 vistas se pudo observar que el 100% de los evaluados
pudo concretar con amplia facilidad esta accion, ademas de comprender
perfectamente lo que se les estaba explicando. La interface si bien posee
deficiencias, establece un enfoque claro en el aporte comunicacional de la
ilustracion y del contenido por escrito.

Asimismo gracias a esta breve prueba se pudo observar que la aplicacion
necesita de audio, ya que de esa manera la atencion se focaliza ain mas
en el contenido otorgado.
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4.2.3 RESUMEN DE RESULTADOS

El usuario
comprende en un
99,9% la usabilidad
e interfaces
digitales y el
dispositivo que las
aloja

El usuario
comprende
aproximadamente
en un 79% las
ilustraciones vy el
contenido grafico
que proyectan

Mediante el siguiente cuadro se exponen los resultados mas rescatables descubiertos mediante la observacién de campo:

El usuario es capaz
de seguir un step-
by-step mediante
una interface
digital y
comprender el
contenido que se
le proporciona
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4.2 PERFIL DEL USUARIO

Resumiendo en base a todo lo anteriormente mencionado, se establece el siguiente perfil de usuario definido mediante las caracteristicas descubiertas a

través de la informacion tedrica y observacion de campo:

Persona con Condicion
Espectro Autista

Que posea un nivel de
desarrollo medio-alto

Edad aproximada desde
los 12 anos hacia arriba
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CAPITULO V: PROYECTO

5.1 FUNDAMENTOS DEL PROYECTO

En primer lugar el presente proyecto se fundamenta a partir de la
existencia y la teoria evolutiva del trastorno espectro autista, si bien tal
como se menciond anteriormente esta no es una enfermedad sino una
condicion, los profesionales especialistas en esta area deben realizar un
seguimiento permanente al la persona que posea este trastorno,
acompanandolo desde procesos basicos (primera infancia) hasta
aprendizaje tan vital como lo es el que ocurre en la adolescencia o
adultez: la sexualidad.

Otro fundamento para este proyecto recae en la importancia que tiene el
ensefiar educacion sexual tanto a personas que padezcan este trastorno
como quienes no, como vimos anteriormente la mayoria de las personas
con TEA adquieren el aprendizaje sexual de manera distorsionada en su
mayoria dejando llevar por el instinto a ciertas cosas, la definicion de lo
gue es correcto o no entre otros aprendizajes, es algo fundamental que se
debe educar. Asimismo es necesario poder crear una herramienta de
apoyo al terapeuta o tutor para realizar esta actividad de manera mas
Optima para la persona que deba aprenderla.

Sin duda el requerimiento que tenemos como disefiadores de saber
apreciar la nueva tecnologia utilizandola para mejorar en cierta parte
nuestra sociedad, es algo que en este proyecto se cumpliria, ya que
gracias a las aplicaciones moviles podemos acceder a un sinnimero de
oportunidades las cuales nos permiten inclusive poder actualizar el
contenido de acuerdo a los requerimientos del profesional y que de este
modo, el proceso de ensefiar este vital paso para la obtencion de
autonomia en la etapa adulta, sea mucho mas eficaz.

Tal como se pudo observar en el estado del arte, las aplicaciones que se
dirigen a este ultimo item mencionado (la autonomia) estan en su
mayoria dirigidas para nifios, por lo cual se es completamente necesario
poder realizar una aplicaciéon de apoyo que posea una interfaz adecuaday
optima tanto para adolescentes como para adultos.
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5.2 DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

El proyecto se enmarca entre lo que es el area de la salud (Terapia
Ocupacional/Fonoaudiologia/Neurologia/Psiquiatria/Psicologia) y lo que
es la Educacion, especificamente educacion diferencial. Especificamente
la educacion y la terapia orientada a adolescentes y adultos mayor a
aproximadamente 12 ainos.

Centrandose especificamente a procesos educativos entre la adolescencia
y la adultez, no es posible dar con certeza un rango etario definido,
debido a que todo depende del nivel educacional de quien aprendera el
conocimiento, siendo en este caso completamente un aprendizaje
heterogéneo.

En aspectos practicos el proyecto se presentaria como una aplicacion de
apoyo otorgado por el terapista al usuario con condicién espectro autista
para el aprendizaje 6ptimo de la educacién sexual en su periodo
evolutivo, el cual sera realizada con los requerimientos necesarios en base
a la comunicacion y al contenido que esta aplicacion debe tener.

De esta forma el proyecto se desarrolla desde una vision sistémica de la
solucién propuesta, ya que se logra llegar a un grupo el cual no se han
focalizado las herramientas de apoyo tecnoldgicas actualmente
disponible, y que requiere atencidon ya como toda persona, las
necesidades sexuales son algo vital y se debe aprender de manera
adecuada, de esta manera se evitan una serie de comportamientos
inadecuados y abusos que puedan distorsionar la vision sexual de la
persona con trastorno espectro autista.
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5.3. VALOR DE LA INNOVACION

En primer lugar el valor de innovacidn se presenta ante la no existencia de
productos focalizados directamente a ser una herramienta de apoyo a la
educacion sexual para personas con TEA, ya sea en el mercado como
también en la busqueda de patentes, por lo cual por si solo es la base de
un producto que se cataloga como innovador.

El proyecto se presenta como un desafio de disefio a la hora de plantear
poder fabricar una aplicacion que comunique de manera optima
contenido que tenga que ver con la educacion sexual, no solo por el
mismo contenido, sino que por la manera de realizarlo, debido a los
problemas comunicacionales que poseen las personas con TEA. El modo
de recepcionar la informacion por parte de una persona con esta
condicidn también es un desafio por si mismo.

El proyecto también tiene la caracteristica de ser innovador a la hora de
beneficiar en la calidad de vida, no solo de la persona pareciente del
trastorno, sino que también para el especialista, que gracias a este
proyecto se verd altamente beneficiado en entregar el conocimiento en
cuestion.

Por otra parte el trabajo multidisciplinario entre ingenieros informaticos,
fonoaudiodlogos y disefiador, serd importante tanto como para la
realizacion del producto como de manera personal, ya que se presenta un
gran nivel de retroalimentacion de conocimiento el cual sera puesto en
juego para realizar el producto de la manera mas éptima.
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5.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO

OBIJETIVO GENERAL:

Mejorar las condiciones de insercion social de las personas con
Trastorno Espectro Autista a partir de la Ensefanza de educacion sexual

OBJETIVO ESPECIFICO I

Proveer un soporte
interactivo digital el cual
permita la evaluacion del
proceso de adquisicion de

conocimientos
relacionados con la
sexualidad

OBJETIVO ESPECIFICO II:

Integrar a partir de una
aplicacion digital los
actores del proceso de
aprendizaje: el evaluado y
el usuario

OBJETIVO ESPECIFICO lII:

Sistematizar el proceso de
evaluacion para validar la
adquisicion del
conocimiento
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5.5 ACTORES CLAVES EN EL PROYECTO

ORGANISMOS INTERNACIONALES

Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS)
INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES:

- Instituto de Salud Publica. Ministerio de Salud, Gobierno de Chile
- Ministerio de Educacién MINEDUC

- Universidad de Valparaiso — Facultad de Ingenieria.
INSTITUCIONES PRIVADAS:

- Autismo Chile

- Fonoaudidlogos particulares especialistas en autismo.
- Fundacién Orange

ASESORIA PRIVADA:

- Diego Vidal Cobarrubias: Fonoaudiélogo UVM, Diplomado en Trastornos
de la Comunicacion y Condicién del Espectro del Autismo

- Katherine Cortés-Monroy Diaz: Fonoaudidéloga Universidad del Mar,
Diplomado en Trastornos de la Comunicacion y Condicion del Espectro del
Autismo. Ex Educadora del Colegio Centilén (dedicado especificamente a
nifos con trastorno en la comunicacion).
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5.6 PROPUESTA CONCEPTUAL

APLICACION DIGITAL INTERACTIVA PROVEEDORA DE CONTENIDO RELACIONADO
CON EL APRENDIZAJE SISTEMATIZADO DE EDUCACION SEXUAL ORIENTADO A
ADOLESCENTES CON TRASTORNO ESPECTRO AUTISTA

L éQué hace? . -
éQué es? éPara quién es?

ST : Provee contenido relacionado con el aprendizaje .
Aplicacién Digital Interactiva : : 7 Adolescentes con Trastorno Espectro Autista
sistematizado de educacidn sexual
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CAPITULO VI: PRODUCTO

6.1 RESUMEN DE ANTECEDENTES

APLICACION DIGITAL INTERACTIVA PROVEEDORA DE
CONTENIDO RELACIONADO CON EL APRENDIZAIJE
SISTEMATIZADO DE EDUCACION SEXUAL ORIENTADO A
ADOLESCENTES CON TRASTORNO ESPECTRO AUTISTA

Problematica:

Los adolescentes con CEA no poseen un
acercamiento sistematizado y evaluado a la
sexualidad, eso provoca que hoy en dia lo

gue la mayoria de estos jovenes conocen de
sexualidad probablemente sea una vision
distorsionada o adulterada de lo que se
considera como normalidad.

Oportunidad:

El poder utilizar la tecnologia como herramienta de
acercamiento a la comunicacion para quienes mas se
le dificulta este ambito, es la gran oportunidad de
este proyecto, mds aun si es para poder proveer de
un contenido tan importane como lo es la sexualidad
de manera sistematizada y monitoreada por
profesionales y tutores

Del millén de aplicaciones para
personas con CEA existentes, 9 de
cada 10 son dirigidas a nifios y
ninguna trata sobre sobre sexualidad.

2 de cada 6 nifios abusados poseen
un déficit en la comunicacion
importante.

Los adolescentes en general y por
sobre todo los adolescentes con tea
pasan un minimo de 10 horas diarias

frente a una pantalla digital.
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6.2 OBJETIVOS DEL PRODUCTO

OBIJETIVO GENERAL:

Sistematizar el aprendizaje de educacion sexual mediante una aplicacion
digital que proveea del contenido para adolescentes con trastorno espectro

autista

OBIJETIVO
ESPECIFICO I:

Proveer de una
interface intuitiva la cual
no requiera de procesos

cognitivos o complejos
para comprenderla

OBIJETIVO
ESPECIFICO II:

Compatibilizar el
contenido con los
procesos de asimilacion
del usuario con CEA

OBIJETIVO
ESPECIFICO IllI:

Personalizar el modo de
aprendizaje para el
usuario
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6.3 SOLUCION

En la siguiente seccion se expondra de manera clara y concisa como se
desarrolld la solucion del proyecto, incluyendo el producto y su entorno
en general.

6.3.1 CARACTERIZACION DE LA PROPUESTA

La propuesta se caracteriza por ser una plataforma comunicacional la cual
provee de contenido sobre educacion sexual a adolescentes con
Condicion Autista, contenido el cual hasta el dia de hoy no se ha tratado
de manera masiva y dirigida a este tipo de usuario. La plataforma emplea
una metodologia en base a la comunicacién la cual utiliza la
representacion de emociones y gestualidad corporal mediante cédigos
graficos para solucionar diversas cuestionantes que poseen los usuarios
en base a su sexualidad.

Ademas el disefio de la interaccion posee serio énfasis en los contrastes y
puntos de atencién aludiendo a la monofocalizacion de la atencion del
usuario, la cual es compleja de manejar por la condicién natural de un
adolescente con este tipo de trastorno en particular.

6.3.2 SOLUCION TECNICA

Técnicamente la propuesta se soluciona mediante una plataforma digital
instalada en un servidor, la cual estéticamente posee un lenguaje de
fabricacion de HTML 5, CSS3 (Less) y Javascript (JQuery y Angular). La
plataforma es una aplicaciéon mévil hibrida, la cual puede utilizar tanto
quien realiza los ejercicios como el evaluador, de esta manera se genera
una retroalimentacion de informacion y se genera un aprendizaje
monitoreado. Este procedimiento se realiza mediante el alojo de datos en
una base de datos que almacena los avances del aprendizaje del usuario
con condicion autista los cuales quedan a plena disponibilidad del
evaluador.
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6.4 FABRICACION

Para la materializacion de la solucién anteriormente descrita, se divide el proceso den 4 partes las cuales son: 1. El contenido, 2. La Grafica, 3. La
programacion y 4. El prototipado.

Este proceso se realiza debido a que se debe establecer una metodologia para proveer el contenido, cuales seran los pasos indicados y que sera lo que se
comunicara, posteriormente se focaliza en el “como”, es decir mediante cédigos graficos, finalmente nos encontramos en el paso de la programacién que es
el “a través de que”. El prototipado es el tltimo paso el cual expone el resultado de todos los elementos descritos anteriormente, desarrollados.

Todo lo dicho anteriormente se resume en el siguiente cuadro descriptivo:

Mediante Mediante una
piezas
graficas
(ilustracion e

interface)

El contenido
sobre
educacion
sexual a
definir

unicar

decir,
lenguaje de
programacion

| -
(48]
=
=
=
S
o
O
w
o
]
S
w
(%)
N
S
o

CAomo se debe comunicar
A través de qué se debe

P
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6.4.1 CONTENIDO

Para el planteamiento adecuado del contenido el cual es la raiz del
proyecto, se requiere de la informacion de profesionales especializados
en el area del Espectro Autista. Para esta ocasion se contacté con 2
profesionales fonoaudidlogos con un diplomado en la tematica dictado
por la Universidad de Valparaiso: Katherine Cortés-Monroy Diaz y Diego
Vidal Cobarrubias, quienes han trabajado tanto con nifios como
adolescentes con esta condicidn, y que poseen una basta experiencia en
el tratamiento de estos temas.

Para la delimitacion del contenido el primer paso es una entrevista con
los profesionales los cuales prestaran su asesoria para delimitar las
principales tematicas que el proyecto puede abarcar, es decir, ahondar
desde lo macro a lo micro.

Luego se realizaran pregunta sobre actividades que se realizan con las
apps. De este modo se podra establecer la metodologia de entrega del
contenido y de este modo elaborar la sintesis.

Posteriormente las respuestas de los especialistas seran sintetizadas para
gue de este modo se pueda crear el flujograma de preguntas, respuestas
y actividades

6.4.1.1.1 INQUIETUDES DE CONTENIDO

f6.4.1.1 PLANTEAMIENTO DE INQUIETUDES

Para la realizacion de este paso se contesté una entrevista con 5
preguntas abiertas las cuales tienen como objetivo presentar la
generalidad de las tematicas que abordara la app:

¢éCuales son los temas mas recurrentes que los adolescentes se
preguntan en cuanto a su sexualidad?

Los temas mas recurrentes que mencionaron los especialistas
generalmente tenian que ver con el cuestionarse ciertos cambios fisicos
gue ocurrian en su cuerpo a una determinada edad, por ejemplo la
presencia de vello corporal en ciertas partes de cuerpo en donde antes no
existia, o el crecimiento de partes que en su cuerpo encontraban
diferentes era un factor clave en comenzar a delimitar un rango etario del
proyecto, ya que estos fendmenos bioldgicamente hablando ocurren
desde los 11-13 afios, es decir la pre-adolescencia, por lo cual siempre
suele ser que estos temas de transformacidn y de autoconocimiento sean
los mas cuestionados en cuanto a temas de sexualidad. Posteriormente
comienzan a cuestionarse sobre relaciones, ya que observan la
convivencia de los seres humanos y a ellos no les provoca nada, no
obstante a raiz de la pubertad comienzan a “florecer sentimientos” los
cuales se cuestionan, ya que a esa edad ya se relacionan con mas facilidad
(el grupo de alto desarrollo de adolescentes con TEA), ya conocen sobre
emociones y desean saber sobre interacciones, sobre como poder
acercarse al otro de manera normal.

éDe que manera los pre-adolescentes con TEA comunican sus
inquietudes sexuales?

De variadas formas, especificamente la que mayor se da, es el hecho de
ver sus acciones, su gestualidad corporal. Existen nifios los cuales se

105



pasean desnudos por la escuela comparando sus 6rganos reproductores
con nifnas, asimismo nifios o nifias descubren el sentimiento de placer en
la pubertad mediante objetos que no son disefiados para ese tipo de
cosas, por lo cual ahi es cuando uno como terapeuta se empieza a dar
cuenta de ciertos cambios y aspectos que se deben ensefiar, ya que si se
dejan pasar a llevar por alto comienzan a aprender este tema tan
importante de forma distorsionada.

De manera secundaria los nifos también nos hacen preguntas, tales como
¢Como nacen los bebes? ¢ Por qué se tocan sus bocas? (se dan un beso),
etc., y utilizan los medios de comunicacion para establecer esas
preguntas, que generalmente hoy en dia son digitales, tales como la
carpeta PECTS o escriben que es lo que quieren preguntar.

¢Qué tipo de tematicas se cree que son lo mas importante de tratar en
una aplicacidn digital que pueda brindar el contenido?

En primera instancia como se menciond anteriormente, los terapeutas

6.4.1.1.2 INQUIETUDES DE METODOLOGIA

¢éCuales son las aplicaciones que los niiios utilizan con mas frecuencia?

Las aplicaciones mas utilizadas por los nifios generalmente son José
Aprende, Proyecto habilidades y proyecto emociones, junto con otras
anteriormente mencionadas en el Estado del Arte

¢Qué tipo de actividades digitales se les da con mayor facilidad?

Viendo las caracteristicas que poseen las aplicaciones que se utilizan con
mayor frecuencia, las actividades que se les dan con mayor facilidad son
las de preguntas y respuesta, ademas de poder seleccionar conceptos y

arrastrar respuestas correctas.

¢Qué tipo de actividades se recomendaria para poder realizar un
correcto proceso de aprendizaje?

La metodologia recomendada por los especialistas seria una la cual
incluyera al padre o al tutor, ya que de este modo se podria validar el
proceso de aprendizaje, no tan solo por el mismo proceso sino que
también poder aplicar el contenido aprendido a la realidad, es decir,
mejorar su calidad de vida ayudando al usuario a la obtencion de la
autonomia. Otro “tip” recomendado por los especialistas es el hecho de
poder ensefiar el contenido y posteriormente ponerlo a prueba o
evaluarlo, de manera de utilizar la metodologia de la “memoria” como
método de aprendizaje. Es decir, el poder provocar que gracias a los
cadigos graficos vy la interface, lograr que el usuario familiarice la
pregunta con una pieza grafica, para que posteriormente sea mas facil el
reconocimiento de la respuesta en el momento de la evaluacion. Esta
pieza grafica que se utiliza en la mayoria de las aplicaciones.
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.4.1.2 SINTESIS DE CONTENIDO

Gracias a la recopilacion de antecedentes se establece una sintesis de
contenido que constara con la explicacion de las tematicas y la
metodologia que utilizara la aplicacidon para poder evaluar y generar que
la adquisicién del contenido sea efectiva:

6.4.1.2.1 TEMATICAS

Las tematicas a abordar seran las siguientes:

o Relaciones:
Conocimiento Salud:

Personal: Tematica

. Temadtica relacionada
o relacionada con los
Tematica o la salud sexual,
. sentimientos y la .
relacionada sobre el . prevencion de
. ! normalidad de los
conocimiento propio : enfermedades de
! actos ocasionados -
de nuestros cambios transmision,
o con el otro, como _
fisicos y algunos , cuidados,
e manifestar . !
psicoldgicos - anticonceptivos e
! sentimientos con un . - .
relacionados con la informacion necesaria
tercero y el correcto

etapa de la

para la prevencion y

comportamiento de !
pubertad. . : el autocuidado
estos actos

Tanto la primera como segunda tematica fueron elegidas debido a la
recomendacion de los terapeutas, no obstante se propuso afiadir una
tercera ya que es una tematica incluida en los programas de gobierno
relacionados con la educacion sexual, dirigido al rango etario del usuario
seleccionado para la construccion de este proyecto.

Al ser una informacién un poco mas cientifica y rebuscada de exponer, se
decide incorporar de igual manera debido a la importancia que recae
ensefiar este contenido para la prevencion de todos los posibles
percances que pueda ocasionar una relacion sexual (enfermedades
venéreas, virus, embarazos no deseados, etc.)

Segun estas tematicas, se elaboraran una serie de preguntas las cuales
lideraran el camino a la realizacion de la metodologia de ensefianza que
ocupara la aplicacion para proveer de manera eficiente el contenido
explicado anteriormente.
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16.4.1.3 METODOLOGIA

La metodologia ocupada sera el utilizar la grafica concepto para elaboracién de asimilacion de contenido mediante antonimos. Es decir tal como las
plataformas de e-learning lo hacen hoy en dia, se dividira el proceso de la aplicacién en 2 fases, una de entrega del contenido y la otra de evaluacion del
contenido entregado.

6.4.1.3.1 FASE DE APRENDIZAIJE

La fase de aprendizaje sera la siguiente:

Pregunta o Actividad de respuesta

Selector de tematica o Unidad o
unica

Descubrimiento de la respuesta
[Grafica colorizada de modo

heterogéneo para diferenciar las
unidades a seleccionar]

[Grafica que tiene como objetivo
expresar incertidumbre o duda
como problema no resuelto]

[Gréfica que expresa satisfacciéon o
problema resuelto]
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Para la grafica tanto en la segunda como en la tercera fase, se ocupara la herramienta ilustrativa de la caracterizacion de personajes con las expresiones
indicadas, ya que tal como se realizd en el proceso de observacion, se pudo rescatar la importante informacion que el usuario si es capaz de comprender o
identificarse con ciertas emociones proyectadas en las ilustraciones. En el selector de tematica o Unidad solo se utilizara la herramienta de forma y color

para diferenciar los conceptos a seleccionar.

EJEMPLO GRAFICO DEL PROCESO ANTERIORMENTE DESCRITO CON LA PRIMERA VERSION DE LA APLICACION:

Usuario 1

SELECTOR DE UNIDAD N UNIDAD 1: AUTOCONOCIMIENTO UNIDAD 1: AUTOCONOCIMIENTO

- 1" 150 3 B DU deshirt el

Si, es co
normal

La pubertad suele
del vello en lugareg
zonas plbicas. Lo:
que el vello aparg
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6.4.1.3.2 FASE DE EVALUACION

Para la fase evaluativa se utiliza el mismo selector de unidad mencionado anteriormente no obstante el proceso de evaluacion corresponde a repetir las
mismas preguntas mencionadas en el proceso de la adquisicién del conocimiento, sin embargo estas estaran en un orden diferente al de la fase anterior
generando un grado de dificultad. Es mas como se asocia cada ilustracidon a una pregunta el usuario podra asociar la respuesta de lo evaluado a través de la
ilustracion:

EJEMPLO DEL PROCESO ANTERIORMENTE DESCRITO CON LA PRIMERA VERSION DE LA APLICACION:

Selector de Unidad Pregunta o Actividad Respuesta Correcta

Respuesta Incorrecta
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EJEMPLO GRAFICO DE LA ASOCIACION DE CARACTERES GRAFICOS CON UNA PREGUNTA DE EVALUACION:

Respuesta Correcta

Si

Pregunta de Evaluacion:

¢Es normal sentir cosas por Alternativa 1

llustracion:

alguien? SI

llustracién:

Alternativa 2
Vuelve a

N O Intentarlo

llustracion:
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6.4.1.3.3 MONITOREO DE AVANCE EN LA RECEPCION DEL
CONTENIDO

Para poder validar el funcionamiento de la aplicacidn, esta misma emitira
informes de evaluacion sobre las respuestas correctas e incorrectas que
se obtuvo después de pasar cada unidad, asimismo se genera un registro
el cual puede ver el tutor, padre o especialista cada vez que se desee,
generando una base de datos de avance en el conocimiento sobre
educacion sexual. Ademas al final de terminar cada unidad, se le da la
opcion de feedback al usuario de poder realizar una pregunta que no haya
abarcado la aplicacién. Esta opcion se da al tutor para poder enviar
comentarios a los desarrolladores de poder afiadir o quitar el contenido
necesario para poder continuar con el proceso de aprendizaje.

Esto genera que los tutores posean total control del aprendizaje de sus
hijos, haciendo que se aprenda solo lo que sus padres deseen, si es que
existen ciertos temas que puedan ser sensibles tanto para la cultura como
para la ética de la familia del usuario, simplemente se omiten ciertas
preguntas a realizar. No obstante las 5 que estan por defecto son las
cuales han sido evaluadas cientificamente por fonoaudiélogos y
especialistas, ademas de ser respaldado por un plan regulatorio
instaurado para colegios municipales sobre educacion sexual elaborado
por el Gobierno de Chile.

112



§6.4.1.4 MAPA / FLUJOGRAMA DE LA APLICACION

1.1 ;Por que tengo vellos en lugares donde

7
antes no tenia? PE. Es Normal?

1.2 Mis caderas y mis pechos crecen JEs BE ,E< Normal?
normal? s .

1. Autoconocimiento 1 1.3 4 Es normal que me guste tocar mis partes PE. ,Es Normal?

intimas?

1.4 ;Me puedo masturbar en piblico? — PE. jPuedo?

1.5 (Puedo usar cbjetos para masturbarme? — PE. ,Que hacer?

2.1 4Es normal sentir cosas por una persona? PE. 4 Es Normal?

2.2 jPuedo sentir cosas por una persona del
mismo sexo?

- L . o 2.3 jQue hacer si alguien que no me gusta .
Conteni Seleccién de Unidades 2. Relaciones e R e PE. ,Qué puedo hacer?

2.4 ,Que es una relacion sexual? | FE ;Quées?

PE. ;Puedo?

2.5 ;Como puedo demostrarle carifio 8

< PE. ;Céma?
Bi d alguien? -
-~ ienvenida
Desclibreme APP — 3.1 ;Como puedo tener una relacion sexual sin PE. ) Coma?
riesgo de embarazo? ~ - L-ome:
3.2 ;Cémo elijo mi anticonceptiva? — RE, ,Como?

3.3 JQue riesgos tienen tener una relacion PE. 4Oué fiesgos?

sexual?
3.4 ;Como evito contagiarme de P
enfermedades de transmision sexual? F.E. 2Cémo?
3.5 JPor qué sangro una vezal mes? — PE. ,Por qué?
Responder ante las preg segin la imag

Seleccién de Unidades Desarrollo de actividades Asrrastrar el contenido solicitado

" Seleccion del concepto correcto
Evaluacién

Seleccidn del informe semanal que se desea

Informe de evaluacién para el tutor obsenar

llustracion 20 Flujograma completo del funcionamiento de la aplicacion en su segunda version
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1. Autoconocimiento

2.1 ;Es

2.2 ;Pu
mismo

) ) 23;
Contenido Seleccién de Unidades 2. Relaciones laart

2.4;Qu

2.5;Cc

. ) ) alguien
Desclibreme App Bienvenida

— 3.1 ;Como pue

riesgo de emb;

3.2 ;Como elijc

3.3 ;Que riesgy
sexual?

llustracion 21 Zoom-in de la primera parte de la app.
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s

;nlte‘::;c:eu:at:ngo vellos en lugares donde PE. ;Es Normal?
1.2 Mis caderas y mis pechos crecen ;Es

. tn
normal? PE. ;Es Normal?

1. Autoconocimiento - 1.3 ;Es normal que me guste tocar mis partes PE. ;Es Normal?

2. Relaciones

intimas?

1.4 ;Me puedo masturbar en piblico? PE. ;Puedo?

1.5 ;Puedo usar objetos para masturbarme? P.E. ;Que hacer?
2.1 ;Es normal sentir cosas por una persona? P.E. ;Es Normal?
f';i rg;:u::;: ;entir cosas por una persona del PE. ;Puedo?

2.3 ;Que hacer si alguien que no me gusta PE. ;Qué puedo hacer?

desea tocarme?

2.4 ;Que es una relacion sexual? P.E. ;Qué es?

25 ,'_‘Como puedo demostrarle carifio a PE. ;Cémo?
alguien?

3.1 ;Como puedo tener una relacién sexual sin

. r 4 7
riesgo de embarazo? P.E. ;Cémo?

3.2 ;Coémo elijo mi anticonceptivo? PE, ;Como?

3.3 ;Que -iesgos tienen tener una relacion

PE. ;Quéri ?
sexual? E. ;Qué riesgos

3.4 ;Como evito contagiarme de

A >
enfermedades de transmision sexual? PE. (Cémo?

3.5 ;Por cué sangro una vez al mes? P.E. ;Por qué?

llustracion 22 Zoom in del contenido a proveer (P.E. Pregunta de evaluacion)
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Responder ante las preguntas segun la imagen

Seleccion de Unidades Desarrollo de actividades Amastrar el contenido solicitado
Seleccion del concepto correcto
Evaluacion

Seleccién del informe semanal que se desea

. 2 observar
Informe de evaluacién para el tutor

Feedback

llustracion 23 Zoom-in del proceso evaluativo y de monitoreo
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16.4.1.5 SINTESIS DE CONTENIDO GENERAL

Resumiendo todo lo anteriormente evaluado se genera el siguiente cuadro descriptivo que expone el contenido y el modo a proveer del proyecto:

Contenido Evaluacion
Relaciones Salud

Contenido otorgado mediante la metodologia: Evaluacion otorgada mediante:

Conocimiento Personal

Pregunta > Respuesta Test de afirmacion con interaccion de arrastre

de objeto solicitado

Monitoreo del contenido otorgado mediante resultados de test y filtro de contenido mediante el tutor
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6.4.2 GRAFICA

Para la correcta implementacion de la grafica se realizaron diversos estudios para poder definir cual seria la manera mas objetiva y efectiva de poder
comunicar el contenido anteriormente mencionado, para esto se realizé el siguiente mapeo de actividades:

Evaluacion del Definicion de Caracterizacion

Estado del Arte tipo de grafica de la grafica

Testeo de
===d cfectividad del
procedimiento

Funcionalidad

de la grafica
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56.4.2.1 EVALUACION DEL ESTADO DEL ARTE

Tal como se pudo observar en el estado del arte, la mayoria de las aplicaciones digitales orientadas a personas con Trastorno Espectro Autista suelen
contener ilustraciones o imdagenes expresivas las cuales tienen como objetivo mantener la atencién del usuario, el cual se caracteriza por tener una vision
monofocalizada de la concentracion, es decir, al tener una extremada facilidad para distraerse, debe encontrarse con un panorma que le llame de
sobremanera la atencidn, para evidenciar el fendmeno que se acaba de explicar, se crea un moodboard de lo anteriormente visto en cuanto a las graficas
expresivas de las aplicaciones destinadas para nifios con TEA:

Choose an Emotion
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La gréfica ilustrativa utilizada en el anterior cuadro de imagenes se origina debido a que una de las grandes deficiencias que poseen los nifios con este
trastorno de la comunicacion es la incapacidad que poseen de poder diferenciar las emociones, por lo cual existe una alta gama de apps disefiadas para
poder ensefiar este aspecto a nifios quienes lo necesitan. Gracias a esta utilizacion de la tecnologia aproximadamente el 47% de los nifnos alcanzan a tener
una alto grado de funcionalidad antes de los 14 afios (Segun Fundacion Orange), esto quiere decir claramente que al superar la etapa de identificacion de

emociones pueden identificar que es lo que es una buena o mala practica.

Asimismo se destaca que las ilustraciones en su mayoria son realizadas en la modalidad 3d, ya que poseen mas versatilidad de expresar emociones,
basandose en un modo caricaturesco de expresion, finalmente se rescata que en la mayoria de las aplicaciones que ilustran cuerpos o actitudes de nifios, se
asemejan a seres humanos entorno a la estética como a la caracterizacion, es decir, aplicaciones para nifios > caracterizacion de nifios con ropa de nifios

¢épara que? Para provocar la sensacion de identificacion.
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§6.4.2.2 DEFINICION DEL TIPO DE GRAFICA

Basandose el estudio en la amplia gama de aplicaciones disefiadas para el tipo de usuario, ademas del ultimo analisis realizado se establece el siguiente tipo

de gréfica:

e Caricaturizaciéon de emociones y validacidon de conceptos ej: ¢ Es normal? Si: Expresion de felicidad, No: expresion de
tristeza y/o enojo dependiendo de la situacion.

* Representacion de situaciones relacionadas con el usuario.

Ilustracion en 2D

¢ Una de las reglas de la fabricacidn de la interaccion segun Guillero J. Bermudez Gonzalez en su publicacion "La Franquicia"
detalla quela interaccién debe provocar "identificacidon con el usuario para incrementar efectividad en el procedicmiento”
Por esta precisa razén es que en las aplicaciones para nifios, el personaje principal es un nifio en la mayoria de aplicaciones

RSN, para usuario con TEA.
adolescente

» Siguiendo con el principio de la caracterizacidn por identificacion se requiere que el estilo de los personajes ilustrados sea
adecuado al estilo del rango etario del usuario, usuario el cual debe utilizar aplicaciones y estar familiarizado con el mundo
digital, para eso se crea un moodboard de adolescentes en redes sociales del afio 2016 para identificar ciertos aspectos

Identidad de la caracterisitcos que ayudaran con la estética e identidad de los personajes ilustrados que representaran situaciones

ilustracion de los relacionadas con el contenido descrito en el item anterior
personajes
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Imagenes utilizadas mediante la politica de privacidad de Instagram la cual permite el uso de las fotografias que se suben a la red social para cualquier
estudio etnografico-cientifico sobre usuarios en redes sociales. Metodologia mediante la busqueda del hashatg #instachile en fotografias de usuarios
guienes en su biografia declaraban tener la edad del rango etario que se esta estudiando.

56.4.2.3 FUNCIONALIDAD Y UTILIZACION DE LA GRAFICA

A partir de los datos recopilados sobre la distinta funcion que debe tener la grafica se realiza el siguiente cuadro resumen el cual tiene como objetivo
establecer los distintos requisitos de las ilustraciones a fabricar para proveer del contenido en la app.

llustracion 2D de manera caricaturezca. OBJ: Exacervar | Caracterizacion mediante personajes los cuales tengan
emociones para incrementar la facilidad de obtencion caracteristicas fisicas relacionadas con caracteristicas
del contenido del usuario al cual va destinado el proyecto

Representacion del contenido

mediante piezas graficas

llustracion como método de transmision del contenido
para generar un escenario de identificacion con el
usuario, de este modo se incrementaranlas
posibilidades de que la obtencién del conocimiento
sea mas efectiva

llustraciones que demuestren emociones las cuales
logren provocar validacion de obtencién del
contenido. EJ: Respuesta correcta: llustracién con una
emocion feliz y vice versa.
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Para esto se realizan ilustraciones en 2 versiones para cada pregunta, siguiendo la estructura anteriormente exhibida en el flujograma de contenido: Por
cada Unidad habra un minimo de 5 preguntas, posibilidad minima de evaluar en un test de conocimiento. En proximas versiones de la aplicacion se
obtendra la posibilidad de ampliar el contenido debido al posible feedback de usuario que se obtendra luego de un determinado proceso de utilizacién.

6.4.2.3.1 EJEMPLIFICACION DEL PROCESO DE CREACION ILUSTRATIVO

En primera instancia se retrata el estilo de ilustracion, el cual segun la autora del proyecto se define inspirado en las ilustraciones caricaturescas de Disney.

En primera instancia las ilustraciones se

1 . ., .
caracterizan por tener una expresion caricaturesca
pero una forma fisica realista, es decir, no se

exacerban los rasgos de proporcién como lo es en
la caricatura moderna. Esta metodologia para
ilustrar se realiza utilizando fotografias de figura
humana para ver e identificar las proporciones
correctas, para posteriormente exacerbar las
expresiones del personaje.

Asimismo en las ilustraciones expuestas se puede
identificar la mantencién del mismo personaje con
distintas expresiones, las cuales detallan en primera
instancia: susto para posteriormente tener una
forma que representa tranquilidad. Para poder
proseguir con los siguientes dibujos se sometié al
usuario al mismo proceso de identificacion de

. * ‘ ' emociones que se exhibio en el item de

llustracion 25 Borrador ilustracién de la primera pregunta a-1 llustracion 24 Borrador ilustracién de la primera pregunta a-2 observacién, con la diferencia que en este caso en
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vez de utilizar un face chart de caracter de Disney se utilizaron los dibujos anteriormente expuestos. En este caso se obtuvieron resultados completamente
iguales al test realizado anteriormente, por lo cual se pudo seguir con el procedimiento.

A continuacion se exhibirdn los borradores de los dibujos los cuales han sido aprobados para el siguiente paso la digitalizacidn:

- oEa T uaa DR = =

llustracion 28 llustracion 26 llustracién 27
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llustracion 29 Relaciones pregunta a-1

Posteriormente de haber sido aprobados los borradores para su uso, se

o ., . i A A llustracion 30 Relaciones pregunta a-2
somete al proceso de digitalizacion el cual en primera instancia consiste en
contornear la figura para posteriormente realizar un pintado caracteristico de

sombras planas en 2d.
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llustracién 31 Borrador escaneado dibujo -1 llustracion 32 Contorno digitalizado en Al -2

llustracion 33 Coloreado y contorneado en Al f-3

Para la elaboracién de la emocidn existen canones los cuales permiten identificar los trazados que se deben realizar para la correcta representacion, por
ejemplo las curvas convexas en las parte inferior para el esbozo de la sonrisa y las curvas concavas en la vertical en la zona de los ojos para representar la
subida de los pomulos al sonreir. Estos canones se descubren debido a la observacion de distintos facecharts de expresiones de diversos estilos de dibujo
disefiados para infantiles y/o adolescentes los cuales poseen este tipo de representacion en comun el cual se utilizé para la realizacion de las ilustraciones

en esta instancia.
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6.4.2.4 TESTEO DE LA GRAFICA A UTILIZAR

Para testear la grafica a utilizar se utilizo el mismo método de pregunta respuesta junto a las 6 ilustraciones, las cuales fueron las siguientes:

llustracion 35 Salud primera pregunta a-1

llustracion 34 Salud respuesta de la primera pregunta a-2
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., llustracién 38
llustracion 39
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Afortunadamente se pudo identificar una buena adaptacion de conocimiento por parte de quienes identificaron las emociones representadas mediante las
graficas ilustrativas, las cuales pudieron comunicar objetivamente el contenido a emplear en un 100%.

(Proceso repetido del item de observacion en toda la aplicacion de la grafica ilustrativa, por eso mismo no se explica de manera redundante ya que seria
explicar el proceso de manera repetitiva e innecesaria)

Uno de los indicadores que mas ayudan a identificar representacion de tristeza, preocupacion o algo relacionado con la negatividad, en su mayoria se debe
ala formay a la curvatura de las cejas. En las ilustraciones anteriores se puede ver un ejemplo de esta representacion
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En cuanto a las expresiones de felicidad o tranquilidad que demuestran actitudes positivas o afirmativas ante una cuestionante, poseen la factibilidad de
identificacion mediante la forma que representa la sonrisa, y el contorno de los parpados que genera tranquilidad.
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6.4.3 IDENTIDAD DEL PRODUCTO

Para comenzar el proceso de establecimiento de identidad del producto es necesario volver hacia los antecedentes recopilados e identificar completamente
al usuario, ya que a él es quien debe llegar este proyecto. Para la explicacion del establecimiento de identidad el item se subdividira en “Marca” el cual
explicara todo lo que tiene que ver con la identidad corporativa del proyecto, posteriormente con el item “llustracion” el cual explicara el vinculo de la
marca con la metodologia grafica de explicacién de contenido anteriormente mencionada y finalmente se vinculara lo anteriormente mencionado con la

completa interface del producto.
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16.4.3.1 MARCA

Al elaborar la marca se debe tener en cuenta lo anteriormente realizado, la recopilacion de antecedentes y la observacion, pero por sobre todo el usuario el
cual sera el principal proveedor de conceptos el cual ayudarad a la correcta creacion de la marca.

6.4.3.1.1 NOMBRE

Para generar un correcto nombre es necesario evaluar el objetivo de producto el cual dara indicios de que tipo de palabras utilizar para la elaboracion de la
marca:

OBIJETIVO GENERAL:

Sistematizar el aprendizaje de educacidon sexual mediante una aplicacion digital que provea del contenido para

adolescentes con trastorno espectro autista

VERBOS IDENTIFICADOS:
Sistematizar, Proveer
SUSTANTIVOS IDENTIFICADOS:

Aprendizaje, Educacién, Aplicacion, Contenido, Adolescente, TEA
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A continuacion se elige un verbo y un sustantivo del objetivo general que englobe de manera genérica la propuesta a realizar, para posteriormente

simplificar el concepto en algo que llegue de manera mas facil al usuario:

Sistematizar:

Se denomina sistematizacion al proceso por el cual se pretende
ordenar una serie de elementos, pasos, etapas, etc., con el fin de
otorgar jerarquias a los diferentes elementos.

- RAE 2010

Sinénimos de Sistematizar:

Organizar, ensefar, descubrir, ordenar, replantear, jerarquizar,
establecer, programar.

Wordreference 2016

Aprendizaje:

Se denomina aprendizaje al proceso de adquisicion de conocimientos,
habilidades, valores y actitudes, posibilitado mediante el estudio, la
ensefanza o la experiencia

- RAE 2006

Sindnimos de Aprendizaje:

Habilidad, experiencia, memoria, recuerdo, ensefianza, lectura, leccion.

Wordreference 2016
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De los sindnimos de Sistematizar se escoge la palabra Descubrir, ya que posee mas familiarizacion y mas cotidianeidad de uso que la palabra Sistematizar, la
cual suena mucho mas cientifico-académica. Posteriormente de la palabra Aprendizaje se realiza un replanteamiento, ya que si bien eso es lo que se genera
al utilizar el producto (el aprendizaje) se decide poner en prioridad el usuario para establecer un punto de diferenciacién, es decir, del concepto aprendizaje
evoluciona a un concepto propio, ya que ¢Para quién se genera el aprendizaje? Para el usuario, por eso mismo se decide extrapolar el concepto de
aprendizaje y transformarlo en un “yo” (primera persona) y asi afiadirlo al verbo en infinitivo “Descubrir” el cual da como resultado: “Descibreme”.

Aprendizaje: Lo
que se ocasiona
para el usuario
que utilizael
producto =
Primera persona

Sistematizar:
Modo el cual se
generael
aprendizaje,
mediante un
descubrimiento

Descubreme

136



6.4.3.1.2 LOGOTIPO

El logotipo de la marca debe poseer caracteristicas que permitan que el usuario se familiarice de manera facil con ellas, asimismo debe tener rasgos de la
grafica ilustrativa anteriormente mencionada, es por eso que se decidio acufiar el estilo del trazo (trazo pincel) para poder iniciar un lenguaje informal que
llevara a la correcta tipografia a utilizar para el logotipo.

De la primera propuesta sefialada, se obtiene una composicidn tipografica en alta la

4
cual genera un vinculo entre trazos similares al trazo de pincel, extrapolado de la
grafica a utilizar para la entrega del contenido (anteriormente visto) Asimismo
también se desea adquirir este estilo ya que es una manera informal y moderna de
vincular la imagen de marca con los adolescentes el cual son el principal target de

este proyecto.

llustracién 40 Primera propuesta logo en uppercase (alta) No obstante la forma genérica de la marca y los caracteres en alta no poseen buena
legibilidad ni diversidad en cuanto al tamafio, sobre todo en la letra “D” la cual a
simple vista puede ser incluso confundida con una P, asimismo el color elegido no
identifica bien la interface ni la imagen que la marca desea proyectar.

/
pES@R{ME En la propuesta aplicada se puede evidenciar que si bien el colorido genera el

contraste necesario para tener un alto nivel de legibilidad la presencia del logo
genera un excesivo contraste con el texto san serif identitario de las plataformas
BIENVENIDO A DESCUBREME: digitales (el cual se ocupa mediante el alto nivel de legibilidad y compatibilidad que
poseen), y finalmente se vuelve a repetir el problema de la letra “D” anteriormente

Una plataforma la cual te ayudaré a comprender de la manera més sencilla todos .
los aspectos relacionados con la sexualidad, sobre como evoluciona tu cuerpo y mencionado.
como cambian tus emociones a través de los afios

2Estas listo para comenzar?

llustracion 41 Primera propuesta de logo en su primer uso
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Como segunda propuesta se decide eliminar el hecho de que todos los caracteres sean en alta y establecer una dinamica diferente de forma en cuanto al

logotipo general, combinando altas y bajas en una sola conjuncién.

Para la segunda propuesta y final se establece in isotipo y un logotipo el cual crea un imagotipo con slogan al final:

Vescibreme

Una app sobre ti

llustracion 42 Logotipo "Desctibreme”

LOGOTIPO:

La palabra “Descubreme” esta vez posee un nivel de jerarquia, se utiliza tanto la
mayuscula de la “D” que destaca y ademas posee un nivel superior de legibilidad,
y el resto de la palabra con los caracteres informales rescatados de la propuesta
anterior, crean que el logo sea mucho mas dinamico sin perder la irregularidad de
los trazos que son mas similares a los trazos de las ilustraciones.

ISOTIPO:

Para la realizacion de una aplicacién es necesaria la creacion de una forma y/o
imagen la cual condense la marca en una sola figura, ya que necesita que sea el
icono que destaque entre toda la parrilla de menus que posee un dispositivo
movil, es por eso que se decidio acufiar la letra “D” que destaca de la palabra
“Descubreme” para llevarla a un fondo hexagonal sacado del formato “Material
Design” incorporado por google para las aplicaciones de Android. Aprovechando
esta tendencia se decidid poder otorgar una comunicacion tecnoldgica a lo
irregular y rustico del logotipo en si, por lo cual se realizé un background
hexagonal con distintos niveles de opacidad plana el cual le otorgara un nivel
moderno a la imagen de marca que hasta el momento carecia de lo que
realmente queria proyectar: obtencion de un aprendizaje sistematizado mediante
una aplicacién digital.
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Slogan:

El slogan promocional del marca se refiere claramente al contenido general que se aprende, el cual es del mismo usuario, es decir, se aprenden cosas de la
misma persona quien esta ocupando la app, por eso simplemente el slogan es: “Una app sobre ti”.

6.4.3.1.3 NORMAS GRAFICAS

A continuacion se presenta un breve manual de normas graficas digitales para utilizar en la marca, asimismo también la justificacion de paleta de colores y
tipografias complementarias a utilizar.

Marca Maestra:

La Marca maestra esta compuesta por dos elementos, el isotipo el cual es
utilizado para el icono de la app y la palabra descibreme como nombre
principal del producto.

El color turquesa representa una neutralidad ya que se quiere expresar de
manera neutra al usuario, sus tonos denotan tecnologia y sobriedad en su

imagen corporativa.

El hexagono es una forma tecnoldgica sacada del material design,
metodologia y estilo de disefio hecha por Google para Android y

dispositivos responsivos en general, mientras que el trazo representativo
m V‘% e del trazo, representan a las ilustraciones con las cuales se comunicara el
contenido al usuario.
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Marca con slogan:

El slogan “Una app sobre ti” representa el contenido de la app, de que se trata. Como todo el
aprendizaje obtenido es sobre el desarrollo del usuario quien la ocupara, se define en que el
slogan corresponde al mismo usuario, por eso se utilizan las palabras anteriormente

mencionadas.

escubirenme

Una app sobre ti

Marca comun:

La marca comun es la forma mas utilizada por la marca, solamente la palabra “Descubreme”

con la tipografia que préximamente se describira.

Vesuibreme
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Tipografias usadas en el producto y en la marca:

Beyoud tie tHowitains

abed g.ijldwm‘w
pqrstowyz

0123456769

Open Sans Light

ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniio
pgrstuvwxyz

0123456789

Open Sans Semibold

ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnio

pgrstuvwxyz
0123456789

Open Sans Regular

ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnfio
pqrstuvwxyz

0123456789

Open Sans Bold

ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniio

pgrstuvwxyz
0123456789
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Vescibrreme Desciibrenme

Vooziilhsne  Descisreme




Usos correcto




Vescibreme  Vescitbreme

Vescilbreme Vesvibreme



16.4.3.2 ILUSTRACION

Véase en el item 6.4.2 en el item grafica la funcionalidad y el tipo de ilustracion a utilizar para comunicar en el producto.

16.4.3.3 INTERFACES

6.4.3.3.1 WIREFRAMES

A continuacion se presentaran los wireframes correspondientes a todas las vistas de la aplicacién para posteriormente analizar la estructura de
diagramacidn de contenido
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Loading page Enter Fage selector de unidad

Filtro
- numo

llustracion 43 Estructura inicial app
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Instrucciones contenido

lse INSTRUCCIONES: Unidad 1

20 o et Sl Wt 3hey W AT,

A R M P Secho, o Sl s M0N0 W0 MIORER 0

Pregunta 1 Respuesta 1:
e UNIDAD 1: Conodmiente Personal s s UNIDAD 1: Conacimiento Personal "
Frovere L ] ¥ Mowers o
L 2l
2Es normal el crecimiento si. a:mplmmeme
de mis pelos dénde antes norma B
no tenfa? i o (e e v

- - A s
T T | Saeneprigma
llustracion 44 Contenido primera unidad: Conocimiento Personal
Pregunta 2 Respuesta 2: Pregunta 3
e UNIDAD 1: Conodimiento Personal > e UNIDAD 1: Conacimiento Perscnal e UNIDAD 1: Conociméento Personal 3%
Proiere o bosin - Npwers Vi mwners o Py - -
b, e
Si, es completamente
Mi cuerpo se transforma normal Mis caderas y mis pechos
ZEs normal? 5 e e e crecen (Es normal?
00 prmanes covison paker

e dan o ke
SOR TR0 AH 08 N 0K N O 1 2T

llustracion 45Contenido primera unidad: Conocimiento Personal




Respuesta 3:

Pregunta 4

Respuesta 4:

s UNIDAD 1: Conacimiento Persanal s

Yie swees o

Sl, es completamente
normal

m-mlsnumuwnr

D . SO L A O P4 U Eub I, WA
B e

L UNIDAD 1: Conecimiento Personal

as

Prunams of honies pars Oroc s SORrs Sl s
Ll

JEs seguro que me guste

tocar mis partes intimas?

% UNIDAD 1: Conocmiento Personal

Si, es completamente
Seguro

wo | s |

llustracion 46 45Contenido primera unidad: Conocimiento Personal

Pregunta 5 Respuesta 5:
s UNIDAD 1: Conccimiento Parsonal 5 e UNIDAD 1: Conodimienta Persanal I
o o Al ropson o
P
Si, existen una serie de
¢Puedo utilizar objetos articulos disefiados para eso
para masturbarme?

vt | e |

llustracion 47 45Contenido primera unidad: Conocimiento Personal




Instrucciones evaluacion

Pregunta 1

Pregunta 2

e INSTRUCCIONES e UNIDAD 1: Conoomiente Personal us L= UNIDAD 1: Conecimiento Personal 3
s nermal el crecmiento de mis Mus caderas y mis pechos crecen
pelos dénde antes no tenia” s mormal?
& &
N — N —
Alrds Commrcarmes Enviar Ermiir
llustracion 48 Proceso de evaluaciéon primera unidad: Conocimiento Personal
Pregunta 3 Pregunta 4 Pregunta 5
e UNIDAD 1: Conocimiento Personal ¥ | i UNIDAD 1: Conocimiento Personal ] s | “e UNIDAD 1: Conociméento Personal | £ |
i0's segure que me guste tocar mis Mi cuerpo se transforma iPuedo utilizar obgetos
partes intimas? s normal? para masturbarme?
N N — N —
Ervdar Erreiar

llustracion 49 Proceso de evaluaciéon primera unidad: Conocimiento Personal
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Instrucciones contenido
e INSTRUCCIONES: Unidad 2

v o

Atras Im

Pregunta 1

e UNIDAD 2: Relaciones E
P o
(Es normal sentir cosas
por una persona?

Respuesta 1:
e UNIDAD 2: Reladiones E

Vi moors o

Sl, es completamente

llustracion 50 Contenido segunda unidad: Relaciones

Precunta 2

e UNIDAD 2- Relaciones s
— -
JPuedo sentir cosas por
una persona del mismo
sexo?

Respuesta 2:
e UNIDAD 2: Relaciones

Ve mwwers o

Sl, es completamente
normal

B

o~

Pregunta 3

e UNIDAD 2: Relacicnes 3%
e o
2Que hacer si algulen que
no me gusta desea
tocarme?

llustracion 51 Contenido segunda unidad: Relaciones




Respuesta 3: Pregunta 4 Respuesta 4:

s UNIDAD 2: Relacionas \ us e UNIDAD 2: Relaciones as e UNIDAD 2: Relaciones s
AR ._..*..‘.. o e
No dejar que lo haga, ya Una redacién senuial es o
que No esq:lomul &Que ©s una relacion wmpun e e
sexual? o= el

i o . e b . A v v o
RIS G

M!I'IOIM’&I

llustracion 52 Contenido segunda unidad: Relaciones

Pregunta 5 Respuesta 5:

e UNIDAD 2: Relaciones ,: e UNIDAD 2 Relaciones s
:- oA :“- *
iComo puedo demostrarle -
carlfio a algulen?

llustracion 53 Contenido segunda unidad: Relaciones
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Instrucciones evaluacion

m“mlm”;h“
P at

Alrds I Commrcunmes

Correxie

llustracion 54 Proceso de evaluacion segunda unidad: Relaciones

Pregunta 1 Pregunta 2
e INSTRUCCIONES e UNIDAD 2: Relaciones L= UNIDAD 2: Reladiones e
iPuedo sentir cosas por una persona {Qué hacer si alguien que no queere
0 i del misme sexo?

desea tocarme?
e

Pregunta 3 Pregunta 4 Pregunta 5
e UNIDAD 2 Fslaciones i e UNIDAD 2: Relaciones “e UNIDAD 2: Relacicnes s
s normal sentr cosas por una {Qué se involucra en una relacién iComo demostrarle carifo a alguien?
sexual?

Correcie

persona?
E
N

llustracion 55 Proceso de evaluacion segunda unidad: Relaciones

Cerretto

Correcto
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Instrucciones contenido Pregunta 1 Respuesta 1:
e INSTRUCCIONES: Unidad 3 e UNIDAD 3: Salud us s UNIDAD 3: Salud "
- — A L
S o oot o iQue rlesgos tienen tener :Tsh"” no deseadoy
e i ped una relacién saxual?
4 T P R, o S 4.3 S W MO 1o —
e ST oo
llustracion 56 Contenido tercera unidad: Salud
Pregunta 2 Respuesta 2: Pregunta 3
e UNIDAD 2: Salud s L UNIDAD 3: Salud ¥ e UNIDAD 3: Salud =
e o - T e
Mediante métodos
(Como puedo tener una anticonceptivos ¢Cémo elijo mi
relacién sexual sin rlesgo — anticonceativo?
de embarazo? F——— N

= |

llustracion 57 Contenido tercera unidad: Salud
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Respuesta 3: Pregunta 4 Respuesta 4:

e UNIDAD 3: Sabud s Le UNIDAD 3: Salud a e UNIDAD 3: Salud ws
Via wgamia pa—— Vi regaaiane o
Visita al ginecélogo, él Us sangramiento menual per sprox.
te recomendara lo mejor § s que be 00urre a 2 miger 1 vez 3l mes

[RISR—

llustracion 58 Contenido tercera unidad: Salud

Pregunta 5 Respuesta 5:
e UNIDAD 3: Salud w e UNIDAD 3: Salud b
LI
Ll
Mediante preservativos y
:Céme evito contaglarme chequeo médico
de enfermedades de
transmisién sexual? -

llustracion 59 Contenido tercera unidad: Salud
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Instrucciones evaluacion Pregunta 1

Pregunta 2
s INSTRUCCIONES e UNIDAD 3: Salud us I e UNIDAD 3: Salud e
£Cémo evito contagiarme de {Que riesgos tienen tener
enfermedades de transmison sexual? una relacién sexual?

Corracto Camrecta

e —) | = —

Alrds Comurcames Enviar Erdir
llustracion 60 Proceso de evaluacion tercera unidad: Salud
Pregunta 3 Pregunta & Pregunta 5
e UNIDAD 3: Salud s e UNIDAD 3: Salud “ “ UNIDAD 3: Salud w
Quéesia iCome puedo tener una relacién £Como elijo mi
menstruacion? sexual sin riesgo de embaraze? anticonceptive?

Carmecte

- o

-mm

b

llustracion 61 Proceso de evaluacion tercera unidad: Salud
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6.4.3.3.1.1 ARQUITECTURA DE LA INFORMACION (UX)

A. Caracteristicas principales, interfaces de entrada:

a. Amplio espacio entre elementos para focalizar la atencién
b. Botdn en modo “oversize” para incentivar el click en el usuario

c. Jerarquia entre interacciones; botdn para usuario primario (el adolescente con TEA) y el link para el tutor (el filtro de aprendizaje para

monitorear el contenido)
B. Caracteristicas de la interface de seleccién

a. Elementos clickeables completamente diferenciados de los que no son: Al ser un usuario con trastorno espectro autista debe haber una cierta

diferenciacion de los elementos que son clickeables como otros que son de fondo o de muestra, por lo cual la forma rectangular con bordes

redondeados mostrados en el primer wireframe se mantiene para poder seleccionar la unidad al entrar.

b. Jerarquia tipografica e imagenes de fondo referenciales

(Se muestra la visual y no la estructura del wireframe debido a que estos cambios de interface con respecto a los mostrados anteriormente se

hicieron en un proceso posterior de test de usuario).

Enter Page

Logo

Entrar

Filtro de Aprendizaje

Disclaimer -Lorem Ipsum 2016

Selector de unidad

Q) SELECTOR DE UNIDAD

Selecciona la unidad del contenido que deseas aprender:

Covocimiesilo
Pevsoval

Contenido Evaluacion

Relacioves
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C. Espacio de trabajo:

En el espacio de trabajo la pantalla se divide horizontalmente en 3

Pregunta 1
espacios:
e UNIDAD 1: Conocimiento Personal 1/5 _ .
(1) Los espacios oscuros que son los elementos pasivos
Presiota el boton para conocer la respuesta de la siguiente (2) Y el espacio de trabajo con fondo color blanco y texto del

pregusta: color de la unidad
éES norma' e| crecimiento (3) El botén con borde redondeado al 100% se mantiene como

de mis pelos donde antes

atencion principal mientras que los elementos del nivel extremo
superior e inferior se mantienen en modo pasivo.

no tenia?

¢Es Normal?

Men( Atras
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6.4.3.3.2 VISUALES

A continuacion se presentan las visuales de estructura de la aplicacion, si bien no es toda la arquitectura completa, se aprecia completamente el
funcionamiento de los colores y formas que se emplearan para poder proveer del sistema de aprendizaje de manera mas efectiva posible:

llustracion 62 Loading page
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Vescidbrewme

Filtro de contenido

llustracion 63 Pagina de entrada

FILTRO
0 Sel

e iona las unidades que deseas que no se incluyan en el programa de aprendizaje (maximo 2):

Covocimiesito Relacioes Salud

Pevsoval

B Filtrar B Filtrar B Filtrar

llustracion 64 Filtro de contenido
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SELECTOR DE UNIDAD

Selecciona la unidad del contenido que deseas aprender:

Covocimiesilo Relacioves Salud

Pevsoval

- D D

Contenido Evaluacion

llustraciéon 65 Selector de Unidad

INSTRUCCIONES: Unidad 1

En la siguiente unidad aprenderas una serie de
conocimientos sobre lo que debes tener sobre tu
cuerpo, los cambios que experimentas a medida que
creces y las sensaciones que comenzaras a tener
desde la pubertad.

. Comencemos
Para esto se responderan una serie de preguntas
que mas de alguna vez te haz hecho, al final de que
sepas las respuestas de toda la unidad te
evaluaremos con un examen de conocimiento en
dénde podras probar tu habilidad en lo aprendido y
asi pasar a la siguiente unidad.

llustracion 66 Instrucciones de unidad 1
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Q) UNIDAD 1: Conocimiento Personal

Presiona el botén para conocer la respuesta de la siguiente pregunta:

¢Es normal el crecimiento
de mis pelos donde antes
no tenia?

¢Es Normal?

llustracién 67 Pregunta 1

Q) UNIDAD 1: Conocimiento Personal

Presiona el boton para ir a la siguiente pregunta

Si, es completamente
normal

La pubertad suele ir acompanada por el crecimiento del
vello en lugares extrafos, como las axilas, y las zénas
pubicas. Los niflos tambifien pueden esperar que el vello
aparezca en la cara.

Siguiente Pregunta

llustracién 68 Respuesta 1
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Q) INSTRUCCIONES: Unidad 1

;Ya te sabes todas las respuestas? jEntonces demuéstralo!

A continuacion realizaras una serie de entretenidos
ejercicios que pondran a prueba tu conocimiento obtenido

¢Estas listo?

Comencemos

llustracion 69 Instrucciones test

O TEST: Conocimiento Personal

Arrastra la respuesta correcta y luego presiona enviar

:Es normal el crecimiento de mis
pelos dénde antes no tenia?

llustracion 70 Realizacidon del test
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INSTRUCCIONES: Unidad 2

En |a siguiente unidad aprenderas una serie de
conocimientos sobre las relaciones que tienen los
seres humanos y de como comenzards a interactuar
con los demas desde ahora. Aprenderas

sobre situaciones que son normales y que no lo son,
ademas de aprender a enfrentarlas y a actuar de

manera adecuada. Comencemos

Para esto se responderan una serie de preguntas
que mas de alguna vez te haz hecho, al final de que
sepas las respuestas de toda la unidad te
evaluaremos con un examen de conocimiento

en ddnde podras probar tu habilidad en lo
aprendido y asi pasar a la siguiente unidad.

llustracion 71 Instrucciones unidad 2

Q) UNIDAD 2: Relaciones

Presiona el botén para conocer la respuesta de la siguiente pregunta:

¢Es normal sentir cosas
por una persona?

¢Es Normal?

llustracion 72 Pregunta 1 - unidad 2
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Q UNIDAD 2: Relaciones

Presiona el bot6n para ir a |a siguiente pregunta

Si, es completamente
normal

Sentir algo por otra persona es algo que ocurre desde la
pubertad, cuando no puedes parar de pensar enuna
persona eso se llama enamoramiento y es
completamente normal

Siguiente Pregunta

llustracion 73 Respuesta de la pregunta 1 de la Unidad 2

QO INSTRUCCIONES: Unidad 2

iYa te sabes todas las respuestas? jEntonces demuéstralo!

A continuacion realizarés una serie de entretenidos
ejercicios que pondran a prueba tu conocimiento obtenido

¢Estas listo?

Comencemos

llustracion 74 Instrucciones test

164



Q) TEST: Relaciones

Arrastra la respuesta correcta y luego presiona enviar

:Es normal sentir cosas por una
persona?

Correcto

llustracion 75 Realizacién del test

INSTRUCCIONES: Unidad 3

En la siguiente unidad aprenderas sobre prevencion
de enfermedades de transmision sexual, algunos
consejos sobre cambios hormonales, como
confrontarlos y cémo asociarlos

como algo completamente normal. Ademas de

prevenir embarazos no deseados entre otros
conocimientos asociados.
Comencemos
Para esto se responderdn una serie de preguntas -
que mas de alguna vez te haz hecho, al final de que
sepas las respuestas de toda |a unidad te
evaluaremos con un examen de conocimiento

en dénde podras probar tu habilidad en lo
aprendido y asi pasar a la siguiente unidad.

llustracion 76 Instrucciones tercera unidad
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Q UNIDAD 3: Salud

Presiona el botén para conocer la respuesta de la siguiente pregunta:

¢Que riesgos tienen tener
una relacion sexual?

¢Qué Riesgos?

llustracion 77 Pregunta tercera unidad

O UNIDAD 3: Salud

Presiona el botdn para ir a la siguiente pregunta

Embarazo no deseado y
ETS

Sl bien sabemos graclas a una relacién sexual se origina la
posibilidad de tener un embarazo, pero si no lo queremos es
necesario tomar las medidas de seguridad necesarias,
ademds de prevenir enfermedades de transmision sexual.

Siguiente Pregunta

llustracion 78 Respuesta de la tercera unidad
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O INSTRUCCIONES: Unidad 3

;Ya te sabes todas las respuestas? jEntonces demuéstralo!

A continuacién realizaras una serie de entretenidos
ejercicios que pondran a prueba tu conocimiento obtenido

¢Estas listo?

Comencemos

llustracion 79 Instrucciones test

Q) TEST: Ssalud

Arrastra la respuesta correcta y luego presiona enviar

:Cémo evito contagiarme de
enfermedades de transmision
sexual?

Con preservativos y
control médico

Correcto

Relaciones sexuales
sin preservativo

llustracion 80 Realizacidn del test

167



6.4.3 PROGRAMACION

Al tener las visuales y los wireframes completos, asimismo el mapa de flujograma de la misma aplicacidn se procede a la programacion, para establecer un

nivel alto de compatibilidad se utilizan los lenguajes HTML5, CSS y Javascript como principal lenguas a trabajar, para posteriormente subir los respectivos

cadigos y recursos utilizados a un servidor online, el cual luego compilara los archivos en un archivo de datos .apk y asi ser instalado en un dispositivo movil

tal como una Tablet o un teléfono celular con sistema operativo Android

6.4.3.1 LENGUAIJES UTILIZADOS Y
COMPATIBILIDAD

HTML5: Para procesar HTML5 se debe tener
conocimiento avanzado de estructuracion en HTML,
gracias a la escritura de este cadigo se realiza el
esqueleto de la maqueta programadora, es decir, las
funciones correspondientes a lo que hara cada botdn,
link, y direccién, asimismo la integracion de
elementos tales como imagenes, textos y
hipervinculos.

Para el correcto procesamiento se utilizé el
procesador de texto Sublime Text 3 y se previsualizé
la maqueta en el navegador Google Chrome y un
Simulador de Android en tiempo real: App Inventor 2.

CSS3: El lenguaje CSS3 también fue procesado con

Sublime como programa principal pero se utilizé un procesador de texto CSS llamado Less, el cual permite optimizar procesos de estilizacion de los

elementos incorporados por el HTML, se recuerda que el CSS es utilizado para el posicionamiento y el afiadir los estilos a los elementos del HTML, de este

modo se le da color, forma, y posicion responsiva a los elementos a configurar.
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16.4.3.2 CODIGO

A continuacion se presenta el codigo de la primera versidn de la aplicacidn, la cual contiene la misma base tedrica que la versién final, solo cambian estilos

los cuales seran aplicados en la version definitiva del producto:

39
40
4
42

43
44

1

2| <html>

3| <head>

4 <title>Descibreme</title>

5 <link rel="stylesheet" type="text/css" href="css/qrid.css">

6 <link rel="stylesheet" type="text/css" hre css/style.css">

7 <link rel="stylesheet" href="animate.css">

8 <meta charset="UTF-8" />

9 <meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1.0,
maximum-scale=1.0, user-scalable=0">

10 <script src="js/less.js" type="text/javascript"></script>

1 <script src="js/jquery-3.1.1.js"></script>

12| </head>

13| <div class="introduction">

14 <div class="container">

15 <div class="row">

16 <div class="col-sm-12">

17 <img src="img/big-logo.png">

18 <hl>Bienvenido a Descibreme:</hl>

19 <h2>Una plataforma la cual te ayudard a comprender de la

manera mds sencilla todos los aspectos relacionados con la sexualidad, sobre
como evoluciona tu cuerpo y como cambian tus emociones a través de los

anos</h2>
20 <h3>¢Estéds listo para comenzar?</h3>
21 </div>
22 </div>
23 </div>
24| </div>
25| <div class="boxes">
2 <div class="container-fluid">
27 <div class="row">
28 <div class="col-sm-6 studient">
20 <img src="">
30 <h2>Soy Estudiante</h2>
31 <a href="enter.html" class="button-p">Ingresa</a>
32 </div>
33 <div class="col-sm-6 evaluator">
34 <img src="">
35 <h2>Soy Tutor o evaluador</h2>
36 <a href="enter.html" class="button-w">Ingresa</a>
a7 </div>
. 38 </div>
llustracién 81 Cédigo de pantalla de inicio
</div>
</div>

<div class="footer">
<p>Realizado por Danitza Diaz Zamora para la primera entrega de Titulo
572 Ano 2016 de la Escuela de Diseho UV</p>
</div>
</html>

llustracion 82 Codigo de pantalla de inicio (2)
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<html> 38 </div>

1
2
3| <head> 39 <div class="col-sm-4 oval">
. <title>Desclbreme</title> 40 <a href="relaciones.html"><img src="img/relaciones.png">
5 <link rel="stylesheet" type="text/css" href="css/qrid.css"> </a>
6 <link rel="stylesheet" type="text/css" href="css/style.css"> “ <h3>Relaciones</h3>
7 <link rel="stylesheet" href="animate.css"> 2 </div>
8 <meta charset="UTF-8" /> 43 <div class="col-sm-4 oval">
9 <script src="js/less.ijs" type="text/javascript"></script> ) <a href=""><img src="ima/salud.pnq"></a>
10 <script src="js/jquery-3.1.1.3js"></script> 45 .<h3>Salud</h3>
1 <meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1.0, 46 .</d”’>
maximum-scale=1.0, user-scalable=0"> o ,</d”">
12| </head> 48 '</dlv>
13| <div class="top-bar"> ot .</d1v>
14 <div class="container"> £ </(.11v? " R
- <div class="row"s 51| <div id="Evaluacion" class="tabcontent">
: " " 52 <div class="container">
16 <div class="col-sm-6"> : " "
17 <img src=""> <a href="" class="user">Usuario 1</a> o <div c:!.ass- rcw“> N
18 <hl>Selector de Unidad</hl> = <div class= co]..-sm-lz -
0 </div> 55 <h?>Se1e0010na la unidad en la cual deseas evaluarte</h2>
I <div class="col-sm—§"> 56 <div class="col-sm-4 ox'm].."> ) . .
o <ul class="tab"> 57 ) <a href="autoconocimiento.html"><img src="img/unidadl-
22 <li><a href="javascript:void(0)" class="tablinks" s il <h3>Autoconocimiento</h3>
onclick="openCity(event, 'Contenido’')">Contenido</a></li> 55 </div>
23 ) . <li><a href-";.iavascript:voiz.i(O)" class="tablinks" P <div class="col-sm-4 oval">
onclick="openCity(event, 'EyaluaCLOn')“>Evaluac16n o <a href=""><img src="imq/relaciones-e.png"></a>
24 </a></1i> & <h3>Relaciones</h3>
2 </ul> & </div>
2 </div> o <div class="col-sm-4 oval">
27 .</d1V> 65 <a href=""><img src="img/salud-e.png"></a>
2 /d.<£d1V> 68 <h3>Salud</h3>
20 </diwv: </div>
30 <div id="Contenido" class="tabcontent" style="display: block;"> : </div:d1v
31 <div class="container"> ) </div>
a2 <div class="row"> 70 </div>
a3 <div class="col-sm-12"> 71| </div>
34 <h2>Selecciona la unidad a la cual deseas ingresar</h2> 72 <div class="container">
35 <div class="col-sm-4 oval"> 7 <div class="row">
36 <a href="autoconocimiento.html"><img 74 <div class="col-sm-12"><a href="enter.html" class="button-w"
src="img/unidadl.png"></a> id="back">Volver</a></div>
37 <h3>Autoconocimiento</h3> 7 </div>
76| </div>

llustracién 84 Codigo unidades ., L .
llustracion 83 Cédigo unidades (2)
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dd R

75
76

78

EBR2BI

RS

883

BREEBR2E

<div class="container">
<div class="row">

<div class="col-sm-12"><a href="enter.html"

id="back">Volver</a></div>

</div>
</div>
<div class="footer">

<p>Realizado por Danitza Diaz Zamora para la primera entrega de Titulo

572 Ano 2016 de la Escuela de Diseno UV</p>

</div>
<script>

function openCity(evt, cityName) {
var i, tabcontent, tablinks;

tabcontent = document.getElementsByClassName("tabcontent");

for (i = 0; i1 < tabcontent.length; i++) {

tahcontent[i].atyle.display = "nane";

}

class="button-w"

tablinks = document.getElementsByClassName( "tablinks");
for (i = 0; i < tablinks.length; i++) {

tablinks[i].className = tablinks[i].className.replace(" active”,

l"");

}

document.getElementById(cityName).style.display = "block";

evt.currentTarget.className +=

}
</script>
</body>
</html>

L

active";

llustracion 85 Javascript de activacion del JQuery
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© 0NN AW -

=3

RS

LBR2EPBYIBRUBRINBEZIFo =

<html>
<head>

<title>Descibreme</title>

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="css/grid.css">
<link rel="stylesheet" type="text/css" href="css/style.css">
<link rel="stylesheet" href="animate.css">

<meta charset="UTF-8" />

<script src="js/less.js" type="text/javascript"></script>
<script src="js/jquery-3.1.1.js"></script>

<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1.0,

maximum-scale=1.0, user-scalable=0">
</head>
<div class="autoconocimiento">

<div class="top-bar unidadl">
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col-sm-11">
<img src=""> <a href="" class="user">Usuario 1l</a>
<hl>Unidad 1: Autoconocimiento</hl>
</div>
<div class="col-sm-1">
<div class="marker">1/5</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
<div class="question">
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col-sm-6 image">
<img src="img/11l.png">
</div>
<div class="col-sm-6 real-question">
<hl>¢Es normal el crecimiento de pelos dénde antes no

tenia?</hl>
35 <a href="1-1.html" class="button-pe big">¢Es Normal?</a>
36 </div>
37 </div>
38 </div>
39 </div>
_ 40| </div>

llustracion 87 Codigo Pregunta y respuesta

© O NO N AN -

=3

SR

RLBRL2EBBYBRXBAINBsEIaa =

<html>
<head>
<title>Descibreme</title>
<link rel="stylesheet" type="text/css" href="css/grid.css">
<link rel="stylesheet" type="text/css" href="css/style.css">
<link rel="stylesheet" href="animate.css">
<meta charset="UTF-8" />
<script src="js/less.js" type="text/javascript"></script>
<script src="js/jquery-3.1.1.js"></script>
<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1.0,
maximum-scale=1.0, user-scalable=0">
</head>
<div class="zutoconocimiento">
<div class="top-bar unidadl">
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col-sm-11">
<img src=""> <a href="" class="user">Usuario 1</a>
<hl>Unidad 1: Autoconocimiento</hl>
</div>
<div class="col-sm-1">
<div class="marker">1/5</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
<div class="question">
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col-sm-6 image">
<img src="img/1-2.png">
</div>
<div class="col-sm-6 real-question">
<hl1>Si, es completamente normal</hl>
<p>La pubertad suele ir acompanada por el crecimiento
del vello en lugares extranos, como las axilas y las zonas pibicas. Los
nifios tambiér pueden esperar que el vello aparezca en la cara. El
crecimiento cel pelo durante la pubertad ocurre de manera gradual y es
complétamente normal.</p>
<a href="index.html" class="button-pe big">Siguiente

Pregunta</a>

llustracion 86 Codigo Pregunta y respuesta (2)
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6.4.4 PROTOTIPADO

En esta seccién se dard a conocer la especie de metamorfosis de desarrollo que ha tenido el producto debido a los test realizados y a la complejidad del
funcionamiento.

16.4.4.1 GENESIS FORMAL

Génesis de las ilustraciones

T B

~—
TS

llustracion 89 Dibujos con caracteristicas que no caracterizaban al usuario, poseian un

llustracion 88 llustracion limpia con una estética que identifica al usuario que

posee un fondo simple que promueve la no-distraccion de atencion por parte
del usuario principal

estilo infantil el cual si bien comunicaba las expresiones corporales y faciales no satisfacia
en un 100%
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Génesis de la interface de contenido:

Usuario 1

UNIDAD 2: RELACIONES

Q) UNIDAD 2: Relaciones

Presiona el botdn para conocer la respuesta de la siguiente pregunta:

¢Es normal sentir cosas

t > ¢Es normal sentir cosas
por otra persona:¢

por una persona?

¢Es Normal?

Realizado por Danitza Dfaz Zamora para la primera entrega de Titulo 572 Afio 2016 de la Escuela de Disefio UV

llustracion 91 Poca legibilidad debido al fondo oscuro, ilustraciones cortadas por un llustracion 90 Establece los limites del espacio de trabajo y el espacio pasivo, genera jerarquia mediante
contorno, falta de indicadores atras menu no establecimiento del drea de descanso y contrastes de colores y legibilidad del contenido de manera correcta
area de trabajo (monitoreo de la atencion)
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6.5 SISTEMA PRODUCTO

ESCENARIO DE CONSUMO

ESCENARIO MATERIAL

DISTRIBUCION:
APP STORE & GOOGLE PLAY

APARTE DE REDES SOCIALES.

FACEBOOK, TWITTER,
INSTAGRAM

PUBLICO

PERSONAS QUE POSEAN UN
VINCULO DIRECTO CON
ADULTOS Y ADOLESCENTES
CON TEA

UsoO:

TECNOLOGIA MULTITACTIL
PROPORCIONADA POR EL
DISPOSITIVO MOVIL.

MATERIAS PRIMAS:
PROGRAMACION
JAVASCRIPT / SWIFT 2

PUNTO DE VENTA
APP STORE & GOOGLE PLAY

POSICIONAMIENTO:
MEDIANTE LA REPUTACION
DE LA USABILIDAD DE LA APP
Y DE LOS RESULTADOS A
LARGO PLAZO QUE PROVOCA

FORMA Y FUNCION:
BIDIMENSIONAL FUNCION
DIGITAL COMUNICACIONAL Y
EDUCATIVA.

SEMIELABORADOS
SOFTWARE QUE PERMITAN
LA CONSTRUCCION
ADECUADA DE LA APP.

PUBLICIDAD:

DIGITAL, REDES SOCIALES
MASIVO, MINSAL,
FUNDACIONES Y
ASOCIACIONES

SOPORTES GRAFICOS:
DIGITALY MASIVO.
CAMPANA GENERADORA DE
CONCIENCIA.

CONTROL DE CALIDAD:
TESTEO EN DIVERSAS
PLATAFORMAS DE
DESARROLLO (I0S &
ANDROID) UI, UX

PROCESOS DE FABRICACION:
INTEGRACION DE
TECNOLOGIA JAVASCRIPT EN
EL SISEMA OPERATIVO
ANDROID (APP NATIVA)

MARCA:
INSPIRADA EN CONCEPTOS
COMO LO SON LA
SEXUALIDAD, INTEGRACION Y
AUTONOMIA.

PACKAGING:

ARMADO:
PROCESO DE FRONT-END EN
COMUNION CON EL BACK
(PROGRAMACION Y DISENO
EN LAS PLATAFORMAYS)

TECNOLOGIA:

RECURSOS DE FABRICACION
DIGITALES Y TANGIBLES
MECANICOS DE SOPORTE
(DISPOSITIVO MOVIL)

NOIDVIINNINOI V1 3A OIYVYN3IIS3

NOIDVINYO4SNVYL V1 3d OI4VYN3IIST
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6.5.1 ESCENARIO DE LA COMUNICACION

6.5.1.1 PUBLICIDAD

Para la adecuada distribucidn y publicacién del material trabajado se utilizaran los siguientes recursos a destinar la publicidad del producto:

La estrategia publicitaria que se utilizara para poder promocionar el producto consistird en una estrategia tanto digital como masiva, la cual involucrara el

uso de redes sociales y de campafias masivas en conjunto con organizaciones que puedan distribuir el uso del producto.

6.5.1.1.1 MASIVO

Ente Mayoritario:
Ministerio de Educacion y
Ministerio de Salud

Ente Intermediario:
Organizaciones quienes se
vinculan con el Autismo a nivel
Nacional y Fundaciones

Ente Minoritario:
Organizaciones a nivel escolar
y/o regional quienes vinculan su
mision con el Autismo

Difusidon de la iniciativa
mediante los entes
minoritarios

Difusion mediante charlas 'y
encuentros que se realicen
entorno a la tematica
(seminarios y encuentros varios)

Difusion mediante encuentros
semanales que utilicen las
organizaciones para el
compartir de experiencias

Difusidon de la iniciativa
mediante los medios de
comunicacion

Difusién mediante campafias
gue se realicen y la experiencia
de los apoderados/tutores
quienes utilicen el producto

Difusion a través de la
recomendacion de los
apoderados que utilicen la
aplicacién movil
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6.5.1.1.2 DIGITAL

Usuario
Sitio Oficial y Llegada aI
Redes Sociales: recomendaciones .
Facebook y de webs que consum |d0r
Twitter realizan reviews

indicado

sobre aplicaciones

Usuarios involucrados Canal Obijetivo
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16.5.1.2 MARCA

Véase en el item 6.4.3.1 la adaptacién completa de la marca del producto.

16.5.1.3 PACKAGING

No aplica para una aplicacion digital.

16.5.1.4 SOPORTES GRAFICOS

6.5.1.4.1 DIGITAL

Posts en diferentes redes sociales que involucren la difusién del producto, especialmente:

Twitter: Para llegar a los sponsors o asociaciones
Facebook: Para llegar a las usuarias de manera mas directa

6.5.1.4.2 MASIVO

Papeleria, paraderos y avisos varios entre otros materiales utilizados para la difusién masiva, especialmente en charlas, eventos y encuentros los cuales
pueden apoyar a la aplicacion
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6.5.2 ESCENARIO DE LA TRANSFORMACION

6.5.2.1 CONTROL DE CALIDAD

Para el control de calidad es necesario evaluar el correcto funcionamiento de la aplicacién para cada tipo de plataforma, en sus diversos formatos dirigidos
para su desarrollo, en este caso es en Android para Tablet y Teléfono movil

16.5.2.2 ARMADO

El proceso de armado es el siguiente: Contenido > Wireframe > visual > Programacion

56.5.2.3 PROCESOS DE FABRICACION

Los procesos de fabricacion de una aplicacién moévil corresponde a poder integrar todo el proceso anteriormente descrito mediante lenguaje de
programacion y variables en javascript las cuales generardn que las interacciones se realicen segiin el cdmo se desea hacer, de este modo la aplicacion logra
funcionar en los dispositivos anteriormente mencionados. Para mas informacion ir al item de Programacién 6.4.3

16.5.2.4 TECNOLOGIA

La tecnologia utilizada para la fabricacion de la aplicacion es completamente digital, seguida por los lenguajes de programacion anteriormente
mencionados, se utiliza el sistema operativo Android como soporte de software y de hardware un soporte 100% touch, como lo son las tablets y los
teléfonos moviles ¢ Por qué se eligieron estos formatos como soporte principal para la fabricacion? Debido a que el usuario fomenta el uso de estos
dispositivos en su mayoria, utilizando de esta manera un recurso accesible para este.
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6.5.3 ESCENARIO MATERIAL

6.5.3.1 USO

El uso de esta aplicacidon se realizara mediante un dispositivo mavil anteriormente descrito, el cual alojara en su almacenamiento la aplicacion descargada
mediante Google Play App Store o la pagina web oficial del producto (la cual obtiene un manual de conocimiento e informaciones variadas). Posteriormente
el tutor entra al filtro de contenidos y de este modo filtra lo que corresponde conveniente para otorgar el aprendizaje deseado a su usuario. Luego de esto
el usuario (adolescente con TEA) comienza a visualizar la etapa de contenidos de cada unidad, y al finalizar la unidad debe pasar por el examen de
conocimiento que le permitira acceder a la segunda unidad y asi sucesivamente. Todos los informes de resultados se alojaran en una base de datos la cual
almacenara el aprendizaje obtenido por el usuario al utilizar la aplicacion.

QO UNIDAD 2: Relaciones

ol & s cpuenic sregen

¢Es normal sentir cosas
por una persona?

oy

;6.5.3.2 FORMA Y FUNCION
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Formato digital tangible, funcidn educativa para adolescentes con Trastorno Espectro Autista.

16.5.3.3 SEMIELABORADO
Los que se consideran semielaborados en esta ocasion son los softwares que permiten la construccion de la aplicaciéon como tal:

Sketch: Para el desarrollo de interfaces, visuales y wireframes

Adobe: lllustrator y Photoshop para el desarrollo de las ilustraciones comunicacionales
Sublime Text: Programacion

App Inventor: Programacion del Javascript

Adobe Captivate: Desarrollo del e-learning

6.5.3.4 MATERIAS PRIMAS

Como materia prima se toma en consideracion el lenguaje de programacion con el que se realizara el producto, en este caso es Javascript para establecer
todas las acciones a realizar mediante el paquete .apk

6.5.4 ESCENARIO DE CONSUMO

6.5.4.1 DISTRIBUCION

Aparte de todo el sistema de difusion anteriormente descrito se considera como distribucion la plataforma de Google Play que permite la descarga gratuita
y certificada de aplicaciones Android a los dispositivos maviles
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56.5.4.2 PUNTO DE VENTA

Al no ser algo comercializable porque serd de descarga gratuita, no se toma en consideracion este punto

16.5.4.3 PUBLICO

Publico considerado: las personas que tengan que ver con la tematica del Espectro Autista, asociaciones y tutores y especializados

16.5.4.4 DISTRIBUCION

Google Play y Redes sociales de manera digital.
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6.6 FACTIBILIDAD

Para obtener una imagen de la factibilidad financiera o modelo econdmico a seguir por parte del proyecto de disefio que se ha expuesto durante todo este
documento se realizan 2 modelos de empresa correspondientes al modelo FODA y CANVAS para posteriormente efectuar un presupuesto completo de lo
gue seria el costo completo de la construccion de una aplicacién
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16.6.1 FODA

Anidlisis FODA correspondiente a la evaluacion de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que el proyecto posee

Amenazas:
Posible aparicion de competencia

Conflictos de procesos (Disefio - Programacion)

Cambios de Costos de Prestacion de Servicio (Bases de Datos,
Hostings, Google Play)

Cambio y evolucion del sistema operativo Android y compatibilidad
con dispositivos

Debilidades:
Equipamiento escaso
Salarios inciertos depndiendo de las descargas
Dependencia completa de la aceptacion del usuario

Necesidad completa de Feedback del consumidor

Oportunidades:
Valor de Innovacién de la idea
Conocimiento del entorno y de las aplicaciones del mercado
Fondos concursables para la innovacién tecnolégica-digital

Buena relacidn entre los profesionales que apoyan el proyecto

Fortalezas:
No existe competencia directa
Mercado abierto y oportuno para aportar en él

Buena disposicion de organizaciones gubernamentales, publicas y
privadas a apoyar el proyecto
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16.6.2 CANVAS

A continuacion se presenta un detallado CANVAS el cual respondera a la sostenibilidad financiera y funcional del proyecto presentado:

Socios Clave:

* Fundaciones a
relacionadas con el TEA
a nivel Internacional
(Fundacién Orange,
AppyAutisim), Nacional
(Autismo Chile) y
Regional (TEApafio
Autismo Antofagasta),
etc.

* Google Developers
(Desarrolladores del SO
Android), Amazon
Servers (Hosting en
dénde se aloja la app)

* Ministerio de Educacién
y Ministerio de Salud:
Quienes pueden
proporcionar los
programas educativos y
referencias para mejorar

la app.

Actividades Clave:

* Programacion
(Fabricacion)

e Disefio UI/UX
(Fabricacion)

* Relaciones publicas
(Difusién y correlacion
con socios)

* Asesoria financiera
(Administracion de
recursos)

* Publicidad masivay
digital (Difusidn)

Recursos Clave:

* RRHH relacionado con el
desarrollo de
Aplicaciones e
interaccion,

Propuesta de valor:

Sistema de aprendizaje .
de educacion sexual

para adolescentes con .
TEA mediante una o
aplicacion digital.
Tépico no abarcado por
las aplicaciones del
mercado

Sistema de aprendizaje
monitoreado e
instantaneo mediante el
método e-learning
Utilizacion de recursos
accesibles como lo son
los dispositivos digitales.
Al ser digital se crea la
oportunidad de que
ocurra un rapido
feedback el cual pueda

Relaciones con clientes:

Asistencia y aprendizaje
personalizado
Autoservicio

Mediante el feedback y
los resultados de las
evaluaciones de los
usuarios se puede
observar tanto el nivel
de aprendizaje como en
nivel de efectividad de la
entrega de contenido de
manera directa, por lo
cual se genera una
relacion completamente
directa con respecto al
usuario y/o tutor.

Canales:
ayudar a futuras
versiones de la app e Canal digital: Redes
efectivizando su Sociales y resefias de
utilizacion.

distintas plataformas
digitales que sugieran el

Segmentos de cliente:

* Mercado en masas
digital diversificado

* Sjbien la aplicacion esta
hecha para usuarios con
TEA, no necesariamente
y solamente ellos
pueden utilizarla, sino
gue practicamente
cualquier adolescente o
cualquier tutor que
guiera que su hijo
aprenda educacién
sexual de manera
sistematizada y efectiva.
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Estructura de Costes:

* Basado en el coste: Estructura de valor a precio bajo, maxima
automatizacién y autosourcing para propiedades mas avanzadas

* Costes fijos: suministros, salarios y utilidades digitales como son el
arriendo del hosting, base de datos, dominio, contratacion de servicios

administracién de
recursos y difusion. Ej:
Empresa de Desarrollo,
Publicidad, y
Administracion
Comercial

Cuentas bancarias
internacionales y PayPal
para obtener los
ingresos necesarios
Profesionales que
puedan general el
feedback con los
usuarios para mejorar
las proximas versiones
de la aplicacion.

mediante empresas externas, etc.

* Costes Variables: Contratacion de asesoria por parte de profesionales
para redisefiar el contenido mediante sugerencia de feedback, entre

otros.

uso de aplicaciones
moviles para fomentar
la ensefianza a
adolescentes con TEA
Canal Presencial:
Charlas, encuentros y
seminarios en déonde se
hable de autismo para
fomentar la utilizacion
de la aplicacion a
adolescentes con TEA

Fuentes de Ingresos:

Descargas por Google Play
Visitas a la pagina mediante publicidad
Licencias y propiedad intelectual
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56.6.3 PLANIFICACION

Esta planificacion se definira en base a la herramienta del Diagrama de Gantt en la cual se representara graficamente la duracion de cada etapa o actividad a
partir de una fecha comienzo y una de fin en base a un calendario. Este diagrama se representa en la imagen de la siguiente pagina. En la siguiente tabla se
muestran las actividades realizadas a lo largo del proyecto estableciendo un comienzo y un final que daran lugar a la entrada de datos del diagrama. Hay que
tener en cuenta que el desarrollo del proyecto ha tenido que combinarse con otras tareas ajenas al proyecto por lo que la dedicacién al mismo no ha sido

total.

Tarea Duracion

Estudio Viabilidad
Documentacion Android

Fase de Analisis
Fase de Disefio

Fase de Implementacion
Pruebas de la Aplicacion

Documentacion del Desarrollo

10 Dias

36 Dias

45 Dias
29 Dias

150 Dias
25 Dias

130 Dias
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3/05 | 24/05 | 14/06 | 05/07 | 26/07 | 16/08 | 06/09 | 27/09 | 18/10 | 08/11 | 28/11 | 20/12 | 10/01 | 31/01 | 21/02 | 14/03 | 04/04 | 25/04 | 16/05 | 06/06 | 27/06 | 18/07 | 08/08 | 29/08

—-—__

Documentdin Andok

-
Fase de Andlisis
—_—
Fase de Disefio
—_—
Fase de Implementacion
[—)
Pruebas de la Aplicacion
3
Documentacion del Desarrollo

llustracion 92 Gantt hipotética si es que el proyecto iniciara el 1 de Julio
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16.6.4 PRESUPUESTO

Una vez establecida la duracion y planificacion que tendra el proyecto, en esta seccion se dispone a presentar el presupuesto para la realizacion del mismo.
Para ellos se ha utilizado una guia proporcionada por un profesional de la Ingenieria Comercial.

Tomando dicha plantilla como referencia, se desglosaran los gastos empezando por los personales. Estos se calculardn tomando la planificacién realizada en
el apartado anterior pero tomando las siguientes consideraciones:

6.6.4.1 LISTADO DE MANO DE OBRA

Cddigo Titulo Precio

D101 Director $800.000
Al101 Analista $750.000
D201 Disefiador $600.000
D301 Desarrollador $500.000
T101 Técnico $350.000
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6.6.4.2 PRESUPUESTO Y MEDICIONES

Cddigo Titulo Cantidad Precio Importe
Gestion del PFC
D101 Director 4 $800.000 $3.200.000
A101 Analista 5 $750.000 $3.750.000
D201 Disefiador 3 $600.000 $1.800.000
D301 Desarrollador 5 $500.000 $2.500.000
T101 Técnico 5 $350.000 $1.750.000
Total Gestion: 22 $13.000.000
Insumos y Licencias
Insumo Material 10 $5.500.000
Licencias de Software 5 $450.000
Permisos legales 3 $500.000
Asesoria fonoaudioldgica 5 $200.000
Total Insumos y licencias: 23 $8.400.000
Total Proyecto $21.400.000
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