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Agradecimientos

“Son nuestras elecciones, Harry, las que muestran lo que somos, mucho mas que

nuestras habilidades”

(Rowling J.K. “Harry Potter y la camara secreta” Albus Dumbledore, Pagina 280)

Si creemos en las limitancias con las que los demas nos etiquetan, lo convencional, el Gnico
camino, nunca sabremos de que somos capaces, es el miedo el que nos aleja del futuro, de

lo desconocido.

Para quienes creyeron y para quienes no, y sobre todo para ti que estuviste conmigo hasta el

mismisimo final.

“¢Después de todo este tiempo?
Siempre- dijo Snape”

(Rowling J.K. “Harry Potter y las reliquias de la muerte” Dumbledore A., Snape S., Pagina
398)



Introduccion

En la actualidad el uso que el cine da a las estrategias de mercadeo, define
mas elementos de lo que en un momento se creyeron posibles. Iniciando con el hecho de
que le cine es un acto comercializable cuyo nacimiento como bien relata la cultura popular
no se debe a una causa artistica, sino que a investigaciones cientificas que llevaron a lo que
actualmente conocemos. A pesar de su parto cientifico, quien vio un gran potencial en el
fueron los inversores que apostaron a este nuevo lenguaje no tan solo dinero, tiempo y
trabajo sino que también ingenio, es por esto que debemos preguntarnos ¢qué es lo que ha
generado ese cambio en el cine? ¢Es el cine el que ha cambiado radicalmente? O su
relacion con nosotros, con nuestra postura como espectadores el que veamos ahora el cine

como algo distinto a cuando inicio.

Harry Potter es una saga de ocho peliculas la cual representa con exactitud
lo que podemos llamar nuevo cine, abarrotado de efectos especiales, merchandising
infinito, seguidores que para cubrir la demanda ellos mismo son quienes producen vy
publicitan la saga, medios de comunicacién masivos que alimentan la vigencia de esta a
toda costa, al igual como lo hace la industria. Es por esto que es el elemento perfecto a
analizar, y mas considerando esta relacion que existe entre el espectador y la obra. Es este
nuevo espectador quien define las nuevas formas de consumo, es el espectador quien

genera esta relacion de dependencia hacia el merchandising.



Planteamiento

Harry Potter es una saga de libros que tarda diez afios en terminar, y luego
otros cuatro afios mas en acabar las transposiciones cinematograficas de las ocho peliculas
que se realizaron en base a la heptologia de novelas. Durante todos esos afios las casas
productoras pudieron recaudar millones de dodlares debido a las estrategias de
merchandising, particularmente a los productos existentes, &lbumes, juguetes, articulos
coleccionables y libros que formaban parte del mundo Harry Potter. Toda esta situacion
genera un cuestionamiento respecto a como la industria logra afectar la relacion existente
entre el espectador y la progresion de la obra por causa a las estrategias de marketing que

esta impone.

Las productoras a las cuales pertenece la marca “Harry Potter”;
entendiéndose por marca: distintivo o sefial que el fabricante pone a los productos de su
industria, y cuyo uso le pertenece exclusivamente, marca de fabrica o de comercio que,
inscrita en el registro competente, goza de proteccion legal (El Diccionario de la lengua
espafiola (DRAE), Edicion 222 2001); contintan lanzando al mercado productos con el
logo, a pesar de los afios que han transcurrido desde la finalizacion de la saga; en su
mayoria estos son articulos de coleccién. Todos estos son objetos de utileria que se
relacionan directamente con los films, pertenece al decorado, de hecho cabe mencionar que
“Harry Potter” al igual que otros relatos, tiene un dominio narrativo importante por parte de
los utensilios, ¢que seria Harry Potter sin la varita? o ;en qué consistirian las tltimas tres
entregas sin los seis horrocruxces y sin las tres reliquias de la muerte? El hacer tal
cuestionamiento seria entrar en una discusion acerca del lenguaje utilizado en los libros que
después solo se materializo en las ocho peliculas, y de las cuales las empresas con las
licencias sobre la marca se aferraron para replicar y poner en venta cada uno de estos
elementos. Por lo que la pregunta debiera ser ;Como a través del merchandising la

industria afecta la relacién del espectador con la saga Harry Potter?



Objetivos

Con el fin de resolver ;Como a través del merchandising la industria afecta
la relacion del espectador con la saga Harry Potter? He de establecer tres objetivos, el
primero es la definicidn practica de merchandising, del como se plantea este concepto en la
produccién cinematografica, mas alla del articulo, la estrategia que con lleva generar dicho

producto, su distribucion y los derivados de este mismo.

El segundo objetivo especifico que corresponde a analizar la relacién entre
el marketing y la obra, lo cual se desarrollara en el analisis de la relacion industria
(merchandising)- obra, su relacion en base a la dependencia e interrelacion que conforma

casi un nuevo lenguaje en términos de mercadeo.

Como tercer elemento a considerar esta el definir el concepto del nuevo
espectador — consumidor y su relacion con la obra y el mercadeo, esto es fundamental que
es la consecuencia méas apreciable y tangible de la época hipermoderna, cuando al parecer
el acto de ver ya no es suficiente en la actualidad.

A fin de responder ¢Como a través del merchandising la industria afecta
la relacién del nuevo espectador con la saga Harry Potter? Se evaluaran y analizaran los
puntos anteriormente mencionados, para asi aclarar en plenitud esta nueva y compleja

situacion.



Marco Metodoldgico

Considerando que el proceso de investigacion requiere de constancia he

establecido tres etapas de desarrollo.

La primera etapa se relaciona con la investigacion del marco conceptual y teorico,
es esta donde no solo se establecen los elementos que propiciaron la industria que
actualmente conocemos, sino que también la composicion de esta a niveles estructurales,
con esto me refiero a los recursos que se utilizan en pro de ella. Es asi como a través de una
secuencia cronoldgica de hechos se incorporan ciertos conceptos tales como hipercine,

consumo, seguidor, etc.

Debido a que la segunda etapa tiene relacion con el anélisis se lo expuesto en el
marco tedrico en funcion de la saga Harry Potter, existen dos claves a considerar, en
primer lugar hay que mencionar la lectura de cada uno de los siete libros de la saga, ademas
de los libros complementarios de la serie, cabe sefialar también el visionado y analisis de
las ocho peliculas, es en base a esto que se desarrollara dentro del analisis. En definitiva, el
analisis utilizara cada concepto expuesto dentro del marco tedrico y lo ejemplificara dentro
de la saga, obviamente con el fin de establecer la relacion de las peliculas con la
problematica, para esto se utilizara material grafico como capturas de las peliculas, de sitios

de internet que vendan merchandising y que también propicien el consumo de la marca HP.

Es para esto que utilizare algunas tablas comparativas que resuman y aclaren algunos
puntos, tales como la relacion de las pelicula con sus costos y ganancias, su competencia, el

tipo de merchandising y etc.

En dltimo lugar, la tercera etapa expone la experiencia de un seguidor de la saga a
través de los afios, es por esto su tratamiento diferira de las fases anteriores, con esto me
refiero que al tratarse de una experiencia personal su relato serd mas vivencial, y su analisis
por esta misma razon tendrd mas relacion con el punto de vista del espectador mas que
autores en especifico, con el fin de que el andlisis adquiera un caracter méas personal y

cercano con la misma problematica, la relacion de la industria con el nuevo espectador.

A fin de unificar todas las etapas se estableceran codigos Unicos que regiran el
tratamiento de la investigacion y el andlisis, con esto me refiero al hecho de incluir un
glosario con las definiciones de todos aquellos conceptos que se relacionan Unicamente con

el relato de la saga, personajes, lugares, acontecimientos, objetos, etc. Es asi que también se



utilizara la captura de imégenes directamente desde los sitios web, con el fin de sefialar la
realidad exacta de las tacticas de la industria del merchandising frente a la saga, ademés
cabe sefialar que se contara con el mismo tratamiento para sefialar el uso de los seguidores
sobre la marca, y sus acciones que muchas veces sobrepasan a las mimas estrategias de la

industria.



Marco Tedrico

El 28 de diciembre de 1895 se realiza la primera proyeccion
cinematogréfica, el cual es el inicio del acto comercializable y explotable que actualmente
conocemos como cine. En primera instancia tal y como lo hace George Sadoul en “Historia
del Cine Mundial” es importante mencionar el hecho de que el cine se establece como
explotaciones de feria en las cuales se trasmitian ocho horas de peliculas para un publico
obrero; esto es el primer avance de lo que luego podremos llamar: cultura de masas; dichas
empresas que proyectaban sesiones de aproximadamente media hora proliferaron muy
rapido y con gran éxito, las cuales recibieron como nombre nickel odeons, estas asentarian
las bases de lo que conoceremos como majors, las cuales corresponden a las grandes
productoras y distribuidoras de cine E.E.U.U., podemos mencionar algunas como Fox o
Zurkov. Esta ultima era dirigida por Adolf Zurkov fundador de la Famous Players, que
luego se conoceria como Paramount, la cual se dedicd en gran medida al uso de potentes
nombres que provenian del teatro y la literatura, esto es muy importante considerando que
las sagas que han ganado millones a través del merchandising son basadas en comics y
novelas como Harry Potter.

“Y desde antes de Pearl Harbor se hacia manifiesta una paradoja
tragica: Hollywood absorbia, en su gigantesca tolva, a los mejores
talentos, la casi totalidad de las obras maestras mundiales (desde la
literatura rosa hasta Shakespeare)...” (Sadoul George. Historia del
Cine Mundial. Editorial Romont S.A. 102, Edicion 1987, pagina 233)

Tal y como Henry Ford inicio su cadena de montaje de automdviles en serie,
el cine de Hollywood también adopto una metodologia similar, no tan solo en la forma de
trabajo dentro de los estudios, sino que también en la produccion televisiva, organizacion
de los recursos cinematograficos, distribucion de recursos econdémicos y tiempo. En la
sociedad postindustrial podemos observar el comportamiento del individuo, la adaptacion a
la nueva forma de estandarizacion masiva. La industria cinematografica de Hollywood vio
en la literatura éxitos comprobados, y mas considerando que a esto le afladimos audaces
estrategias de mercado para imponerse como lider, sobre todo al analizar el contexto
socioecondémico a nivel mundial, era previsible lo que sucederia con dicha industria.

“1935 es el ario en que las consecuencias de la vida economica y de la
nueva “guerra de las patentes” habladas llevaron a reforzar el dominio
de los grandes grupos financieros sobre la ciudad del cine. En adelante
reinan en Hollywood ocho grandes, cinco mayores: Paramount,

Warner, Loew-MGM, Fox, RKO; y tres menores Universal, Columbia,

10



United Artist. Los cinco Mayores totalizan el 88% de la cifra de
negocios (de eso, el 65% Paramount, Warner, MGM, poseen 4.000
grandes salas-claves, y producen 80% de los grandes films. (Sadoul

George. Historia del Cine Mundial. Editorial Romont S.A. 102 Edicidn
1987, pagina 232)

En definitiva la relacion de las majors y su progresion dentro de la historia de la
industria cinematografica Hollywoodense provoca un dominio por parte de algunas

empresas que utilizaban relatos de otras artes como la literatura, para asi asegurar el éxito.

En consecuencia de la Segunda Guerra Mundial el cine norteamericano florecio,
debido al hecho de que las peliculas extranjeras vieron limitada su produccion vy
proyeccion, el cine norteamericano ocupaba entre el 60% y el 90% de las salas.

“1.500 millones de dolares invertidos en el cine lo habian
transformado en una empresa comparable, por sus capitales, con las
mayores industrias norteamericanas: automoviles, conservas, acero,
petréleo, cigarrillos...” (Sadoul George. Historia del Cine Mundial.
Editorial Romont S.A. 102 Edicion 1987, pagina 189)

Al establecer el hecho de que el cine se consolida como un acto
significativamente lucrativo, debemos hablar de quienes guiaban este negocio, quienes eran
los productores, los cuales eran los jueces de lo potencialmente exitoso y lo que no lo era.

“Los verdaderos amos de los films fueron desde entonces los

producers, hombres de negocios apreciados o elegidos por Wall Street.

Los directores de escena fueron empleados pagados semanalmente,

como los electricistas, los operadores o los tramoyistas... El productor

se convertia asi en el amo de todos los elementos de éxito o del fracaso

artistico” (Sadoul George. Historia del Cine Mundial. Editorial

Romont S.A. 102 Edicion 1987, pagina 189)

En definitiva los productores no eran tan solo quienes administraban los
recursos sino quienes también disponian e ingeniaban estrategias para la adhesion de nuevo
publico y estrategias de ventas. Los grandes estudios complementan sus estrenos de taquilla
con tacticas como el star system o el merchandising:

“Merchandising en el negocio de los productos de consumo relacionados
con las peliculas se refiere a trasvasar el titulo, icono o marca de una
pelicula a otros productos sobre una base exclusiva; el merchandising
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también se refiere a generar interés a nivel del minorista, como crear
puestos de avanzada en una tienda para promocionar estos productos y
atraer a los clientes”. (Squire. Jason E. Todo Sobre el Negocio del Cine.
T & B Editores. 3° Edicion, 2004, pagina 390)

Estos objetos pueden ser tales como: figuras de coleccion, articulos
decorativos hechos a escala de la ambientacion o utileria, soundtrack, videojuegos, etc.
Claramente esto atrae al individuo, por lo que las productoras que compran las licencias
empiezan a trabajar afios previos al estreno de las peliculas. Dicha estrategia se utiliza
desde mucho antes de que existiera esta sobreexplotacion de recursos cinematograficos de
los cuales se sostienen algunos films, un ejemplo es un clasico de Disnhey.

“Aprovechando la experiencia de los films de Mickey, se explotaron

ampliamente los subproductos de film. “Blanca Nieves y los siete

enanos” se vendieron en todas las formas imaginables: muiiecos,
bombones, relojitos juguetes de celuloide, marcas de chocolate,
albumes, estampas, pafiuelos de bolsillo, lenceria, articulos de punto,
etcétera.” (Sadoul George. Historia del Cine Mundial. Editorial
Romont S.A. 102 Edicion 1987, pagina 458)

A pesar de que el éxito comercial de la pelicula, el merchadnising, por sobre
todo, opaco al componente artistico, aunque no siempre se ha dado la misma situacion,
otros ejemplos de esto son peliculas como Parque Jurasico, o Spiderman, como bien relata
Lipovetsky en La Pantalla Global.

“También Parque Jurasico ingreso mil millones de dolares con més de
mil articulos derivados. El Rey Ledon recaudo 310 millones de dolares en
salas y 700 con productos derivados. El éxito de un pelicula no se mide
ya solo por la asistencia a salas, sino también por las ventas de los
productos que genera.” (Lipovestky Gilles y Serroy Jean. La Pantalla
Global. Cultura Mediatica y Cine de la era Hipermoderna. Editorial
Anagrama S.A. 2009 pagina 62)

Es de esta forma y a través de estas estrategias que los producers dejaron de
ser tan solo creadores de dinero para transformarse en productores distribuidores diestros y
habiles para las casas productoras que dominaban la industria, el marketing, generando asi
un producto cinematografico.

“...se ha puesto en marcha, mucho antes, una maquinaria, un complejo

proceso industrial que comienza cuando una empresa productora decide
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asumir la realizacion de ese proyecto: el producto cuya calidad
responderd a unos interés econdémicos y comerciales concretos.”
(Cabezén Luis y Goémez-Urda Félix. La Produccion Cinematografica.
Ediciones Catedra S.A. 2003 paginas 11y 12)

Dicho producto no solo creaba nuevas expectativas de utilidades sino que
generaba un nuevo lazo entre el espectador y la obra, en otras palabras la obra como la
conociamos se convierte en un producto de consumo que transgrede las formas comunes de
adquisicién, con esto me refiero al hecho de que el espectador no adquiere tan solo la
informacion audiovisual entregada por el film, sino que también obtiene la pelicula y sus
derivados en forma fisica, esto solo confirma el que el cine es ahora un productor en todas
sus formas y que le espectador ya no esta limitado tan solo al acto de ver, sino que también
puede hacerlo participé de su vida real, a través del merchandising; y es aqui donde
podemos mencionar un concepto trascendental y es el del consumo.

“Consumir es una operacion cotidiana e imprescindible que esta ligada
a la reproduccion material pero también espiritual (cognitiva, emocional
y sensorial) de los individuos.” (Moulian Tomé&s. EI Consumo me
consume. Lom Ediciones Catedra S.A. 1998 pagina 9)

Es maés, al analizar dicha afirmacion sobre que el acto del consumo es
inherente al humano actual, con esto me refiero al ser social y productivo en el que nos
hemos convertido, cabe recordar la mutacién que ha sufrido la relacion existente entre la
obra y el espectador que demanda nuevas estrategias de comercializacion de esta, es por
esto mismo que en la actualidad la industria se mueve entre nuevos conceptos, con el fin
de resolver esto iniciare con la definicion de: Hipermodernidad, ejemplificado
claramente a través de los individuos que la conforman, los cuales poseen un patron
comdun, el narcisismo. En La Era del Vacio, Gilles Lipovetsky define este concepto a
través de dos variables, la primera es el narcicismo individual:

“El narcicismo s6lo encuentra su verdadero sentido a escala historica;

en lo esencial coincide con el proceso tendencial que conduce a los

individuos a reducir la carga emocional invertida en el espacio pablico

0 en las esferas trascendentales y correlativamente a aumentar las

prioridades de la esfera privada.” (Editorial Anagrama S.A. 2002,

pagina 13)

Y la segunda variable corresponde a:
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“Narcisismo colectivo: nos juntamos porgue nos parecemos, porque
estamos directamente sensibilizados por los mismos objetivos
existenciales. El narcisismo no sélo se caracteriza por la auto
absorcion hedonista, sino también por la necesidad de reagruparse
con seres idénticos sin duda para ser Utiles y exigir nuevos derechos,
pero también para liberarse, para solucionar los problemas intimos por
el contacto, lo vivido, el discurso en primera persona...” (Editorial
Anagrama S.A. 2002, pagina 14)

La hipermodernidad se alimenta del individuo narcisista para generar un
publico que sienta la necesidad de consumir ciertos elementos; entiéndase por individuo
“aquel indivisible” o también “Cada ser organizado, sea animal o vegetal, respecto de la
especie a la que pertenece”. (El Diccionario de la lengua espafiola (DRAE), Edicion 222,
2001). Al comparar la relacion entre esta definicion y la de Gilles Lipovetsky en La Era del
Vacio podemos observar que no existen grandes diferencias:

“Por supuesto que el derecho a ser integramente uno mismo, a
disfrutar al maximo de la vida, es inseparable de un sociedad que ha
erigido al individuo libre como valor cardinal, y no es més que la
manifestacion Gltima de la ideologia individualista; pero es la
transformacion de los estilos de vida unida a la revolucién del consumo
lo que ha permitido ese desarrollo de los derechos y deseos del
individuo, esa mutacion en el orden de los valores individualistas.”

(Lipovestky Gilles. La Era del Vacio. Editorial Anagrama S.A. 2002,
pagina 8)

En otras palabras el individuo a pesar de estar absorto de la sociedad y de
conformar un ente completo, necesita reconocerse dentro de un colectivo, y pertenecer sin
dejar de ser un todo por si solo, tal y como lo podemos observar en el cine digital, cada
pixel es un individuo, y cada grupo de pixeles forman una imagen que podemos compararla
con la sociedad, pero a pesar de que ellos conforman un colectivo, podemos trabajar sobre
cada elemento por separado tal como la relacion del individuo y la sociedad. En definitiva
ambos conceptos son abalados por Toméas Moulian en al afirmar que “La tendencia
adquisitiva es un comportamiento artificial, en el sentido de que es producido por la pura
socializacion...” (El Consumo me consume. Lom Editorial, pagina 21), en otras palabras el
acto de consumir es una consecuencia de la socializacion, y es esto lo que lo convierte en

algo inherente al individuo.
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Ademas que dentro de los elementos que se relacionan con esta concepcion
de individuo es importante sefialar las herramientas de la Hipermodernidad:

“En la sociedad hipermoderna, las fuerzas de oposicion a la modernidad
democratica, individualista y comercial ya no tienen capacidad
organizativa y en consecuencia esta se encuentra en una espiral
ingobernable... Tecnologias genéticas, digitalizacion, ciberespacio,
flujos economicos, megalopolis, pero también porno, conductas de
riesgo, deportes extremos: todo crece, todo se vuelve extremo y
vertiginoso, sin limite. La segunda modernidad es, pues, un especie de
huida hacia adelante, un engranaje sin fin, una modernizacion
desmesurada. ”(Lipovestky Gilles y Serroy Jean. La Pantalla Global.
Editorial Anagrama S.A. 2009, pagina 49)

En consecuencia la relacion entre el individuo y la hipermodernidad logra una
exacerbacion de los sentidos y como resultado obtenemos entes narcisista y hedonistas, que
logran abstraerse del mundo principalmente gracias a los recursos tecnoldgicos, esta es una
de las principales y méas potentes armas de esta etapa. Es aqui donde entran dos conceptos
fundamentales como consecuencia directa de las nuevas tecnologias segun Lipovetsky, el
primero es la “imagen exceso” y el segundo es el “hipercine”. Su autor la define como:

“...la saturacion, cuyo fin es el vertigo, la estupefacta del espectador.

Arrastrado por la escalada de iméagenes, la velocidad de las

secuencias, la exageracion de los sonidos...” (Lipovestky Gilles y

Serroy Jean. La Pantalla Global. Editorial Anagrama S.A. 2009, pagina

74)

Y el segundo concepto corresponde a la nueva estrategia de los grandes
estudios para reducir riesgos:

“El hipercine aparece con una estrategia de huida de los productores,
que, para reducir la inseguridad que pesa sobre este mercado de riesgo,
producen peliculas cada vez mas caras, peliculas-acontecimiento que
supuestamente atraen a la inmensa mayoria” (Lipovestky Gilles y
Serroy Jean. La Pantalla Global. Editorial Anagrama S.A. 2009, pagina
58)

Entonces los grandes estudios utilizan todos los recursos tecnoldgicos como
efectos especiales, tales como el uso de croma para las escenas que lo ameriten, massive en

los planos generales, todo para construir el imaginario del espectador, y asi cubrir de cierta
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forma, en algunos casos, la pobre narrativa de algunas peliculas. Cabe mencionar que el
nuevo rol que desempefian los efectos especiales creados y utilizados en pro de la pelicula,
y que podemos observar en muchos éxitos de taquilla dependen del uso de estos, es mas, tal
y como lo menciona Lev Mechanovich en El Lenguaje de los Nuevos Medios de
Comunicacion, la aparicion de un nuevo subgénero derivado de los efectos especiales, el
making off, videos con escenas extras, libros con detalles, programas de television que
relatan la realizacion de los efectos especiales y sus procesos, ejemplos de esto son
versiones de coleccionista de las peliculas de Harry Potter donde como material extra en
cada DVD afiaden el making off de todos los efectos por etapas. Dicho cine de masas, da
cierta seguridad a los inversionistas; en los ultimos afios se realiza una gran cantidad de
sagas, para asi generar ventas masivas, éxitos de taquilla que continuaran con las secuelas y
mas aun con todos los productos anexos al film. Harry Potter a pesar de que narrativamente
posea cierta complejidad sus transposiciones cinematogréficas son un ejemplo claro de
hipercine, imagen exceso y otros conceptos tales y como el narcisismo colectivo que
podemos ver en su club de fans. Tal y como G. Lipovetsky lo menciona en La pantalla
Global:

“Las peliculas de accion, de ciencia ficcion, de aventuras, de terror,
incluso las infantiles... Harry Potter y la piedra filosofal y sus
secuelas, todas llenas de efectos especiales alucinantes-, intensifican
considerablemente su capacidad de impacto, su “pegada”’. La
transcripcion de imaginarios cuya visualizacién estaba limitada hasta
entonces por técnicas menos eficaces se ha vuelto posible.” (Editorial

Anagrama S.A. 2009, pagina 75)

La imagen exceso es uno de los elementos esenciales del hipercine, este
concepto se nos presenta de forma explicita en esta octolologia, no tan solo por los
requerimientos de tecnologia, sino por la mutacion que ha sufrido el publico y la exigencia
de ser participe de esta realidad, como el mejoramiento grafico de los videojuegos. La
realizacion de las ocho entregas tiene que ver no tan solo en su relacion con los libros, sino
que también con las exigencias del consumidor, es por lo mismo que “Harry Potter y las
Reliquias de la Muerte, parte 1” es mucho mas serena en todo sentido, para que asi el
espectador tuviese la necesidad de adrenalina y vértigo propias de la hipermodernidad, y
consumiera la segunda parte. El hipercine trabaja con el tiempo y la comercializacion de
éste. Primero debemos iniciar con la publicidad de la pelicula, el cual ha cambiado
dramaticamente al igual que el presupuesto que se destina para ella.

"En los afios cuarenta, ni siquiera los estudios mas avanzados invertian

en publicidad mas del 7% del presupuesto de produccién. En nuestros
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dias el presupuesto de promocion de las peliculas estadounidenses se
come por término medio mas de la tercera parte y, en los casos extremos,
mds de la mitad del presupuesto de la produccion.” (Lipovestky Gilles y
Serroy Jean. La Pantalla Global. Editorial Anagrama S.A. 2009, Pagina
61)

Podemos deducir que en su mayoria el éxito de Hollywood se debe a que es
un aparato publicitario que orienta los intereses del publico, dentro de sus audaces
estrategias esta el hecho utilizar recursos comprobados.

“...el dominio de Hollywood se construye de dos formas: por un lado,
encontrando el minimo comun mdltiplo entre los publicos de globo, por
otro dirigiéndose a los publicos jovenes y adolescentes, que son los
mayores consumidores del cine y los que tienen las claves del éxito.”
(Lipovestky Gilles y Serroy Jean. La Pantalla Global. Cultura Mediatica
y Cine de la era Hipermoderna. Editorial Anagrama S.A. 2009 pagina
67)

Evaluando lo planteado por Lipovetsky podemos encontrar muchos ejemplos
que siguen dichas reglas, Harry Potter es uno de ellos, exceso de publicidad, explotacién de
recursos como efectos especiales, apuntar a un publico adolecente, encontrar el minimo

comun multiplo, entre algunas de las constantes que podemos mencionar.

Es importante sefalar que ademas de todo lo anteriormente mencionado
contamos con otro elemento, y es el hecho de que a pesar de que la industria y los
individuos se retroalimentan. Ambos son dependientes del otro, es la ley de oferta y
demanda, aun asi existen algunos puntos discordantes, que en su momento fueron
irreconciliables. Con esto me refiero a lo planteado por Toby Miller, Nitin Govitn, John
McMurria y Richard Maxwell, en EI Nuevo Hollywood, donde relata como AOL-Time
Warner emitia 6rdenes de cese de actividades en contras de los fans de Harry Potter que
habian osado crear paginas sobre la saga, como foros, wikis, fotos, fanzine, fanfiction, etc.
A lo que los jovenes contestaron rechazando estas cartas y solicitando una indemnizacion a
la AOL-Time Warner, curiosamente Warner accedid, probablemente presionado por la
mala publicidad que estd generando con los Pottermaniacos. (Miller T., Govil N.,
McMurria J. y Maxwell R., EI Nuevo Hollywood, Editorial Paidos, 2005, paginas 254 y
268) Cabe mencionar que a pesar del uso ilegal de la marca Harry Potter por parte de los
fans, esto generaba mucha publicidad gratuita y extra para la saga. Esto solo es un ejemplo
de lo significa la hipermodernidad.
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Respecto al inicio de las transposiciones cinematograficas de Harry Potter;

entendiéndose por transposicion al cambio de formato de la literatura al cine, asumiendo las

diferencias propias de ambos lenguajes sin desmerecer el otro; se estrena el afio 2001,

cuando Harry inicia su primer afio escolar en el Colegio Hogwarts de Magia y Hechiceria;

cada uno de los libros relata los acontecimientos de un afio escolar, en total siete afos, ya

que en el séptimo afio Harry termina su educacién maégica. Las peliculas son fieles a los

libros hasta el sexto afio, ya que por la tematica del relato en el séptimo curso Harry no

vuelve a Hogwarts, este libro corresponde a la Gltima entrega llamada “Harry Potter y las

Reliquias de la Muerte”, pero a diferencia del libro la pelicula del mismo nombre se divide

en dos partes, la primera corresponde al viaje de Harry junto a Ron y Hermione y la

segunda trata principalmente a la batalla final.

Pelicula Estreno Director Casas Competencia Merchandising
Productoras
H.P.yla 2001 Chris Heyday Films El Sefior de los Juguetes
Piedra Columbus Warner Bros Anillos (1)
Filosofal
H.P.yla Nov. Chris Heyday Films El Sefior de los Juguetes
Camara 2002 Columbus Warner Bros Anillos (1)
Secreta
H.P.yel Junio Alfonso Heyday Films El Sefior de los Juguetes
Prisionero de 2004 Cuaro6n Warner Bros Anillos (111)
Azkaban
H.P.y el Céliz Nov. Mike Newell Heyday Films Las Cronicas de Articulos
de Fuego 2005 Warner Bros Narnia (I) Coleccionables
H.P.yla Julio David Yates Heyday Films Acrticulos
Orden del 2007 Warner Bros Coleccionables
Fénix
H.P.yel Julio David Yates Heyday Films Crepusculo (1) Articulos
Principe 2009 Warner Bros Las Cronicas de Coleccionables
Mestizo Narnia (I1)
H.P.y las Nov. David Yates Heyday Films Crepusculo(ll) Articulos
Reliquias de la 2010 Warner Bros Las Cronicas de Coleccionables
Muerte (1) Narnia (1)
H.P.y las Julio David Yates Heyday Films Crepusculo (111) Articulos
Reliquias de la 2011 Warner Bros Coleccionables
Muerte (I1)

Fig. n° 1: Tabla Resumen de cada estreno de los capitulo de Harry Potter, sus directores,

anos y los estrenos de otras sagas que los acompariaron.
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Primera Parte

Las estrategias de merchandising de Harry Potter
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I: La industria guia de Harry Potter

La saga de Harry Potter ha reflejado durante todos sus capitulos los efectos
de las estrategias de la industria cinematogréfica, casi como una representacion de la
historia de esta.

El primer elemento que nos insinta el hecho de que la serie de Harry Potter
pertenece a un producto de la industria, es el que se conforma por ocho transposiciones
cinematogréficas de las siete novelas. Esto es fundamental, ya que es un recurso de la
industria para asegurar un publico inicial, gran parte de los seguidores de la saga primero
fueron seguidores de los libros, siendo un punto a favor de las empresas. Entre las
productoras que mas utilizan este recurso estan Paramount y Warner Bros tal y como lo he
mencionado anteriormente (pagina 10), a pesar de que esta Gltima es tan solo la
distribuidora de las peliculas y que la casa productora es Heyday Films, fueron ellos
quienes firmaron el contrato con J. K. Rowling por un total de siete obras de las cuales se
realizarian las trasposiciones. Claramente esto demuestra la confianza en el producto y la
proyeccion del éxito con el cual contaban.

Otro elemento que se relaciona directamente con el funcionamiento de la
industria es el hecho de que son los productores los duefios absolutos de la obra y no los
directores, es mas la saga Harry Potter conto durante toda su produccion con las mismas
casas productoras, pero con cuatro diferentes directores, debido a la bisqueda del caracter
que querian impregnar en cada capitulo, con esto me refiero al hecho de Alfonso Cuardn
dio un tono bastante mas sombrio a la tercera entrega y menos infantil que sus
predecesoras, aunque claramente no fue aquel que satisfizo las necesidades de los
productores, por lo que siguieron buscando quien acertara con la tension emocional y
estética que los capitulos restantes necesitaban; un dato importante que corrobora la
busqueda del cambid es el que la tercera entrega fue la Gltima en la cual sus derivados
(merchandising) consistian en juguetes; en definitiva las casas productoras se mantuvieron
afirmando el que son ellos los duefios del film, los producers y no los directores, estos eran
solo empleados a pesar que podian otorgarle un caracter diferente cada producto, pero esto

no los convertia en duefios.

La saga en cuestion corresponde al minimo comudn mdltiplo de la sociedad,
que reune a un publico con intereses comunes, con esto me refiero a que utilizan los
elementos de la cultura de masas para asi atraer a una mayor de cantidad de espectadores.
En primer lugar apuntan a un puablico infantil-adolecente, lo cual claramente desde ya

asegura de cierta forma el consumo, este perfil de espectador es quien mas consume
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peliculas. Ademas cabe mencionar que narrativamente Harry Potter como personaje entabla
una relacion de empatia con el espectador, al ser un muchacho huérfano maltratado que
pensaba que jamas conseguiria mucho en la vida, por no poseer ningun talento especial que
lo pudiese destinar al éxito, hasta que su vida cambia radicalmente y nos damos cuenta en
conjunto con €l que no solo es especial ya que es mago, sino que es el nifio mas especial de
todos al sobrevivir a un maleficio al que nadie més en la historia mégica ha logrado
sobrevivir. En definitiva, dicha saga tiene por primera constante la empatia con el publico
infantil — adolecente, el cual es un nicho que genera los méas altos niveles de consumo,
sobre todo de merchandising; dicha empatia es corroborada por Tomés Moulian  “En este
consumo de imégenes placenteras y de historias con final feliz, los televidentes exorcizan
la dureza de sus labores y el agobio de la metropoli. A través de la identificacion con los
héroes, participan en la vida como suyos los sufrimientos de los protagonistas.” (EI
Consumo me consume. Lom Ediciones Catedra S.A. 1998 pagina 25). Este sentimiento es

el primer paso del consumidor para iniciar la adquisicion.

Respecto a las estrategias de merchandising de la saga, es importante
enfatizar en el hecho de que las entregas se basan mucho en la relacién del personaje con
objetos elementales para el desarrollo del relato, lo cual permite un claro despliegue de
objetos derivados de la historia que son comercializables y muy cotizados por los
seguidores. Ademas, hay que reparar en el hecho de que no tan solo los objetos que se
pensaron como tales son los que se producen, sino que también se crearon versiones del
castillo a escala, figuras coleccionables de todo tipo, esto con el fin de cubrir la demanda de
productos, y ademas de utilizar al méximo las ventajas narrativas de esta pelicula con un
fin lucrativo. Podemos observar en la siguiente tabla la relacion entre el relato y la cantidad

objetos imprescindibles en la historia, su proliferacién dentro de los films.

. Objetivo del relato de la Objetos o criaturas relevantes para el
Pelicula .
Pelicula relato
H.P.ylaPiedra | Encontrar la piedra filosofal. - Piedra filosofal.
Filosofal - Flufly (perro guardian de la piedra)

- Capa Invisible (primera Reliquia de la Muerte)

H.P.ylaCémara | Saber que esconde la cémara | - El diario de Tom M. Ridlle (primer Horrocrux)

Secreta secreta a través del diario. - Espada de Godric Gryffindor
- Sombrero Seleccionador
- Basilisco (monstruos de la cdmara)

H.P. y el Prisionero | Encontrar a Sirius Black y salvarlo | - Dementores
de Azkaban de los Dementores - Giratiempo
- Scabbers
- EI monstruoso libro de los Monstruos

H.P.y el Célizde | Sobrevivir al torneo de los tres | - El Caliz de Fuego
Fuego magos Yy evitando que Lord | -La Copa de los Tres Magos
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Voldemort regrese.

- Dragones
- Huevo dorado

H.P. y la Orden del
Fénix

Saber qué es lo que busca Lord
Voldemort y deshacerse de Dolores
Umbridge.

- Bola de cristal con la profecia
- Thestral
- Sortilegios Weasley

H.P. y el Principe

Conseguir los Horrocruxes y saber

- Anillo (segundo Horrrocrux)

Mestizo gue trama Draco Malfoy. -Guardapelo de Salazar Slytherin (tercer
Horrocrux)
- Elaboracion de Pociones Avanzadas
- Pocion de Felix Felicis
H.P.y las Como destruir el guardapelo y | - Guardapelo de Salazar Slytherin (tercer
Reliquias de la encontrar los Horrocruxes y las | Horrrocrux)
Muerte (1) reliquias de la muerte restantes. - Espada de Godric Gryffindor
- Snitch Dorada
- Los Cuentos de Beedle el Bardo
- Desiluminador
- Copa de Helga Huffelpuff (cuarto Horrocrux)
- Daga de Bellatrix Lestrange
H.P.y las Destruir los Horrocruxes para asi | - Varita de Sauco (segunda Reliquia)
Reliquias de la debilitar a Lord Voldermort y | - Espada de Godric Gryffindor
Muerte (I1) lograr matarlo. - Snitch Dorada

- Desiluminador

- Diadema de Rowena Ravenclaw (quinto
Horrocrux)

- Piedra de resurreccion (tercera Reliquia)

- Nagini (séptimo Horrocrux)
- Pensadero

Fig. n°2: Tabla Resumen de cada capitulo de Harry Potter en relacion con los objetos
primordiales para cada el relato, que la industria luego utilizo como merchandising.

(Detalle de los articulos desde la pagina 58 hasta la 64)

La industria cinematografica ademés de utilizar las obvias ventajas de Harry
Potter para generar merchandising, dio uso a sus estrategias ya comprobadas, con esto me
refiero a la publicidad. Las transposiciones cinematograficas contaban con un elemento
muy favorable, y es el hecho de que gran parte la publicidad ya estaba hecha a causa de los
libros, pero aun asi las casas productoras Heyday Films y Warner Bros no solo sacaron
afiches y tapizaron la locomocion de Londres, sino que dieron a conocer la primera
fotografia de “Harry Potter y las Reliquias de la Muerte parte 1” en Diciembre del afio
2009, estrenaron el primer trailer el 6 de Enero del 2010, el segundo avance el dia 7 de
Junio del mismo afio y el tercer y ultimo adelanto en Septiembre 23 de ese afio
(http://www.elseptimoarte.net), poco menos de dos meses antes estreno del film, a esto hay
que afadir el hecho de que durante ese tiempo las revistas, y los programas de television

transmitian entrevistas a los actores, y también programas especiales del making off de la
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saga, un hecho de vital importancia que en la actualidad podemos hablar de un nuevo
subgénero el detras de camaras.

Cerca LZJ

Coleccién de Harry Potter
Wizard (Blu-ray. ..

Todos los medios de comunicacid

B (e B

Coleccion de Harry Potter Wizard (Blu-ray / DVD Combo + Copia Digital
Ultravioleta) (2012)

Daniel Radcliffe (Actor) , Rupert Grint (Actor) , Chris Columbus (Director) , Alfonso Cuarén (director) | Clasificacién: PG-13 |
Formato: Blu-ray

YAk © ( 221 comentarios de los clientes )

Precio de lista: $489-99
precio: § 439.99 y envio GRATIS . Detalles
Usted Ahorra: § 60,00 (12%)

Sélo 1 en stock.
Vendido por House of Fun de Brandon y cumplida por Amazon . puede envolver para regalo.

Quieres que se te Viernes, 28 de febrero? Pide en 21 horas 20 mins vy elegir de un dia de envio al momento de pagar. Detalles
16 nuevos desde $389.00 6 utilizado desde $199.50

Aviso Digital Copy : El cédigo de copia digital que se incluye con este producto expirara el 07 septiembre de 2014.
Esta es la dltima fecha en que el cédigo digital se puede utilizar para obtener una descarga digital.

Pase el cursor sobre |a imagen para ampliar

ey UL

Captura 1: Wizard’s Collection Harry Potter (mas informacidn pagina 56)
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I1: La hipermodernidad dentro de Harry Potter

Harry Potter no solo demostro que el éxito trasciende el estreno en sala,
sino que abre una puerta al nuevo mundo que se presenta con la imagen exceso, el
hipercine y la hipermodernidad. Con esto me refiero al hecho de que el merchandising no
tan solo se limita a objetos de coleccion, sino que también a ver la obra en su proceso de
creacion, los programas de television y las ediciones coleccionistas de la serie nos
demuestran que el seguidor ahora puede conocer hasta el mas infimo detalle de la
realizacion del film, hoy en dia forma parte de este.

Hay que considerar que las ultimas entregas no solo reflejan el concepto de
imagen exceso y lo vertiginoso de este en sus batallas como podemos apreciar en “Harry
Potter y las Reliquias de la Muerte Parte 11" la batalla final, sino que también ayudan a las
estrategias de merchandising, ya que al contar con todos los efectos especiales llevados al
extremo, tenemos el subgénero del que hablamos anteriormente, el making off (pagina 16) ,
es mas, las casas productoras decidieron sacar al mercado una edicidn especial limitada,
que contenia ademas de cada pelicula un DVD con el material extra del making off en
capitulos. La tercera entrega cuenta con el material especial sobre las criaturas magicas y el
de la quinta entrega cuenta con material sobre los efectos especiales como la explosion del
puente de Hogwarts. Otro dato relevante es el que luego de sacar todas las ediciones
especiales, estas fueron quitadas del mercado y la Gnica forma de adquirirlas es comprando
la Caja del Coleccionista por un valor de aproximadamente 300.000 pesos. A esto hay que
sumarle el hecho de las infinitas versiones vy actualizaciones del merchandising, como
ejemplo mencionaremos la pelicula “Harry Potter y las reliquias de la muerte parte 2”, de la
cual podemos encontrar las siguientes versiones: DVD, Bluf Rey, Edicion limitada de dos
discos, edicion limitada de tres discos, edicion pack con “Harry Potter y las reliquias de la
muerte parte 17, Edicion limitada con libro de fotografias, Edicion limitada con videojuego

de P, edicion coleccionista de tres discos con tarjetas coleccionables, en resumidas

cuentas, no solo lanzan al mercado merchandising de los films, sino que también
merchandising del merchandising. Tomas Moulian expone que “La mantencion del
confort requiere de una constante renovacion. Se alimenta de la novedad. No se espera que
el objeto se desgaste y pierda cantidades apreciables de utilidad. Se hace necesario
cambiarlo antes: hay una voracidad frente a los objetos, una suerte de bulimia, ligada al
refinamiento que se les exige.” (EI consumo me consume. Lom Editorial. Pagina 31), esto
no solo confirma lo anteriormente planteado, este consumo desmedido de articulos sin una
utilidad clara y muchas veces sin la necesidad de estos, a pesar de que tenemos que

alejarnos de la postura moralista que también explica el mismo autor de que “La actividad
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de consumir solamente se justifica moralmente cuando es necesidad y se considera
despilfarro cuando es goce.” (EI consumo me consume. Lom editorial. Pagina 14), ya que
debemos tomar una postura objetiva e imparcial y al ser la moral algo completamente
personal no se puede establecer una Unica razon de las cosas, 1o que si podemos constituir
es el hecho de que la industria nos impulsa a consumir socialmente, es esta la que nos
excluye o incluye siempre que poseamos lo ultimo, la novedad y nos despojemos de los
obsoleto, este suceso ocurre en todo ambito no tan solo en el de la industria cinematografica
y el merchandising, pero es bien sabido el hecho de que para poder adquirir el “titulo” de
seguidor requiere cumplir ciertas reglas, como el saber todo sobre aquello en cuestion,
poseer todo lo que nos haga Unicos, en definitiva generar una identidad como seguidor
consumidor, ya no solo esta la obsesion de adquirir, sino que ahora podemos tener la

compulsion de hacerlo.

Respecto al concepto del hipercine, es claro que los costos de produccion de
Harry Potter estan dentro de las peliculas mas costosas de la historia del cine, por lo que
con justa razon podemos llamarla pelicula acontecimiento, es mas, hay un elemento que
también se relaciona con al factor dinero, el tiempo. La transposicion del séptimo libro se
realiz6 en dos entregas, lo cual genera el doble de utilidades y el doble de posibilidades de
ganar dinero, ademas de agregar otro factor importante, en un caso como este, donde se
apunta a un pablico masivo y especifico a la vez, tenemos la primera parte que es de cierta
forma publicidad para la segunda, donde indiscutiblemente quienes iran seran todos,
seguidores de la saga y consumidores que solo quieren ver como termina, para los cuales la
primera mitad es solo como un trailer muy largo para lo realmente importante, el desenlace,

Ileno de accion, vértigo y adrenalina. .

La siguiente tabla refleja los presupuestos y las ganancias por pelicula:

, Presupuesto Presupuesto estimado Ganancias primer fin
Pelicula . )
estimado (Pesos Chilenos) de semana en cartelera
HP.ylaPiedra | o0 100,000 USD 66.557.616.112 14.270.636.202 GBP (en
Filosofal Reino Unido)
H.P.yla 47.046.910.135 USD (en
Camara Secreta 100.000.000 USD 53.246.092.890 EEUU)
H.P.yel
Prisionerode | 130000000 USD 69.219.920.757 49.884.862.459 USD (en
EEUV)
Azkaban
H.P.y el Céliz 54.489.424.301 USD (en
de Fuego 150.000.000 USD 76.869.139.335 EEUU)
H.P. y la Orden 41.057.217.744 USD (en
del Fénix 150.000.000 USD 76.869.139.335 EEUU)
H.P.yel 250.000.000 USD 133.115.232.225 41.444.483.500 USD (en
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Principe EEUU)
Mestizo
H.P.ylas
Reliquias de la | 150.000.000 GBP 131.029.386.000 109'206'290'641’.14 GBP
(en Reino Unido)
Muerte (1)
H.P.y las
Reliquias de la | 125.000.000 USD 66.557.616.112 90.086.759.460 USD (en
EEUUV)
Muerte (I1)

Fig. n°3: Tabla Resumen del presupuesto y las ganancias de cada capitulo de Harry Potter
Fuente: Internet Movie Database (IMDB) “Harry Potter”
http://www.imdb.com/title/tt1201607/business?ref _=tt_dt_bus

En relacion con la Hipermodernidad, la saga de ocho films refleja por sobre
todo en sus dos Ultimos capitulos este concepto, tal como explique anteriormente los dos
conceptos principales como el hipercine y la imagen exceso se encuentran muy presentes
en todas las realizaciones cinematograficas de Harry Potter y su relacién con el individuo.

El individuo dentro de esta clase de realizaciones es absolutamente
imprescindible, ya que es quien justifica las estrategias de marketing, y tal como lo
mencioné primeramente los nichos de publico (paginal7), que en este caso corresponden a
un publico infantil — adolecente, se pueden definir segin los conceptos de narcicismo
individual y colectivo. El primero es el nifio/a que empatiza con el film, y consume los
productos que lo acercan mas a la realidad de este, el segundo tiene que ver con el hecho de
gue existen mas nifios/as en la misma situacion que buscan personas con los mismos
intereses, para asi compartir una causa comun, entre algunos de estos colectivos podemos
mencionar los club de seguidores, los foros, las paginas de internet como grupos de
facebook entre otros; estos grupos colectivos reunen a los individuos que alimentan sus
egos / personalidades, a través de la aceptacion del resto, pero ademés deben conformarse
como seres completos y autdbnomos por lo que entra el factor de competencia, de adquirir lo
mas raro, lo méas exclusivo para ser exactos, que los haga pertenecer a un colectivo, pero
que dentro de ese mismo grupo sean especiales, Unicos. Esto es el principio basico de los
nichos de pablicos y es la misma razén por la que el grupo etario infanto adolecente es el
mas lucrativo, el que méas consume, esto lo mencionamos anteriormente como lo que

buscan las casa productoras, los minimos comun multiplos dentro de la sociedad.

La Hipermodernidad nos presenta un nuevo espectador, la evolucion de este
individuo que traspasa el consumo de salas. Me refiero al hecho de que ya no solo podemos
encontrar aquel seguidor espectador que consume la informacién, el conocimiento de su

interés, que en este caso es Harry Potter, sino que también podemos encontrar al espectador
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consumidor que es seguidor, el cual domina la sociedad hipermoderna, pero no es el Gnico,

siempre hay excepciones a la regla; por ultimo esta aquel que también corresponde a este

ultimo concepto de espectador y consumidor pero no es seguidor, sino que solo

consumidor.

La siguiente tabla explica los diferentes tipos de espectador

Tipo de Espectador

Tipo de consumo

Caracteristicas

Espectador Seguidor

-Informacion, el
conocimiento  sobre la
saga. No posee interés por
el merchandising.

Este espectador es el que no se
interesa por el consumo material,
sino que se interesa por el consumo
intelectual, el relato y los detalles de
este. Es el primer tipo de espectador
gue existe.

Podemos definirlo como “el que

sabe”.
Espectador -Informacion, el | Dicho  Espectador = Consumidor
Consumidor Seguidor | conocimiento  sobre la | Sequidor es el que ademas del
saga. consumo intelectual,  consume
-Posee interés por el | fisicamente cada producto

merchandising, lo valora
como obra.

perteneciente a la marca, es aquel
que demuestra sus intereses de forma
material, y se reconoce como
sequidor a través del consumo del
merchandising, ya que la
informacion no es suficiente.
Aparece con la hipermodernidad.
Podemos definirlo como ‘el que
posee”.

Espectador
Consumidor

-Posee interés por el
merchandising, lo valora
como obra. no asi por el
conocimiento.

Es aquel espectador que no tiene un
interés real por la saga (el producto)
sino que lo consume por narcisismo,
por el simple hecho de consumir.
Esto genera satisfaccion en el pero
no sacia su necesidad de consumo,
ya que no posee producto de interés,
si no que la experiencia, el jactarse
de haberlo consumido es lo que lo
domina. Aparece con la
hipermodernidad.

Podemos definirlo como “el que
experimenta”.

Fig. n° 4: Tabla Resumen de los tipos de nuevos espectadores.
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Ahora que establecimos los tipos de espectador solo analizaremos en
profundidad el Espectador Consumidor Seguidor y el Espectador Consumidor, ya que estos
son los que aparecen con la hipermodernidad y su existencia depende de ella, esto tomando
en cuenta que Harry Potter es un producto donde su éxito también depende de la sociedad
hipermoderna, que la adquisicion y el consumo son los elementos que mas caracterizan

esta época y estos individuos.
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I11: La marca Harry Potter

Una pelicula posee un nombre, una cierta tipografia, un estilo dentro de la
narrativa y el uso del lenguaje. Un ejemplo de esto es “El dia después de mafiana” o
“Gladiador”, donde tenemos iconos reconocibles de la pelicula pero no es una marca, ya
que esta trasciende los pardmetros comunes del cine, y deja atras el concepto de que el film
es solo para la sala y la cartelera. La marca es la bandera de la hipermodernidad, la cual

reafirma los tipos de espectadores.

Harry Potter es uno de los méas claros ejemplos de marca, no tan solo cuenta
con una estética definida y reconocible, sino que actualmente forma parte de la cultura
general, de un imaginario colectivo. De hecho, su “pegada” es tan potente que no solo
trasciende las barreras del cine de sala sino que también transgrede las limitantes del
seguidor y del que no lo es. La marca no es tan solo de exclusivo conocimiento del seguidor
ni del minimo comdn mdaltiplo que admira y se extasia con cada entrega de la saga y
contempla con deleite la progresion de esta, sino que también es del conocimiento de aquel
que es indiferente a ella porque pertenece a otro minimo comun maltiplo o simplemente no
empatiza con el relato. En definitiva, la marca es lo que sefiala a ciertos objetos como parte

de un todo, el merchandising de la serie en cuestion se reconocen gracias al icono P (sigla

de Harry Potter) , esto nos entrega una base con la cual podemos guiarnos como

consumidores.

El nuevo espectador se aferra a la marca para establecer las reglas del
consumo, asi reconoce la originalidad y exclusividad del producto. Esto es esencial ya que
segun lo que tratamos sobre el narcisismo lo excepcional y Unico de cada articulo puede
transformar al espectador- consumidor en alguien mas o menos especial dentro del circulo

de pares (narcisismo colectivo — pagina 13 y 14).

Existen diferencias muy importantes de establecer entre la marca y el
merchandising, el segundo concepto tiene como ingrediente obligatorio el fin de lucro, no
existe marketing si no hay traspaso de dinero a cambio, es propio de este. En cambio la
marca es cualquier icono reconocible del producto, en este caso hablamos de Harry Potter,
dentro de algunos elementos que constituyen esta marca esta: la tipografica, la cicatriz en
forma de rayo o conocimientos que se relacionan con el relato entre otros, es mas muchos
de los seguidores son consumidores de la marca y no del merchandising, un ejemplo de

esto seria la lengua parsel, un espectador podria aprender a hablar dicho idioma sin
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consumir ningn objeto, en cambio si este mismo consumidor comprara un diccionario de
la lengua, si seria consumidor del marketing y no tan solo de la marca. Los E.S.

(espectadores seguidores) idearon otra forma de representar y consumir la marca §P, y con

esto me refiero a todas las paginas virtuales no oficiales creadas sobre Harry Potter, entre
algunas que podemos nombrar son http://www.potterincantatem.com/,
http://es.harrypotter.wikia.com/, http://bloghogwarts.com/, etc. en estos sitios no solo
podemos encontrar informacion, galerias de fotos descargables de los actores y escenas de
las peliculas, sino que también podemos descubrir las interpretaciones de los seguidores
sobre la realidad de la saga, con esto me refiero a la existencia de los multiples test de
personalidad para saber a qué casa de Hogwarts pertenece, cual seria la asignatura favorita,
que clase de patronus tendria, todos elementos que en primer lugar no poseen fines de
lucro, en segundo lugar entregan informacion que solo es til en el mundo de la magia y
que no tan curiosamente no es tan solo es valorada por aquellos que pertenecen a aquel
minimo comun multiplo, sino que también por espectadores consumidores no seguidores de
la saga; tercero al ser la informacion de las peliculas la que transgrede las barreras y
comienza a formar parte del mundo real por iniciativa absoluta de los seguidores, ya que
son ellos los autores de estas paginas y en consecuencia de estos test, claramente esto es un
ejemplo de la transcendencia de la marca, la cual deja de pertenecer a la industria para
pasar a ser creada por la cultura popular y masiva (espectadores) y contribuir a ellos

mismos.

Tu Casa En Hogwarts - El Test! . ),’
el >m5ns pactanacar 2

Gry®indor,

dandes habitan los vallentes.

Su asadia, tempis y cabalisrosidad

panan aparte a los da Grymindor.

Por fMinl El test gue te selecdonard para una casa de Hogwarts, con ia
micma precisibn del Sombrero Selecdonador! Por lo tanto no se puede
engafiar! Aqui tendris una mezda de preguntas ficlies, psicolbgicas y
capdosas, asi que respira hondo, reiifate, despeia tu mente, y prepirate
para contestar ¢ test mis precico de Hogwarts gue hayl

1) Muchas cosas estin pasando al mismo tiempo; esté sonando & telétona, tu
harmanito estd Borando &n su cuna, ha ampazada a lover y 1a ropa que tendiste e
estd majando, paro también estd afuara tu parro, majdndase an la Buvia. 2Qué
dacides atender primera?

Pusdes partenacer 3
® vay por ia ropa.

® Dejo antrar 2l parro para que no & Maje.
® Atiendo & talésona.

donde son Justos v leales.
Esos parseverantes Hulllepus
® Ati=ndo a mi harmanita. d= verdad no tamen & trabajo

Captura 2: Test “Tu casa de Hogwarts” (mas informacion pagina 56)
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Segunda Parte

El Espectador evoluciona con Harry Potter
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I: Diez afios de Harry Potter

Al considerar el hecho de que Harry Potter es una saga que se desarrolla en
diez afios, podemos deducir que le espectador que vio la primera pelicula el afio 2001 y se
convirtio en seguidor a la edad de 11 (usaremos ese grupo etario como ejemplo ya que tiene
mas empatia con la saga al compartir la edad del protagonista), al finalizar la Ultima entrega
el afio 2011 tenia 21 afios, lo cual por lo6gica nos presenta una cercania a cada film, y no tan
solo gracias al transcurso del tiempo, sino que también considerando que Harry Potter, el
personaje, crece en conjunto con el espectador, y exterioriza miedos y problematicas
personales propias de la edad, el primer amor, sintomas de rebeldia, relaciones complejas
con los amigos, vocacion laboral, etc. Interrogantes que también presentan los jovenes
normales entre los 11 y los 17 afios. La empatia que se genera con el espectador es una
herramienta muy til de la industria, ya que es este el primer paso para iniciar la
adquisicion, en primera instancia el espectador en este caso nifio de 11 afios, empatiza con
el protagonista que es Harry Potter, en segundo lugar adquiere el merchandising que la
industria ofrece para asi generar un lazo méas cercano con la obra, luego de algin tiempo el
marketing no satisface las demandas de los espectadores que para ese entonces ya son
consumidores, por lo que la industria se ve obligada a modificar sus estrategias de ventas,
esto se relaciona directamente con lo ocurrido con “Harry Potter y el Prisionero Azkaban”
este fue el Gltimo afio donde el merchandising de la pelicula fueron juguetes, a pesar de
que las casa productoras no se han referido directamente al tema es muy probable que se
debiera al hecho de que el pablico al que estaba dirigida la saga habia creciendo y por
I6gica sus intereses cambiaron y los juguetes no satisfacian sus necesidades; luego de que la

industria cambiase sus estrategias y el marketing tuviese un vuelco, que en el caso de {P

fueron los articulos coleccionables, el espectador consumidor se ve re encantado y lo
consume, para que luego de abarrotarse de todos estos objetos generasen por si solos
nuevas formas de consumo que satisfagan sus necesidades como sitios de internet, foros,
club de seguidores, etc. es importante mencionar que todos estos elementos pertenecen a la
explotacion de la marca, es por esto mismo que es aquella la cual prevalece a través del
tiempo, tal y como se menciond anteriormente (pagina 24) el merchandising necesita de
constante renovacion, a diferencia de la marca la cual depende mas de la memoria del
espectador consumidor que del cuidado con el que se trate. El resultado de los test no se
desgasta a diferencia de la edicién blu ray de cualquiera de las peliculas de la saga. Ademas
de la blsqueda de intereses comunes entre el espectador y el protagonista, existe otro

componente importante, y es el como la industria aprovecha esos elementos en pro del
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marketing, obviamente el éxito o fracaso de estas tacticas dependen del tipo de espectador.
En la siguiente tabla comparativa sefialare los puntos fuertes del marchandising segun el

tipo de espectador, las X sefialan los elementos que poseen.
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Fig. n° 5: Tabla Resumen de la relacion de los nuevos tipos de espectadores y sus intereses
en la obra.

En definitiva existen diferencias que caracterizan a cada tipo de espectador y
la forma con la que empatiza con la obra. ElI E.C.S (espectador consumidor seguidor) es
aquel que empatizo con la narrativa de la pelicula y consume aquellos elementos que
conforman la realidad del relato, por lo que son estos objetos los que luego se trasforman en
la obra, con esto me refiero al hecho de que cada articulo del merchandising no es tan solo
el objeto que completa la coleccion y que representa una escena especifica de alguna de las
ocho peliculas, sino que por si solo significa una obra completa, su singularidad sobre todo
mientras mas escaso 0 inaccesible este sea, para el E.C.S. que pertenece a un club de
seguidores ese objeto puedo ubicarlo en un peldafio mas arriba que al resto de sus pares, la
cercania con la obra lo hace unico y si a eso sumamos el que el objeto es raro ahora lo
convierte en exclusivo. Es esto mismo lo que impulsa el nuevo método de consumo que es

el generar derivados de la marca que la industria no cubre, y es aqui donde aparecen los
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sitios de internet donde podemos encontrar los test, las descargas, los datos curiosos, etc.
cabe la pregunta ¢Cuél es el fin de generar dichos derivados si no se puede lucrar con ellos?
La respuesta no es otra que el crear esos derivados de la marca estrecha la distancia entre la
obra (universo magico) y la realidad, en consecuencia son los mismos seguidores quienes
cubren sus propias ‘ '
demandas, que por lo
general son de informacion,

aunque también existe la

posibilidad de que sea .
materlal aunque €S menor, Hazho Er Caza Somo haczr 2 varla de zauzc Hahiw B Gaa - Cuni Ligvw lo rails Jo 2auas
un ejemplo son los videos
tutoriales donde te ensefian

cébmo hacer tus propios

articulos caseros, en otras

. - Hegae =n Casr  Lovx haz>tlr watth: dt siule Heihe En Casd -Cono hazarla vatta 46 saazo
palabras merchandising
artesanal. Captura n° 3: Video tutorial de merchandising artesanal de
Harry Potter (pagina 56)
En el caso del

E.C. (espectador consumidor) se interesa por la experiencia del consumo, no en los detalles
de la narrativa ni que la conforma, si no que en el acto de consumir, el experimentar el
estreno de la dltima entrega aunque no se asistiera a la otras, el ver la pelicula en la mejor
calidad que exista y el formato méas actual posible como el 3D, vive los efectos especiales y
son estos los que lo motivan, sin importar aportan al relato o no, también es aquel consume
conocimientos por la anécdota, la experiencia el poder jactarse de hacerlo, un ejemplo son
los test para saber a qué casa se pertenece en Hogwarts, muchas personas los hacen para

poder decir “yo lo vivi”. Esto es la base para definir la nueva relacion espectador - obra.
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I1: EI Consumo del Espectador.

Segun los elementos que definen el consumo de los diferentes espectadores,
en el caso del Espectador Consumidor tenemos compuestos tipicos de la hipermodernidad,
la imagen exceso es uno de ellos y el hipercine es otro, considerando que Harry Potter es
una saga que posee estos dos componentes de forma obvia tal y como lo mencionamos
antes, podemos utilizar sus entregas como ejemplo.

La industria
establecid ciertos mecanismos
adrenalinicos con el fin generar
méas consumo en los capitulos,
como el incluir escenas nuevas
creadas para en la pelicula,

una muestra de esto es en

B (wm]ind] E0] (i3] [saln0 =

“Harry Potter y el Principe o8 4: Ginny Weasley en el ataque a la madriguera.
Mestizo” donde existen ‘“Harry Potter y el Principe Mestizo” (Pagina 56)
secuencias que no forman parte

del libro, pero que si aparecen en el film, y que justamente corresponden a las
caracteristicas de la imagen exceso, me refiero al momento cuando los mortifagos atacan la
madriguera y la queman, esto es una escena de accion, una de las pocas que aparecen en
dicho film, era el componente de faltante, lo que atrae al E.C. los efectos especiales, el
fuego, la explosion, la violencia; a pesar de lo reflexivo del sexto libro la pelicula, es
bastante méas extrema; otro ejemplo que podemos encontrar en este mismo episodio es el
secuestro del Sefior Ollivander, en el libro solo es mencionado a diferencia de la pelicula,
donde podemos ver gracias a los efectos especiales el viaje de los mortifagos a través del
cielo hasta llegar la tienda de varitas, provocar explosiones y salir de ella con el anciano
encapuchado para desaparecer,
0 también podemos hablar la
escena en que los mortifagos
destruyen uno de los puentes de
Londres, y como espectadores

no solo presenciamos el rapido

recorrido de la cAmara volando

Captura 5: Colapso de puente en Londres. “Harry Pottery a través de Londres, sino que
el Principe Mestizo” (Péagina 56)

B | (oo (o] (1 S2a] [sa][oe o

vemos un puente de toneladas
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retorcerse como si fuese plastilina, y esto tan solo en los primeros tres minutos de la
entrega. ¢qué podemos esperar para los otros 150 minutos restantes?

Respecto al Espectador Consumidor Seguidor (E.C.S.) su forma de consumo
se amplia totalmente, ya que no tan solo adquiere lo mismo del E.C. (espectador
consumidor), sino que también todos los objetos de interés dirigidos para este publico
especifico. Iniciare con merchandising de coleccion, tal y como lo sefialamos en la figura
n°l (pagina 18) podemos establecer una relacion directamente proporcional entre los
cambios de los productos y el aumento de edad del personaje que también significa el
aumento de edad del E.C.S., en un comienzo el marketing de las peliculas uno, dos y tres,
se enfoco en un publico infantil, por lo que los principales articulos que se vendian, eran los
disfraces y juguetes, hasta la tercera entrega fue asi al menos, ya que, por razones gque no
han especificado las casas productoras, esto tuvo un cambio radical, y es el hecho de que
todos los juguetes basados en la saga se transformaron en articulos de coleccion, esto es
absolutamente relevante, ya que si primero se veia que el pablico al que estaban dirigidas
las pelicula eran nifios, donde los padres eran quienes compraban los objetos, luego esos
nifios crecieron y ellos fueron quienes tenian el poder adquisitivo y a quienes se intentaba
persuadir para el consumo por lo que los artilugios de entretencion se volvieron de
coleccion, aumentaron su valor, se volvieron més delicados en su cuidado, mas exclusivos
y realistas, como es el ejemplo de las varitas en primer lugar eran varitas que venian con
grabaciones de los hechizos, de plastico y que prendian luces segun los botones que se
apretaran en cambio ahora son de Tunes, 20 de junio de 2015
madera, talladas, con las cajas | DiSfrazChica Harry Potter
originales que supuestamente se
venden en el mundo magico, y que
traen pedestales para ponerlas en

exhibicion. En definitiva el

merchandising cambio, ya que a causa
de que el espectador cambio primero,

se abrio a tal punto el mercado que

incluso existen productos que solo
. Disfraz Chica Harry Potter
mantienen la marca HP, pero no
Este es un disfraz sexy para chica basado en Harry Potter de las
novelas de la saga de J. K. Rowling. Est4 compuesto por el vestido
tienen relaCién algu na con el que acaba en uan minifalda cortita, con los colores de Gryffindor,
una capa como la del mago, con la corbata con los colores de
Gryffindor y por supuesto las gafas.

marketing derivado directamente de I8 o515 6: Disfraz basado en la marca Harry

pelicula, y que solo puede tener cabida ..
Potter. (Pagina 56)
en el mundo actual y para un

Espectador Seguidor Consumidor adulto que necesite la marca por sobre todo.
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Cabe sefalar que tal y como mencionamos anteriormente existen dos tipos de
narcisismo, el colectivo y el individual. Luego que el E.C.S. transgrede las normas de esta
realidad, incluyendo elementos ajenos, se retne con otros consumidores iguales que él
(minimo comudn multiplo) con quienes no solo comparte el interés por el consumo, sino que
compite por la calidad, exclusividad, del objeto adquirido, entonces la pregunta seria
¢poseo lo suficiente para ser especial y Unico dentro de mi grupo que estad conformado por
individuos unicos? La respuesta depende claramente los objetos que se tengan y en el

estado que se encuentre, tal y como pasa con en el relato de H{P, Ron Wesley se siente

inferior a otros magos, porgue no posee una escoba nueva como Draco Malfoy, y este se lo
hace notar a pesar de que ellos ya son diferentes por el hecho de ser magos, 6sea que ya

pertenecen a un grupo exclusivo.

Otro punto que no hay que olvidar es el hecho de que los unidades fisicas de
consumo no son la Unica forma en que el marketing se presenta, también existen otras
formas como lo es el making off que podemos encontrar en las ediciones de coleccion de
los films, donde veremos documentales que explican el proceso de construccion del mundo
magico, de esa realidad alternativa. No tan solo encontramos dentro de los films los detalles
de esto sino que también en las multiples paginas de Facebook, blogs, wikis, foros y etc.
donde encontramos informacion de los capitulos, un ejemplo de consumo de esto es que
existen muchos test que con tienen preguntas con el fin de saber a qué casa de Hogwarts
podria el E.C.S. pertenecer o que forma tendria su patronus, se consumen con el fin saber
casi de forma obsesiva cada detalle de la construccion de este mundo ideal en el mundo
real, casi como una transposicion de cédigos, formatos, por no decir modo de vida. Esto
corresponde a un elemento méas que relevante en el perfil del nuevo espectador, no solo
acepta con gusto la transposicion inicial de la literatura (imaginacion) al cine (audiovisual)
si no que al no quedar completamente satisfecho con esto, consume los derivados del cine
en la realidad, transponiendo codigos ajenos de esa realidad a este mundo.

A esto hay que afiadir algunos patrones comunes, el primero es que por lo
general el E.C. es mas asiduo a reconocer y consumir la marca y no tanto del
merchandising, esto es en gran parte consecuencia de la sociedad actual, ella implanta un
consumo involuntario de esta, ayudado y potenciado por los nuevo medios de
comunicacion, un ejemplo es un sujeto X que no es seguidor de la saga pero tiene contactos
en sus perfiles de redes sociales que si lo son, este individuo ve en el inicio de su pagina,
gue un contacto comparte el resultado de un test sobre ¢a qué personaje de Harry Potter se

asemeja mas?, esto aparece en el instante en que 8 personas de sus contactos estan
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conectadas, entre ellas se encuentra este joven hipoteético, y al igual que los otros siete
restantes siente curiosidad y a pesar de no ser un seguidor fiel de la obra también realiza el
test, y luego comenta el resultado donde 8 contactos mas de cada uno los que realizaron el
test ven eso en sus perfiles y asi sucesivamente. ES una manera de consumir la marca y
generar a través de este mismo, publicidad para que otros consuman, en definitiva todos los
elementos estas dispuestos para que involuntariamente exista una demanda de la marca y se

establezcan cddigos de adquisicion cada vez mas novedosos y subliminales.

En cambio el E.C.S.(espectador consumidor seguidor) es aquel que se
identifica con el merchandising y la marca, es sin duda alguna, es el que busca nuevas
maneras de adquirir, como el descargar articulos que puedan ser personalizados, o
simplemente ser el mismo quien genere nuevos elementos de consumo, ser el autor de la

novedad, lo Gltimo en el mercado.
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I11: El nuevo lazo entre el Espectador y la Obra.

Actualmente la obra no solo se constituye a través de los films, y Harry
Potter no solo se divide entre las obras filmicas y las literarias, sino que también las obras
de consumo, con esto me refiero al hecho de que a pesar de que el cine la literatura se
consumen, el merchandising también se conforman como una obra aparte, Unica e
independiente de las otras dos anteriormente mencionadas. Es importante recordar que el
marketing proviene de la pelicula, pero este continua mucho después de acabadas las obras

iniciales, como es el caso de Harry Potter.

Entonces si consideramos que existe un nuevo espectador que se conforma a
través del consumo, que utiliza el merchandising con el fin de construir la visualidad del
mundo magico dentro de su realidad aburrida y mondtona, lo cual claramente es un
componente de la hipermodernidad, el individuo busca extremar su vida a través de las
experiencias audiovisuales del cine, por esto mismo no es extrafio que el nuevo espectador
quiera incluir esos elementos que lo fascinan en la pantalla dentro de su vida real, para asi
convertirse en alguien especial, con intereses exclusivos y suplir las carencias que posee en
su entorno.

En Harry Potter Hogwarts School Carta de Ingreso (

0 Para comprar haz
Merchandising Harry Potter ) 3

Click en las fotos

consecuencia si el nuevo

)

Merchandising de Harry Potter

(&
{

espectador necesita
suplir carencias con la
fantasia del otro mundo

en su realidad y la

hipermodernidad se
caracteriza por
.. . iEnhorabuena!
vertiginosidad dentro del
H Acabas de ser admitido en Hogwarts, la escuela para magos v
cine  que explora al brujas. En el interior del sobre encontraras las instrucciones

, - . para tu proxima incorporacion al siguiente curso. Ademas de
maximo los sentidos del darte la bienvenida, te adjuntamos lo necesario para inicar el
curso con nosotros. Uniforme, libros, accesorios, mascotas...todo

espectador, y mas Si Io necesario para un estudiante a mago que se precie.

Harry Potter es un claro Espectacular réplica de la carta que recibe Harry Potter para
. comunicarle su incorporacion a Hogwarts School. Junto al sobre
EJemplo de esta nueva lacrado, encontraras las dos cartas que recibe Harry, una conla
bienvenida a la escuela y la otra con todo lo necesario para
época que Vvivimos. es iniciar el curso. Ademas hemos incluido el billete a Hogwarts
! desde el andén 9 3/4

m

facil deducir 2 captura 7: Carta de aceptacion de Ingreso al Colegio Hogwarts
retroalimentacion  que de Magia y Hechiceria. Saga Harry Potter. (Pagina 56)

existe entre ambos, la
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nueva obra suple las carencias del nuevo espectador y este depende de ellas para
conformarse como individuo Unico, especial, irrepetible y etc. En definitiva el lazo que se
genera con el nuevo espectador consumidor seguidor es mucho mas potente que con el
espectador consumidor, casi de dependencia, a diferencia de otras relaciones entre obra y
publico, a pesar de no ser una propiedad exclusiva del cine, también la musica lo utiliza

pero jamas al nivel del séptimo arte, y menos al extremo de la saga P, donde no solo en la

relacién del espectador lo objetos son primordiales, sino que también en el relato.

Tal y como lo hemos menciona anteriormente cuando la demanda de los
seguidores no es satisfecha por la industria son ellos mismo quienes se encargan de
cubrirla, un ejemplo es el que la carta de aceptacion de Ingreso al Colegio Hogwarts de
Magia y Hechiceria, esta fue lanzada al mercado por parte de la industria pero los
seguidores no se sintieron complacidos al no ser personalizable es por esto que realizaron
su propia version descargable desde sitios no oficiales de internet donde se puede completar
con el nombre que uno desea, es esto el claro reflejo de la necesidad de pertenecer a ese

todo inalcanzable.
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Tercera Parte

Harry Potter a traves de mi experiencia.
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I: Creciendo con Harry Potter

Con el fin de expresar de forma muy personal la relacion Espectador

Consumidor y la obra, hablare de mi experiencia.

A los 10 afios vi por vez primera “Harry Potter y la Piedra Filosofal”
estrenada el 2001, dicha pelicula trata de un nifio huérfano que descubre que existe un
mundo magico que esta oculto del mundo coman, el no tan solo descubre que es mago sino
que siendo solo un bebe de un afio sobrevivio a la maldicion asesina a la cual ninglin mago
en la historia de la magia ha podido sobrevivir, derrotando inexplicablemente al mago mas
tenebroso de todos los tiempos, quien es el asesino de sus padres y la razon por la que tuvo
que vivir con sus horribles tios muggles. El primer dia en el internado se hace amigo de una
nifio pelirrojo llamado Ron, proviene de una familia de magos, por lo que él es en gran
parte quien mejor conoce todo esto desconocido hasta entonces, también conoce a una
segura muchacha llamada Hermione la cual tampoco sabia de la existencia de este mundo
al igual que Harry hasta el dia que llego su carta de aceptacion, junto a ellos comienzan las
aventuras y problematicas con el fin de descubrir quién es el, antes su enemigo mortal
regrese para acabar con su vida. Ese afio también pude ver “El Sefior de los Anillos. La
Comunidad del Anillo” pero no logre empatizar con el relato a pesar de lo dindmico e
interesante de este, probablemente porque requeria de méas concentracion para entender la

magnitud del problema a diferencia de §P donde hasta ese entonces todo era maravilloso y

el peligro no se vislumbraba, sumando al hecho de que el protagonista tuviese mi edad, de
que él en ese momento descubriera el potencial que tenia, y que a pesar de que siempre se
habia creido comun y ordinario ahora descubria aquel mundo inimaginable, solo podia
generar un deslumbramiento absoluto, y un desesperado deseo por querer pertenecer al
igual que él, y debo confesar esperaba con ansias durante afios que la carta solo se hubiese

retrasado, pero que en algn momento llegaria.

El afio 2002 se estrena “Harry Potter y la Camara Secreta”, la cual no tan solo
reafirma el sentimiento de felicidad absoluta de saber de qué no todo era un suefio y que
nuevamente al finalizar el verano la realidad serd otra y por fin él y en consecuencia yo
también encontraremos nuestro lugar, este film se desarrolla como la version peligrosa de la
primera pelicula, es aquella en la cual por primera vez Harry sufre de cuestionamientos
sobre su identidad. Algo esta atacando a los alumnos y los petrifica, se cree que es el
monstruo que escondid Salazar Slytherin antes de abandonar el colegio, con la mision de

que su heredero purgara la escuela de los hijos de muggles, quienes segun él no eran
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merecedores de aprender magia, Harry descubre ciertas similitudes entre €l y Slytherin, y
lamentablemente también con VVoldemort por lo que se cuestiona si el pudiese ser o no un
mago tenebroso en potencia. Es aqui donde se ve enfrentado por primera vez a sus peores
temores, entre ellos Voldemort que intenta regresar a través de un horrocrux. A pesar del
cuestionamiento existencial que persiste durante todo el film este enfatiza dos puntos
importantes el primero es lo vulnerable del protagonista sobre todo al ser Hermione una de
las atacadas por el monstruo, es en sus amigos donde se encuentran sus fortalezas un
mensaje importante para alguien de 11 afios que entra a la adolescencia, y el segundo punto
es que son nuestras decisiones las que nos convierten en quienes somos, y No nuestras
habilidades o defectos, claramente existe un mensaje muy importante que nos aterriza luego
de la primera entrega, y es el que no importa lo especiales que podamos ser, o diferentes del
resto siempre nos necesitamos unos a otros, esto de cierta forma también se refleja en
merchandising, y es el que las figuras que se vendieron venian en par por ejemplo Harry,
Ron y el auto volador.

Luego de una interminable espera, y de malas noticias como el actor que
interpretaba el papel de Dumbledore habia muerto, el afio 2004 llego por fin a los cines, a
manos de otro director, Cuaron convirtio el film infantil en el algo mas sombrio, mucho
mas sombrio, justo en el momento perfecto antes de que el tratamiento cl&sico y suave para
nifios nos cansara. “Harry Potter y el Prisionero de Azcaban” es cuando por fin obtenemos
algun antecedente de los padres de Harry, el asesino de muggles, y supuesto delator que dio
el paradero de los Potter a Voldemort, acaba de escapar de Azcaban la prision de los
magos, nunca nadie lo habia logrado pero él si, supuestamente con la intencién de acabar
con la vida de Harry, y reunirse con su amo. Este film explora un sentimiento propio de un
adolecente ya que se supone los adultos deben luchar contra sus bajos instintos, y este es el
de la venganza. Luego de odiar a Sirius, el profugo, por creerlo culpable de que Harry sea
huérfano, nos damos cuenta de que el solo quiere ajusticiar al verdadero culpable, Sccaber
la rata mascota de Ron es un animago, Peter quien se hizo pasar por muerto, logra escapar,
y todo sigue igual excepto por una cosa, Sirius es el padrino de Harry, es lo méas
cercano a un padre que Harry, posee, y es también lo mas cercano a ellos. Es aqui donde se
produce el quiebre entre las casas productoras, el director y el espectador, por un lado ellas
querian continuar con la lineas de los juguetes para los “nifios” que seguian la saga, por
otro lado esos nifios entre ellos yo, ya no éramos consumidores de juguetes, y por ultimo lo
vision del director hizo de la pelicula un film que irradiaba venganza y elementos

sombrios.
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“Harry Potter y el caliz de fuego” se estrena el afio 2005, de las cuatro
peliculas pertenecientes a la saga hasta ese entonces es aquella con més caracteristicas de la
hipermodernidad. Ese afio es el acontecimiento de un suceso magico inigualable y que
pocos tienen la suerte de presenciar y mucho menos de participar, el Torneo de los tres
Magos, es aquel donde un estudiante mayor de 17 afios compite presentando a su colegio en
dificiles pruebas, el ganador recibira la gloria eterna, este afio Hogwarts sera el anfitrion del
torneo y recibira durante todo el afio a los alumnos de Beauxbatons y Durmstrang. El céliz
de fuego un instrumento magico milenario es el Unico capacitado para escoger quien puede
participar, al momento de decidir algo extraiio sucede y Harry es escogido como el cuarto
campeon, pero al tener tan solo 14 afios se encuentra en desventaja, todo es confuso e
incomprensible incluso Ron duda de él, pero lo que nadie sabia es que todo era una trampa
para secuestrar a Harry y llevarlo frente al sefior tenebroso ya que él quiere regresar, y para
lograrlo lo necesita. Es sin duda alguna la consumaciéon de la saga como films como
peliculas no apta ni dirigidas a un publico infantil, el nivel de adrenalina se dispara, al
pelear con dragones, presenciar la muerte de un amigo, y enfrentarse a la muerte ante el
mismisimo Lord Voldemort, los efectos especiales no son el centro de atencion de la
pelicula pero forman un componente muy importante en esta entrega. A mis 14 afios no
existia duda alguna de que el publico habia cambiado y que nosotros, ésea yo, éramos a
quienes estaba destinado, es la rebeldia el concepto que domina este film lo podemos ver en

Harry, Voldemort y Ron, casi en representacion del adolecente conflictivo.

Luego del regreso de Lord VVoldemort, la espera por “Harry Potter y la Orden
del Fénix” fue eterna a mi parecer, el 2007 se estrend por fin, con 16 afios no sabia que
pensar sobre lo que nos acontecia, ¢seria violenta y extrema como la anterior? O ¢calmada
y reflexiva? Por el contenido del libro podia deducir que tendria porcentaje de ambas pero
tomando en cuenta el cambio de direccidn esto podria ser muy variable, ademéas que luego
del capitulo de rebeldia, lo que venia ahora era pura y absoluta represion, un tema mas que
recurrente entre los adolescentes. Con el regreso del Sefior Tenebroso se inicia la segunda
guerra magica, claramente como nadie creia en la palabra de Harry, es desacreditado y se
siente mas solo que nunca sobre todo al sentirse culpable por la muerte de su amigo y por el
riesgo que corren quienes lo rodean. La verdad oculta, es la causa de que la Orden del
Fénix, la cual lucho contra VVoldemort en la primera guerra Méagica retorne, es un grupo de
magos y brujas, que buscan el fin del Sefior Tenebroso. La guerra es silenciosa hasta que
Harry descubre lo él quiere, una profecia de ellos, con sus amigos van al Ministerio de
Magia intentando encontrarla, pero nuevamente todo es una trampa y deben correr por sus
vidas, allegar los aurores a recatarlos una batalla comienza y Sirius es muerto por su prima

Bellatrix, Harry nuevamente huérfano, desolado la persigue para castigarlas, encontrandose
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frente a frente con VVoldemort, la prensa llega justo para aceptar su regreso y reivindicar a
Dumbledore y a Harry. Nuevamente él es despojado de su Unica familia, y yo sin poder

ayudarlo en ninguna forma me quedo de brazos cruzados.

Dos afios después del fatidico suceso en el misterio de magia Harry se ve
obligado a reponerse de la pérdida de su padrino Sirius, y enfrentar el penultimo afio
escolar, Voldemort secuestra gente, mata muggles, tortura inocentes y nadie logra atraparlo
ni detenerlo, y al parecer su archirrival Draco Malfoy trama algo malo, ya que multiples
ataques fallidos en contra de Dumbledore apuntan hacia el como responsable, Harry
preocupado intenta advertir a su maestro durante sus clases personales pero esto lo ignora y
se ausenta sin previo aviso, encomendandole la mision de que el nuevo profesor de
posiciones le entregue uno de sus recuerdos, uno que tiene que ver con Voldemort cuando
era estudiante en Hogwarts. Al conseguirlo Dumbledore le cuenta que ha descubierto que
Voldemort hizo 7 horrocruxes los cuales le otorgan la inmortalidad y que él pudo destruir
uno, un anillo con una extrafia piedra y que Harry destruyo otro, el diario de Tom Riddle
durante su segundo afo escolar, por lo que quedan 5 y el cree haber descubierto la
ubicacién de otro y le pide que lo acompafie. Durante esta nueva misién Dumbledore se ve
seriamente envenenado y al retornar al colegio se encuentran con que los mortifagos
lograron entrar, Dumbledore es muerto a manos de Severus Snape, en presencia de Harry
nuevamente. Este film estd dentro de los mas reflexivos de la saga, es por esto mismo que
la casa productora incorporo escenas para dar mas accion al film, la frialdad con la trabajan
cada pelicula puede verse en sus colores, en lo representativo de sus portadas, pero por
sobre todo el manera en que mueren sus personajes, es Dumbledore cayendo desde la torre
de astronomia, quien nos abandona con el vacio en su mirada y Harry al igual que nosotros
impotente no puede siquiera gritar, por quien habia sido este Gltimo tiempo su Unico
protector, ya no podia regresar el proximo afio al colegio, porque nada seria normal de
nuevo, ni para él, ni para mi, un perdida invaluable para el mundo de la magia, para
nosotros sus alumnos que no solo nos ensefid hechizos sino que fue un ejemplo de valentia
y coraje. La sexta entrega es sin duda el paso a la madurez, nadie nos protegera mas, somos

nosotros frente al mundo y tenemos dos caminos, hacer lo correcto y hacer lo que es facil.

Al momento de enterarme que “Harry Potter y las Reliquias de la Muerte” se
dividiria en dos partes me senti estafaba y decepcionada, era claro que se relacionaba con la
doble ganancia de cada estreno por separado, pero mi ansiedad podia mas que mi
comprension, luego al tranquilizarme y analizar las cosas friamente me di cuenta que sin
importar el por qué lo hicieran tenia dos ventajas la primera es que la pelicula no seria un

simple bombardeo de informacion, el director podria dar el tiempo necesario que necesitaba
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cada escenas, y asi reflejar la desorientacion en la cabeza de los muchachos y como sus
deducciones los harian acertar o errar, por otro lado podria pasar un afio mas junto a ellos, y
vivir nuevamente y por Gltima vez, los nervios previos al estreno, la depresion al

terminarse.

El afio 2010 se estrena “Harry Potter y las Reliquias de la Muerte”, luego de
que el ministerio cayera en manos de Voldemort, los tres muchachos Ron, Hermione y
Harry se vieron obligados a escapar, y ocultarse, y tratar de cumplir la misién que les
encomendd Dumbledore, acabar con todos los horrocruxes para asi destruir a VVoldemort.
Ron duda de que en realidad sepan lo que hacen ya que solo han encontrado un horrocrux y
ni siquiera han podido destruirlo, porque Harry y el pelean, siendo Ron quien los abandona.
Cuando mas desesperados se encontraban y sin mas pistas que un libro de cuentos infantil,
con un extrafio dibujo, una cierva se apare guiando a Harry hacia la espada de G.
Gryffindor, Ron regresa salvando a Harry de morir ahogado, destruyendo el horrocrux con
la espada, ahora que estan reunidos los tres nuevamente y al parecer todo deberia mejorar,
son capturados y llevados a la mansién Malfoy donde logran escapar gracias a Dobby quien
muere en la huida. Sin siquiera ser capaces de comprender realmente que sucedié somos
bombardeados nuevamente con otra perdida méas, una de las criaturas mas inocentes y
amables de toda la saga, sin lugar a dudas entre la muerte de Hedwig y Doddy y otros, no
hay descanso, este film tal como ha sido desde el 3 en adelante ya no tiene una tematica
infantil, esta es una pelicula dirigida para el pubico que crecio con Harry y tiene un criterio
formado para comprender lo que se avecina. Esta entrega se relaciona con ser un buen
estratega, poner en practica la madurez que se adquirié y mantener la mente fria a pesar del
dolor, probablemente si ellos, Harry, ron y Hermione, no hueves enfrentado sus pérdidas
con tanto respeto y determinacién y anhelo de justicio ninguno de sus seguidores hubiese

podido asimilarlo y seguir adelante con ellos.

Y por dltimo todo termina en Julio, es probablemente la frase que todos
temiamos escuchar, el aio 2011 la saga Harry Potter llega a su fin con “Harry Potter y las
reliquias de la Muerte. Parte 2”. El extrafio simbolo en el libro de cuentos resulto ser el de
las reliquias de la muerte, a tres hermanos que vencieron a la muerte les fue entregado un
regalo, el que ellos pidieran el primero pidi6 la varita mas poderosa de todas, la varita de
Sauco, el segundo pidi6 una piedra para resucitar a los muertos, la piedra de la resurreccion,
y el tercero pidio una capa para hacerse invisible, quien tuviese todas las reliquias seria el
sefior de la muerte, Harry poseia dos de ellas, la capa heredada por su padre y la piedra, que
se encontraba en el anillo que habia sido un horrocrux., y la tercera reliquia estaba ahora en

posesion del VVoldemort, quien creia que seria invencible si la portaba. Tras encontrar la
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copa de Huffleppuf la cual era el cuarto horrocrux, no queda méas que lo inevitable, ir a
Hogwarts, a buscar el resto. Al llegar, de inmediato comienza la accion, todos esta lleno de
mortifagos y la batalla es inminente, tras intentar evacuar el colegio, Harry busca el otro
objeto que contiene parte del alma de Voldemort, la diadema perdida de Ravenclaw, al
encontrarla la destruye. EI mago tenebroso debilitado se da cuenta del plan de Harry e
intenta ocultar su serpiente, Nagini, que es el sexto horrocrux en el bosque prohibido,
donde a través de su mente hace un llamado a cesar el ataque y solicita que Potter lo
alcance en el bosque para morir. Snape moribundo confiesa a Harry que €l es el ultimo de
los horrocrux y debe morir a manos del propio Voldemort, y que si mato a Dumbledore fue
porque él se lo pidid, y también que la cierva que le entrego al espada era suya, Snape el
hombre mas valiente de todos. Harry comprende que es lo que debe hacer y se entrega a la
muerte a manos de Voldemort, pero lo que el mata no es el alma del muchacho sino que el
trozo de su alma escondida en la de él, solo queda él, ahora es mortal. Harry es llevado al
castillo “sin vida” en los brazos de Hagrid al llegar, Harry corre, los mortifagos huyen, y
Voldemort se enfurece, nuevamente comienza la batalla, Harry y Voldemort se enfrentan,
Neville mata a Nagini con la espada de Gryffindor y Harry desintegra al mago mas
tenebroso de todos los tiempos, ni siquiera la varita de sauco pudo ayudarlo ya que no
respondia a él sino que a otro duefio. Sin importar lo dificil que sea siempre hay que hacer
lo correcto, es lo Harry nos dice en este ultimo capitulo, aunque todos duden de nosotros,
como le sucedi6 a Snape, sin importar el sacrificio con tal que sea lo mejor para todos. Sin

importar la espera valio la pena, claro que a mi pesar todo termino en julio.

Debo confesar que inicialmente mi primer consumo fue la pelicula, no el
libro, de hecho podria decir que para mi en primera instancia el libro fue parte del
merchandising de la pelicula, me refiero al hecho de que conoci el libro a causa de la
pelicula y no viceversa, esto cambio con el tiempo, y se tornd al revés consumia las
peliculas a causa de los libros. ¢Por qué fue asi? Supongo que es por el hecho de que por
I6gica las peliculas deben tener un ritmo y las escenas que interrumpian ese ritmo fueron
eliminadas, aungue si es importante rescatar es el hecho de que de forma casi inevitable una
obra me llevo a la otra, y pesar de diferenciarlas como elementos individuales, debo decir
que como espectador seguidor me fue inevitable ese consumo dependiente, y es aqui donde
la imaginacién no es suficiente para saciar al espectador. Luego de doce afios puedo
concluir que la pelicula utilizaba el lenguaje correcto para el publico indicado, tenia u tono
infantil pero reflexivo que fue cambiando con los afios volviéndose cada vez més adulto al
igual que yo, ademés de esto el mundo de la magia era paralelo al mundo real, donde la

fantasia era audiovisualmente tangible, claramente atractivo.
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Actualmente a mis 23 afios es el maerchandising quien se encarga de
alimentar mi interés por la saga, 0 méas bien de suplir las carencias que esta dejo, con esto
me refiero al hecho de que es el marketing quien me ayuda a suplir y sanar la tristeza y la
afioranza de otro libro y otra pelicula, a pesar de esta haber terminado hace dos afios, ahora

depende de él mantener vigente el relato y el consumo de este.
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Captura 8: Caratulas oficiales de las ocho peliculas de Harry Potter. (Pagina 56)
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I1: Espectador Consumidor Involuntariamente.

Por curiosas razones no fue mi caso el de querer poseer todos los derivados
de la saga, espectador consumidor seguidor, tan solo me conformaba con los libros y las
peliculas para repetirlas las veces que lo necesitara, utilizo el verbo necesitar, ya que para el
espectador seguidor esto se vuelve una necesidad y no algo optativo o casual. Es aqui
donde entra un componente externo del cual no he hablado aun, mi entorno. Desde el
momento en que un individuo en este caso yo, se identifique con una marca tan potente y

reconocida como Harry Potter §§f provoca un estigma, una etiqueta para el resto de las

personas, la razén de esto es quizas el hecho de que en la hipermodernidad todos los
individuos necesitan encasillarse y etiquetar a otros para poder diferenciarse de algunos e
identificarse con otros. En definitiva esto tiene por consecuencia el curioso hecho de cada
regalo de cumpleafios, navidad o etc. Se relaciona con Harry Potter, y sin tener la intencion
poseo una coleccion aceptable del merchandising de la saga, a pesar de no necesitarlo en un
inicio, y de que tampoco nazca de mi la idea del consumo, me he vuelto una mas dentro de
los Espectadores Consumidores Seguidores, a lo que me refiero con esto, es que tan solo el
hecho de aceptar que mis intereses se relacionan con Harry Potter me vuelve para el resto
del mundo una consumidora, y es una etiqueta que no depende de que como se catalogue el
individuo a si mismo, sino que es algo que para el resto del mundo es inherente al
fanatismo por un producto, y no hay pie a aclaraciones de ningun tipo, la idealizacion del
va més alla del individuo sino que también se relaciona con el entorno y el reconocimiento
de este.

Es irreversible el hecho de que involuntariamente soy espectador consumidor
seguidor y no cabe duda de que es el caso de muchos que lo seguiran siendo, porque la
sociedad hipormederna los empuja hacia el sin derecho a replicas, la Gnica opcién para no
padecer este sindrome de la etiqueta de consumidor es no presentar intereses por nada en
especifico, lo cual es muy limitante y excluyente desde el punto de vista del resto, a pesar
de estas etiquetas y limitantes, no cambiaria absolutamente nada, mi interés por la saga es
honesto y aunque no se mi voluntad el consumir el merchandising este me ayuda en mi

proceso de separacion de la serie.
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Conclusiones

Existe una relacion indudable entre las estrategias de merchandising y la
progresion de la obra. A pesar de que no se puede establecer el hecho de que la obra se va
modificando a través el tiempo a causa del marketing, ya que eso solo puede ser esclarecido

por las casas productora pero si podemos inferir algunos puntos relevantes.

En primer lugar la industria utiliza herramientas con el fin de hacer un
producto renovable y consumible, con esto me refiero a que generan productos infinitos,
productos que para mantenerse vigentes necesitan de una renovacion, es la forma en la
industria convence los Espectadores Consumidores Seguidores de afirmar su etiqueta y su

amor por la saga.

Harry Potter consta de ocho peliculas, siete libros del relato y tres libros
mas pertenecientes al merchandising, cada uno de estos elementos luego de ser estrenado
fue convirtiéndose en publicidad del sucesor, con eso me refiero a que “Harry Potter y las
Reliquias de la Muerte parte 1” es un trailer muy largo sobre “Harry Potter y las Reliquias
de la Muerte parte 2”, es asi como la industria expresa a través de las demandas de los
Espectadores Consumidores, su control sobre la obra, con esto me refiero a que las tltimas
dos entregas de la serie corresponden a un mismo libro, pero con la diferencia de que la
primera solo trata la tension previa al desenlace, a diferencia de la segunda parte que solo
trata el desenlace y su vertiginosidad. Otro ejemplo es el que cada pelicula en el momento
de su auge arrastra a sus predecesoras a renovarse, primero se estrenaba “Harry Potter y la
Piedra Filosofal”, la cual es lanzada al mercado en version VHS, luego al estrenarse “Harry
Potter y la Camara Secreta”, su antecesora se renueva y ahora se lanza en version DVD y
también en un pack donde vienen las dos en version DVD, luego cuando se estrena “Harry
Potter y la Orden del Fénix”, se lanzan al mercado todas las entregas anteriores en version
coleccionista con escenas nunca antes vistas, en diferentes pack y con una caja con forma
de maleta antigua. Todo esto corresponde a la estrategia de renovacién infinita del
merchandising, y tal como dijimos anteriormente ya no consumismo tan solo el mercadeo,
sino que también el marketing de este.

Esta relacion de consumo interminable es un arma de doble filo para el
espectador, y de doble ganancia para la industria, por un lado la forma de mantener vigente
la saga, y la renovacion en nuevos formatos como el HD, o el Blu Ray, permite el no perder
la serie por caer en lo obsoleto, lo irreproducible, pero también al mantenerla tan vigente,

no autoriza de cierta forma al espectador a cerrar el ciclo, obviamente esto es beneficioso
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para la industria pero quizas no tanto para el Espectador Consumidor Seguidor, el hecho de
no concretar el final de algo solo genera una sensacion de carencia permanente, de intentar
Ilenar ese vacio un poquito mas con algin producto nuevo que no importa si tiene relacién

con el relato, sino que es suficiente al tener el logo de la marca en su caja.

En segundo lugar hay que establecer que la relacion del mercadeo y la obra es
directamente proporcional pero no dependiente, sobre todo en peliculas acontecimiento
como la saga Harry Potter en la cual cada elemento existente en la obra puede ser utilizado
méas adelante como un medio de consumo, por ejemplo si recordamos el hecho de
actualmente el merchandising no son tan solo aquellos articulos de utileria que se
construyen a escala, sino que también tenemos ventas del making off, el cual por si solo
también es una obra, y en el caso de Harry Potter es uno de los elementos primordiales al
ser uno de los principales apoyos del relato, también podemos mencionar todos aquellos
articulos que se relacionan con la marca, con el consumo de elementos que son derivados
del mundo pero no como articulos, sino que como conocimiento de este, me refiero a la
lengua parsel, el cuidado de criaturas magicas, a la lista de hechizos, saber qué tipo de
patronus o0 animago tendrias o serias. Cada uno de estos elementos es consumido a traves
de diferentes formas, algunos comprados, otros descargados, otros solo leidos, y por ultimo
algunos hechos a mano, cada elemento cumple una funcion especifica y es el recrear el
mundo magico a imagen y semejanza Yy acortar el trecho entre esa realidad maégica
inalcanzable y el mundo comun y ordinario que conocemos. Sin esos objetos para la
mayoria de los espectadores consumidores y seguidores seria imposible mantener vigentes

en nuestro interés por la obra, en este caso la saga HP, obviamente esto requiere de

sacrificios, y esfuerzos algunos econdmicos, y otros de tiempo pero para el seguidor son
solo detalles. Es aqui donde se ejemplifica el que ambos el mercadeo y la obra son
directamente proporcionales, ambos sirven de publicidad para el otro, para aquellos que les
interesa el consumo, la pelicula es la publicidad pero no lo principal y para aquellos que el
film es lo primordial, el marketing es tan solo la forma de acercarse a la obra, es este la
publicidad. Con respecto a la dependencia de uno hacia el otro esto cambia conforme
evolucion, ya que claramente existen en el comienzo una dependencia del merchandising
hace la film de donde este es extraido, este no tendria de donde nacer si la obra no existiese,
pero a medida de que transcurre el tiempo estos articulos adquieren mas caracter y
autonomia, ya no es necesario conocer todos los aspectos del relato para consumir sus
derivados, es ahi donde juega un papel fundamental los tipos de espectadores, ya que el

Espectador consumidor es quien por sobre todo provoca lo autovalente del mercadeo en la
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actualidad Es importante mencionar el hecho de que luego de finalizado el relato, es el
marketing que independiente de la obra, se mantiene vigente.

En definitiva la obra no cambia simplemente por la creacion del
merchandising lo que si va mutando es la relacion de esta con los espectadores, “Harry
Potter y la Piedra Filosofal” seguira siendo exactamente la misma sin el peluche de Fluffy
en venta, pero para quien esto significa un paso més cerca de la pelicula para el espectador.

Existen Espectadores Seguidores que no necesitan consumir ningun tipo de
marketing para sentirse parte de la obra, esto se debe a los diferentes tipos de
personalidades y temperamentos, por lo mismo aquellos que si necesitan adquirir sobre
todo en forma material son aquellos que son mas influenciados por la época hipermoderna,
Es la sociedad la que nos impulsa a consumir voluntaria o involuntariamente, es la sociedad
la que necesita etiquetarnos y encasillarnos para poder clasificar a los tipos de personas en
este caso de espectador, y por consecuencia aquellos que se ven mas influenciado por estas
etiquetas con quienes mas necesitan la cercania material con la obra y no asi la cercania
intelectual. En definitiva la obra seguira siendo la obra con o sin el merchandising, y este
vale mas o menos segun la persona, es por esto que son directamente proporcionales con
respecto a que avanzan juntas, paralelamente pero no son dependientes, es la sociedad la
cual genera en el individuo la idea de que son codependientes, por lo que solo depende de
este el cdmo quiere visualizarlos a pesar de la presion que existe por parte del entorno, la

industria y los mismos pares seguidores.

En tercer lugar existe un elemento crucial que es el nuevo espectador, aquel
gue nace con la hipermodernidad y depende en absoluto de ella para subsistir, el nuevo
espectador tiene una relacion de dependencia con el consumo, no asi con la obra, porque,
esto se debe a que es el espectador seguidor el que se interesa por la obra, y es aquella lo
cautiva, y no asi el consumo es por esto que no depende del merchandising. El Espectador
Consumidor actual es aquel que no tan solo se interesa por una obra en especifico, su
interés no es por la saga Harry Potter sino que por cual forma de consumo novedoso, como
el capitulo VII de la saga “Star Wars”, es aquel que no se retroalimenta de la obra, ni del
merchandising, sino que del propio acto de consumir, a diferencia del Espectador
Consumidor Seguidor que necesita el consumo como método de suplir ciertas a carencias
especificas, y su interés tiene relacion directa con relato por lo que el consumo de mercado
es una forma de mantener vigente la obra ya finalizada, me refiero al hecho de que al
concluir la saga Harry Potter este depende elementos que mantengan activa la presencia de

la saga, y que ademas renueven su interés por esta.
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Harry Potter se mantiene con vida gracias al merchandising, es mas no es tan
solo el que la saga la que se mantiene viva, sino que también él, a causa de que cada
elemento lo vuelve exclusivo cuando al saga deja de estar en boca de todos el demuestra su
lealtad al continuar consumiendo los productos, es esto lo que lo diferencia su necesidad
impulsada en gran medida por la sociedad de consumir para asi ser alguien y mantener vivo

el recuerdo, que gracias a la industria puede seguir vigente eternamente.

En cuarto lugar Harry Potter ha demostrado y ejemplificado cada uno de los
elementos innegables de la hipermodernidad, podemos decir que de cierta forma ha
establecido nuevas formas de generar dinero a través del merchandising, y a pesar de que

estas practicas existen desde los inicios del cine, P ha establecido un antes y un después

en la division de peliculas de consumo masivo, y sus derivados, donde quizas Star Wars la
supera.

Harry Potter es quien sin lugar a dudas posee una generacion propia, a
diferencia de otras sagas que tienen muchos afios de diferencias y las peliculas para algunos
seguidores no se unifican, es la generacion nacida en los 90, la que es conocida como de los
nifios §P o Pottermaniacos.

A pesar de lo roméantico que pudiese sonar esta idealizacion por una serie de
capitulos sobre la aventuras de un nifio mago, cada uno de sus seguidores incluyéndome,
estamos orgullosos y aceptamos las consecuencias de ello, etiquetas, tildes, sobre nombres
y etc. el hecho de querer y sofiar pertenecer a ese mundo exclusivo es lo que establece la
diferencias entre los tipos de Espectadores, y a pesar de que en algunos casos esto se
relaciona con la cantidad de objetos que podemos poseer y en lugar de la escala de
seguidores estos nos posicionan, Harry Potter lo supera en forma sustancial dicha
materialidad, nuestro nivel de empatia con el relato no cambia segun los objetos, es la
aceptacion de quienes somos seguidores la que nos mantiene fieles. A pesar de que la
industria renueva las formas del consumo, el merchandising, y cada cierto tiempo nos
sorprende con mas de lo mismo, esta en nosotros escoger qué camino seguir, a pesar de la
presidn que existe y que cualquiera de las opciones de consumo es valida, es la saga la cual

nos motivo en un inicio y eso no debe olvidarse.

Y por ultimo al ya estar establecidas las reglas del juego debo decir a modo
personal que a pesar de que mi relacién con la saga inicio solo como Seguidora eso ha ido
cambiando a causa de mi entorno y a pesar de no nacer de mi ese interés por consumir el
merchandising, es este el que me ayuda a superar la perdida, y tal como lo he mencionado

con anterioridad es lo que hace que la serie se vuelva infinita, su renovacién constante me
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asegura que gracias a la industria no todo termino en Julio del 2011 y que siempre habra un
poquito de Harry Potter para quienes lo necesitemos.
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Anexo n° 1: Informacion de las capturas.

-Captura n° 1: Captura de venta por paginas de internet de merchandising. Wizard’s
Collection Harry Potter fue lanzado al mercado el afio 2012, corresponde a una caja que
contiene material de coleccion perteneciente a la utileria de las peliculas (ejemplo:
guardapelo, mapa del merodeador, etc.), ademéas de las ediciones limitadas de version
coleccionista de los ocho films. (Fuente: http://www.amazon.com/Wizards-Collection-Blu-
ray-UltraViolet-Digital/dp/BO07FSEAHY)

- Captura n° 2: Captura del sitio no oficial de internet www.potterincantatem.com creado
por los seguidores de la saga, extracto del test “Tu casa de Hogwarts”, dicho test
proporciona el resultado de la casa (Gryffindor, Hufflepuff, Slytherin, Ravenclaw) a la cual
se perteneceria en la caso de ser alumno del Colegio de Magia y Hechiceria Hogwarts.

(Fuente: http://www.potterincantatem.com/Quizzes/hogwarts_quiz.htm)

- Captura n° 3: Video “Hecho en casa: como hacer la varita de Sauco”, tutorial sobre como
de merchandising artesanal de Harry Potter, autoria de SecurityBreachO01. (Fuente:

https://www.youtube.com/watch?v=Eq09jWvg5Y Q)

- Captura n° 4: Ginny Weasley en el ataque a la madriguera. Yates David. “Harry Potter y
el Principe Mestizo” Heyday Films, Warner Bros. Afio 2009

- Captura n® 5: Colapso de puente en Londres. Yates David. “Harry Potter y el Principe

Mestizo” Heyday Films, Warner Bros. Afio 2009

- Captura n°® 6: Disfraz para mujer basado en la marca Harry Potter, no tiene relacion
directa con el merchandising relacionado con la utileria y decorados. (Fuente:

http://merchandisingharrypotter.blogspot.com/2011/06/disfraz-chica-harry-potter.html)

- Captura n° 7: Carta de aceptacion de Ingreso al Colegio Hogwarts de Magia y Hechiceria.
Saga Harry Potter, Existe una version hecha por los seguidores, cual es descargable y
personalizable.  (Fuente:  http://merchandisingharrypotter.blogspot.com/2011/04/harry-
potter-hogwarts-school-carta-de.html)

- Captura n° 8: caratulas oficiales de las ocho peliculas pertenecientes a la saga Harry
Potter. (Fuente: http://librosjuvenil.blogspot.com/2011/07/adios-harry-poter-hasta-
siempre.html)
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Anexo n° 2: Mapa Conceptual

Citando a
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Anexo n° 3: Glosario

- Albus Dumbledore: director del Colegio de Hogwarts de Magia y Hechiceria, considerado
el mas grande mago del tiempo presente. Muere a manos de Severus Snape el afio 1997.
(J.K. Rowling. Harry Potter y la piedra filosofal. Editorial Salamandra S.A. 2002, pagina
90)

- Anillo: el anillo que Lord Voldemort utilizo como su segundo Horrocrux, pertenecia a su
abuelo Sorvolo Gaunt, dicho anillo era de oro con una piedra negra en el centro, la “piedra
de la resurreccion” una de las tres “reliquias de la muerte”. (Fuente: Harry Potter Wiki,

“Anillo de Sorvolo Gaunt™ http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Anillo_de_Sorvolo_Gaunt)

- Animago: es un mago que puede convertirse voluntariamente en un animal conservando
su pensamiento humano, el animal al cual se transforma no es escogido por el mago.

(Fuente: Harry Potter Wiki, “Animago” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Animago)

- Artes oscuras: magia que transgrede las convenciones de la magia normal respecto al
respeto a las otras formas de vida, como control de otra criatura, o dafio. También existen
objetos de artes oscuras que pueden poseer maldiciones o que causan dafio. (Fuente: Harry
Potter Wiki, “Artes Oscuras” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Artes_Oscuras)

- Auror: son aquellos magos que se dedican a capturar magos tenebrosos. (Fuente: Harry

Potter Wiki, “Auror” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Auror)

- Basilisco: es a una serpiente gigantesca y mortifera, mata al instante a quien lo mira
directo a los ojos, en sus colmillos poseen veneno y pueden vivir durante siglos. Salazar
Slytherin escondié un basilisco en la camara secreta de Hogwarts antes de abandonar el
colegio, hasta que llegara su heredo, Lord Voldemort, este puede controlarlo ya que
hablaba lengua parsel. (J.K. Rowling. Harry Potter y la camara secreta. Editorial
Salamandra S.A. 2002, pagina 245)

- Bola de cristal con la profecia: existe una profecia sobre aquel que derrotara a Lord
Voldemort, aquella fue guardada en el ministerio de Magia dentro de una bola de cristal.
(Fuente: Harry Potter Wiki “Profecia”
http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Profec%C3%ADa)
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- Capa Invisible: es una capa para hacerse invisible, pertenecia a la muerte, pero fue
regalada a Ignotus Peverell hermano menor de la leyenda de los tres hermanos, es una de
las reliquias de muerte, la Gltima. Es Harry su duefio actual, heredada por su padre. (Fuente:
Rowling J.K. Los Cuentos de Beedle el Bardo. Editorial Salamandra. Afio 2008. Pagina
100)

- Copa de Helga Huffelpuff: es una copa de oro con un tejon grabado, fue robado y
convertido en horrocrux por Voldemort en su adolescencia. (Fuente: Harry Potter Wiki

“Copa de Hufflepuff” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Copa_de_Hufflepuff)

- Copa de los Tres Magos: Es una copa de azul brillante, que s ele otorga al colegio ganador
del “Torneo de los Tres Magos” para que posea hasta el siguiente torneo. (Fuente: Harry
Potter Wiki, “Copa de los Tres Magos”
http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Copa_de_los_Tres_Magos)

- Daga de Bellatrix Lestrange: daga perteneciente a la mortifaga Bellatrix, con cual torturo
a Herminone Granger y asesino al Elfo Domestico Dobby. (Fuente: Harry Potter Wiki
“Bellatrix Lestrange” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Bellatrix_Lestrange)

- Dementores: se encuentran dentro de las peores criaturas del mundo magico, cubiertas con
una capa negra que no deja ver su cuerpo, se alimentan de los temores de las personas, en
su presencia solo puede sentirse frio y como si en mundo no existiese felicidad. Ellos son
capaces de quitar el alma de las personas a través del beso del dementor, es por lo peligroso
gue son, que custodiaban Azkaban hasta que Voldemort los recluto. (Fuente: Harry Potter

Wiki “Dementor” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Dementor)

- Desiluminador: objeto inventado por Albus Dumbledore que sirve para absorber,
conservar y devolver la luz en su forma fisica y espiritual. (J.K. Rowling. Harry Potter y

las reliquias de la muerte. Editorial Salamandra S.A. 2008, pagina 78)

- Diadema de Rowena Ravenclaw: esta diadema fue creada por Ravenclaw, con fin de
potenciar la capacidad mental de quien la usa. Dicha diadema fue robada por la hija de
Ravenclaw, Helena quien fue muerta luego de esto. Voldemort consiguié la diadema y la
convirtid en el quinto horrocrux. (Fuente: Harry Potter Wiki “Dieadema de Rowena

Ravenclaw” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Diadema_de_Rowena_Ravenclaw)
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- Diario de Tom Ridlle: Cuando Ridlle descubrié que era del heredero de Slytherin, y que
en consecuencia él podia controlar al basilisco, escondié un diario de vida, el cual fue el
primer Horrocrux. (Fuente: Harry Potter Wiki “Diario de Tom Ridlle”

http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Diario_de_Tom_Ryddle)

- Dobby: Elfo domestico que previene a Harry sobre la cdmara secreta, y al contrario de
otros elfos, desea la libertad y que su trabajo sea remunerado. Dobby estaba destinado a
servir a la familia Malfoy hasta que Harry lo libero, Bellatrix lanza una daga al cuerpo de
Dobby y este muere. (J.K. Rowling. Harry Potter y la camara secreta. Editorial
Salamandra S.A. 2002, Pagina 20)

- Dragones: son gigantescas criaturas aladas que lanzan fuego por sus fosas nasales. Existen
colonias alrededor del mundo que los estudian, protegen y ocultan. (Fuente: Harry Potter
Wiki “Dragones” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Drag%C3%B3n)

- El Caliz de Fuego: su origen es desconocido, se caracteriza por ser una copa plateada con
un fuego azul constante. Es un juez imparcial por lo que se utiliz6 en el “Torneo de los Tres
Magos” en  1994. (Fuente: Harry Potter Wiki “Caliz de  Fuego”
http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Caliz_de_Fuego)

- EI Monstruoso Libro de los Monstruos: Es un libro sobre cuidado de criaturas magicas,
como unicornios, dragones y etc. ((Fuente: Harry Potter Wiki, “El Monstruoso Libro de los

Monstruos” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Cuidado_de_Criaturas_M%C3%Algicas)

- Elaboracién Pociones Avanzadas: es el libro para la clase de posiciones de sexto afio.
(J.K. Rowling. Harry Potter y el Principe Mestizo. Editorial Salamandra S.A. 2006, Pagina
181)

- Elfo Domestico: es una criatura baja, de piel cetrina y ojos saltones. Desde el momento
gue nacen estan obligados a server a una familia de magos a veces en contra de su propia
voluntad. En su mayoria los elfos odian la idea de ser libres, es por esto que muchos amos
amenazan a sus sirvientes con darles una prenda y dejarlos libres. (Fuente: Harry Potter
Wiki, “Elfo Domestico” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Elfo_dom%C3%A9stico)

- Encantamiento Patronus: es la Gnica forma de repeler a los dementores, es la encarnacion

de la felicidad, por lo que posee la forma de lo que representa la felicidad, es distinto para
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cada persona. (Fuente: Harry Potter Wiki, “Encantamiento  Patronus”

http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Encantamiento_Patronus)

- Espada de Godric Gryffindor: espada legendaria hecha por elfos, la cual Harry Potter
utiliza para destruir Horrocruxes, le pertenecia a Godric Gryffindor. (Fuente: Harry Potter
Wiki, “Espada de Godric Gryffindor”
http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Espada_de_Gryffindor)

- Flufly: es un perro de tres cabezas, que durante el primer afio de colegio custodiaba la
“Piedra Filosofal” (Fuente: Harry Potter Wiki, “Flufly”
http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Fluffy)

- Fred y George Weasley: Son los gemelos de la familia Weasley, son mayores que Ron, no
egresaron del colegio Hogwarts, y pusieron una tienda de articulos de broma. (Fuente:
Harry Potter Wiki, “Familia Weasley”
http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Familia_Weasley)

- Giratiempo: Es un objeto con forma de un reloj de arena, que sirve para retroceder el
tiempo, una hora por cada vuelta. (Fuente: Harry Potter Wiki, “Giratiempo”

http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Giratiempo)

- Godric Gryffindor: mago de la época medieval, uno de los cuatro fundadores de la escuela
Hogwarts de magia y hechiceria, la casa Gryffindor fue nombrada en su honor. (Fuente:
Harry Potter Wiki, “Godric Gryffindor”
http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Godric_Gryffindor)

- Guardapelo de Salazar Slytherin: es un guardapelo que estuvo en la familia Slytherin por
afios, Voldemort lo convirti6 en su tercer horrocrux. (Fuente: Harry Potter Wiki,
“Guardapelo de Salazar Slytherin”
http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Guardapelo_de_Salazar_Slytherin)

- Harry Potter: nace el 31 de Julio de 1981, es parte la profecia que lo nombra como el
elegido que destruira a Lord Voldemort, quien intenté matarlo siendo un bebe de un afio,
pero el hechizo reboto, y convirtié a Harry en la tnica persona en el mundo que sobrevivid
a la maldicion asesina. Es el Unico Horrocrux involuntario de Lord Voldermort. (Fuente:

Harry Potter Wiki, “Harry Potter” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Harry_Potter)
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- Helga Hufflepuff: Bruja de la época medieval, una de los cuatro fundadores de la escuela
Hogwarts de magia y hechiceria, la casa Hufflepuff fue nombrada en su honor. (Fuente:
Harry Potter Wiki, “Helga Hufflepuft”
http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Helga_Hufflepuff)

- Hermione Granger: Es hija de padres muggles y la mejor amiga de Harry Potter, lo
acompario en su viaje para destruir horrocruxes al salir del colegio trabajo en el ministerio
de magia y se casé con Ron Weasley. (Fuente: Harry Potter Wiki, “Hermione Granger”

http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Hermione)

- Horrocrux: Cualquier Objeto en el que un mago tenebroso oculta un parte de su alma a
través de magia oscura, en el caso de ser asesinado el Horrocrux que guarda parte del alma
protege su vida., si el objeto es destruido también el mago. Harry Potter es una Horrocrux
involuntario de Lord Voldemort (J.K. Rowling. Harry Potter y el principe mestizo.
Editorial Salamandra S.A. 2008, pagina 461)

- Huevo de Oro: dispositivo magico que se utilizo en el la primera prueba del “Torneo de
los Tres Magos”, este huevo era custodiado por una dragdén hembra. (Fuente: Harry Potter

Wiki “Huevo de Oro” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Huevo de oro)

- Los Cuentos de Beedle el Bardo: cuentos infantiles en el mundo de la magia, aqui es
donde se relatan como fabula la historia de las reliquias de muerte. (Rowling J.K. Harry
Potter y las reliquias de la muerte. Editorial Salamandra S.A. 2008, pagina 83)

- Mago Tenebroso: mago que practica artes oscura. (Fuente: Harry Potter Wiki, “Mago

Tenebroso” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Mago_Tenebroso)

- Muggle: personas que no poseen talentos magicos y por esto desconocen todo sobre la
existencia del mundo magico. (Rowling J.K. Harry Potter y la piedra filosofal. Editorial
Salamandra S.A. 2002, pagina 51)

- Nagini: es una Pitdn Reticulada, aliada de Voldemort, por lo cual la convierte en el

séptimo horrocrux. (Fuente: Harry Potter Wiki, “Nagini”

http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Nagini)
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- Pensadero: es un objeto magico que sirve para revisar recuerdos, es parecido aun pileta
poco profunda. (Fuente: Harry Potter Wiki, “Pensadero”

http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Pensadero)

- Piedra de Resurreccion: fue un regalo dado por la muerte a Cadmus Peverell, es con esta
con se puede traer de la muerte a aquellos que se desee, claro que ellos ya no pueden
pertenecer a este mundo. Corresponde a la tercera “Reliquia de la Muerte”. (Fuente:

Rowling J.K. Los Cuentos de Beedle el Bardo. Editorial Salamandra. Afio 2008. Pagina 99)

- Piedra Filosofal: es una piedra roja como un rubi grande, es muy dificil crear y sirve para
alargar la vida de quien bebe el elixir que se crea a base de esta. (Fuente: Harry Potter Wiki,

“Piedra Filosofal” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Piedra_Filosofal)

- Pocion de Felix Felicis: mas conocida como suerte liquida, es aquella pocion que otorga
quien al bebe suerte en todo lo que se proponga durante 12 horas. (Rowling J.K. Harry

Potter y el principe mestizo. Editorial Salamandra S.A. 2006, pagina 184)

- Quidditch: es el deporte méas popular del mundo de la magia se vuela sobre escobas.
(Fuente: Harry Potter Wiki, “Quidditch” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Quidditch)

- Ronald Weasley: es el mejor amigo de Harry Potter, lo acompafio en su viaje para destruir
horrocruxes. Al salir del colegio se convirtié en auror, y se casdé con Hermione Granger.
(Fuente: Harry Potter Wiki, “Familia Weasley”

http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Familia_Weasley)

- Salazar Slytherin: Mago de la época medieval, una de los cuatro fundadores de la escuela
Hogwarts de magia y hechiceria, la casa Slytherin fue nombrada en su honor. (Fuente:
Harry Potter Wiki, “Salazar Slytherin”
http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Salazar_Slytherin)

- Scabbers: es la rata mascota de Ron Weasley. (J.K. Rowling. Harry Potter y la camara
secreta. Editorial Salamandra S.A. 2002, Pagina 88)

- Snitch Dorada: es una pequefia pelota alada, de color dorado, es aquella con la cual en un

juego de Quidditch el equipo que la atrapa gana 150 puntos, tiene memoria tactil.

Dumbledore guarda la piedra de la resurreccion dentro de la snitch que Harry gano en su
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primer  partido de  Quidditch.  (Fuente: Harry Potter  Wiki,  “Snitch”
http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Snitch)

- Sombrero Seleccionador: es un sombrero que pertenecié a Godric Gryffindor desde la
fundacion de Hogwarts, este sirve para leer los pensamientos de los estudiantes de primer
afio y determinar a que cual de las cuatro casa pertenecen. (Fuente: Harry Potter Wiki,
“Sombrero Seleccionador” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Sombrero Seleccionador)

- Sortilegios Weasley: son los articulos de broma creados pos los hermanos Fred y George
Weasley. (Fuente: Harry Potter Wiki, “Sortilegios Weasley”
http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Sortilegios_Weasley)

- Thestral: Caballo alado con cuerpo esquelético y alas membranosas como de murciélago,
solo puede ser visto por aquellos que han visto y la muerte sido conscientes de ello.
(Fuente: Harry Potter Wiki, “Thestral” http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Thestral)

- Varita de Sauco: es la varita mas poderosa de todas, fue hecha por la muerte para Antioch
Peverell hermano mayor de la leyenda de los tres hermanos, esta hecha de madera de sauco
y en su interior contiene un pelo de la cola de un Thestral, es una de las reliquias de muerte,
la segunda en ser nombrada la saga. Es lo que Lord Voldemort busca con ansias. (Fuente:
Rowling J.K. Los Cuentos de Beedle el Bardo. Editorial Salamandra. Afio 2008. Pagina 99)

-Rowena Ravenclaw: Bruja de la época medieval, una de los cuatro fundadores de la
escuela Hogwarts de magia y hechiceria, la casa Ravenclaw fue nombrada en su honor.
(Fuente: Harry Potter Wiki, “Rowena Ravenclaw”

http://es.harrypotter.wikia.com/wiki/Rowena_Ravenclaw)
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